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12. CAMARA DE CUENTAS
12.2. OTROS INFORMES

Informe de fiscalizacién relativo a la concesién por el Ayuntamiento de Zaragoza
de tres lineas de microcréditos reintegrables para auténomos y pequeias empre-
sas afectados por el COVID-19, 1.° y 2.° convocatorias.

PRESIDENCIA DE LAS CORTES DE ARAGON

La Mesa de las Cortes de Aragédn, en sesién celebrada el dia 22 de octubre de 2025, ha conocido el Informe de
fiscalizacién relativo a la concesidn por el Ayuntamiento de Zaragoza de tres lineas de microcréditos reintegrables
para auténomos y pequefias empresas afectados por el COVID-19, 1.y 2.9 convocatorias, remitido a estas Cortes
por la Camara de Cuentas, y de conformidad con lo establecido en el articulo 320 del Reglamento de las Cortes,
acuerda su remisién a la Comisién Institucional y de Desarrollo Estatutario y a la Ponencia de Relaciones con la Cé-
mara de Cuentas.

Se ordena su publicacién en el Boletin Oficial de las Cortes de Aragén, de conformidad con lo establecido en el
articulo 13 de la Ley 11/2009, de 30 de diciembre, de la Cémara de Cuentas de Aragén.

Zaragoza, 22 de octubre de 2025.

La Presidenta de las Cortes
MARTA FERNANDEZ MARTIN

EL CONSEJO DE LA CAMARA DE CUENTAS DE ARAGON, en el ejercicio de la funcién fiscalizadora que le atribu-
yen el articulo 112 del Estatuto de Autonomia de Aragén y el articulo 6.1 de la Ley 11/2009, de 30 de diciembre,
en sesién celebrada el dia 29 de julio de 2025, ha aprobado el informe de fiscalizacién relativo a la concesién por
el Ayuntamiento de Zaragoza de tres lineas de microcréditos reintegrables para auténomos y pequefias empresas
afectados por el COVID-19, 1.9y 2.% convocatorias.
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SIGLAS Y ABREVIATURAS

AEAT  Agencia Estatal de Administracién Tributaria

BDNS Base de Datos Nacional de Subvenciones

BOA  Boletin Oficial de Aragén

BOE  Boletin Oficial del Estado

BOPZ Boletin Oficial de la provincia de Zaragoza

CAA  Comunidad Auténoma de Aragén

DOUE Diario Oficial de la Unién Europea

DRN  Derechos reconocidos netos

EELL  Entidades Locales

ICAL  Instruccién del modelo Normal de Contabilidad Local, aprobada por Orden HAP/1781/2013, de 20 de
septiembre

IVA" Impuesto sobre el Valor Afiadido

LALA  Lley 7/1999, de 9 de abril, de Administracién Local de Aragén

LBRL  Lley 7/1985, de 2 de abril, de Bases de Régimen Local

LGS  Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones

LSA  Lley 5/2015, de 25 de marzo, de Subvenciones de Aragén

MC  Moadificaciones de crédito

OGS  Ordenanza General de Subvenciones

OR Obligaciones reconocidas

ORN  Obligaciones reconocidas netas

RLGS Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, aprobado por Real Decreto
887/2006, de 21 de julio.

TGSS  Tesoreria General de la Seguridad Social

TR Texto Refundido

TRLRHL Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, aprobado por Real Decreto Legislativo
2/2004, de 5 de marzo

UE Unién Europea

UTE  Unién Temporal de Empresas

1. INTRODUCCION

El articulo 112 del Estatuto de Autonomia de Aragén, y en su desarrollo, los articulos 6.1 de la Ley 11/2009, de
30 de diciembre, de la Cédmara de Cuentas de Aragén y 3 del Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de
la Cdmara de Cuentas de Aragén, establecen la competencia de esta para fiscalizar las entidades del sector pdblico
de Aragén.

La Cédmara de Cuentas de Aragédn ha fiscalizado la concesién por el Ayuntamiento de Zaragoza de tres lineas de
microcréditos reintegrables para auténomos y pequefias empresas afectados por el COVID-19, 1°y 2° convocatorias,
a iniciativa de las Cortes de Aragén, conforme al programa de fiscalizacién para el ejercicio 2025, aprobado por
Acuerdo del Consejo de la Cémara de 30 de diciembre de 2024.

El articulo 112 del Estatuto de Autonomia de Aragén y el articulo é de la Ley 11/2009, de 30 de diciembre, de
la Camara de Cuentas de Aragén atribuyen a la Camara de Cuentas la competencia para efectuar esta fiscalizacion.

El trabajo se ha desarrollado por un equipo formado por dos técnicas de auditoria, una ayudante de auditoria y
una directora de auditoria. Se agradece al personal del Ayuntamiento la colaboracién prestada.

1.1. AmBITO SUBJETIVO

Zaragoza es un municipio de gran poblacién, el tnico de Aragén con poblacién superior a 100.000 habitantes.
La poblacién del municipio de Zaragoza, segin el Real Decreto 1065/2021, de 30 de noviembre, por el que se
declaran oficiales las cifras de poblacién resultantes de la revisién del Padrén municipal referidas al 1 de enero de
2021, era de 675.301 habitantes, equivalente al 51 % del total de la poblacién de Aragén en dicho ejercicio.

En Aragén, el articulo 82 del Estatuto de Autonomia sefiala a los municipios como las entidades territoriales bdsi-
cas, dotadas de personalidad juridica propia y autonomia para la gestiéon de sus competencias y los intereses de la
colectividad a la que representan, desarrolldndose sus disposiciones en la Ley 7/1999, de Administracién Local de
Aragén (LALA).

De acuerdo con el articulo 11 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local (LBRL),
el municipio tiene personalidad juridica y plena capacidad para el cumplimiento de sus fines. Y son elementos del
municipio el territorio, la poblacién y la organizacién.

En los articulos 25 y siguientes de esta ley se establecen las competencias de los municipios, los servicios de
obligada prestacién y la posibilidad que, tanto el Estado como la Comunidad Auténoma, puedan delegar en ellos el
ejercicio de sus respectivas competencias.

Zaragoza se rige por el Titulo X de la LRBRL y por la Ley 10/2017, de 30 de noviembre, de régimen especial del
municipio de Zaragoza como capital de Aragén.
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La entidad local estd regida Eor el pleno del Ayuntamiento, formado por 31 concejales y lo preside el alcalde. En
los ejercicios fiscalizados el Gobierno del municipio estaba constituido por el alcalde y ocho consejeros (Decreto de

Alcaldia de 20 de junio de 2019).

ALCALDIA

VICEALCALDIA, CULTURA
Y PROYECCION EXTERIOR

I | I I I I

AREA DE AREA DE AREADE | AREA DE AREA DE AREA DE AREA DE
PRESIDENCIA, | URBANISMOY | ACCION | ECONOMIA, | INFRAESTRUCTURAS, | PARTICIPA- SERVICIOS
HACIENDA E | EQUIPAMIENTOS | SOCIALY | INNOVACION | VIVIENDA Y MEDIO | CION' Y PUBLICOS Y
INTERIOR FAMILIA Y EMPLEO AMBIENTE RELACION MOVILDAD
CON LOS
CIUDADANOS

Dentro de la estructura orgénica del Ayuntamiento de los afios 2022 y 2023, presentada en el grdfico anterior, la
gestion de la concesién por el Ayuntamiento de tres lineas de microcréditos reintegrables para auténomos y pequeias
empresas afectados por el COVID-19, 1°y 2° convocatorias, se realizé por las dreas de Presidencia, Hacienda e
Interior y de Economia, Innovacién y Empleo.

1.2. CONTROL INTERNO

El control interno al que se refiere el Titulo VI del Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales
(TRLRHL) serd ejercido, sobre la totalidad de entidades que conforman el sector pdblico del Ayuntamiento, por la
Intervencién municipal mediante el ejercicio de la funcién interventora y el control financiero, de conformidad con lo
establecido en el Real Decreto 424/2017, de 28 de abril, por el que se regula el régimen juridico del control interno
en las entidades del Sector Piblico Local.

La funcién interventora sobre derechos e ingresos, excepto la de ingresos de cardcter patrimonial, se sustituye por
el control inherente a la toma de razén en contabilidad y el control posterior.

En este caso, la Intervencién municipal realizé la fiscalizacién de las convocatorias y de las resoluciones de con-
cesidn, pero no se incluyeron las lineas en el control posterior de subvenciones realizado de acuerdo con los informes
de ejecucidn del control financiero de los ejercicios 2021 y 2022.

1.3. OBJETIVOS DE LA FISCALIZACION

El dmbito obijetivo de la fiscalizacién son tres lineas de microcréditos reintegrables para mantener la actividad y
el empleo, ayudar a auténomos y pequefas empresas afectados por el COVID-19 (1°y 2° convocatorias) otorgadas
por el Ayuntamiento de Zaragoza en los ejercicios 2020 y 2021.

Se ha realizado una auditoria de cumplimiento en los siguientes términos:

— Andlisis de las bases reguladoras, convocatorias y cumplimiento de los requisitos exigidos por la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones (LGS), la Ley 5/2015, de 25 de marzo, de Subvenciones de Aragén
(LSA) y la Ordenanza General de Subvenciones (OGS) del Ayuntamiento, de 26 de septiembre de 2016.

— Comprobacién de la documentacién aportada por los beneficiarios (solicitud y justificacién) a través de una
muestra de beneficiarios seleccionada.

— Verificacién del cumplimiento de las obligaciones de los beneficiarios exigidas en las convocatorias.

— Resoluciones de concesién de las ayudas y pago.

— Constatacién de si la devolucién de la cuantia de los créditos es correcta y la existencia de impagos u ofras
causas de reintegro establecidas por la LGS.

— Seguimiento por el Ayuntamiento del cumplimiento de las obligaciones de los beneficiarios, tanto respecto a la
devolucién del crédito como del mantenimiento del negocio y empleo.

1.4. AMBITO TEMPORAL

El alcance temporal de la fiscalizacién se circunscribe al desarrollo de la actuacién fiscalizada y el cumplimiento
de las obligaciones de los beneficiarios hasta la fecha de realizacién del informe.

1.5. UNIDAD MONETARIA

Todos los importes recogidos en el informe se expresan en euros salvo mencién expresa en contrario.
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1.6. Tramite de audiencia

El resultado de las actuaciones de fiscalizacién practicadas se notifics el 25 de junio de 2025 al Ayuntamiento
de Zaragoza, inicidndose el trdmite de audiencia de un mes para formular alegaciones y presentar los documentos
y los justificantes que el Ayuntamiento considerase convenientes, conforme a los articulos 11 de la Ley 11/2009, de
la Camara de Cuentas de Aragén y 34 del Reglamento de Organizacién y Funcionamiento.

Las alegaciones se recibieron en la Cédmara de Cuentas dentro del plazo establecido al efecto.

De acuerdo con el principio contradictorio que rige los procedimientos de fiscalizacién de la Camara de Cuentas,
todas las alegaciones recibidas han sido analizadas y evaluadas. No se han efectuado valoraciones ni se ha alte-
rado la redaccién del texto del informe sobre aquellas alegaciones que:

— no justifiquen debidamente los criterios, opiniones o valoraciones expuestos en caso de discrepancia,

— confirmen los hechos y valoraciones expuestos,

— pretendan aclarar o justificar las deficiencias o irregularidades sefialadas sin rebatirlas y sin acompafar docu-
mentacién adicional que permita verificar su exposicién,

— precisen que las deficiencias o irregularidades sefialadas se han subsanado con posterioridad al periodo fis-
calizado, o bien se encuentran en fase de correccién, sin aportar documentacién adicional que lo corrobore.

El contenido integro de las alegaciones se incluye en el anexo IV de este Informe. Y en el anexo V se incluye el
tratamiento dado por la Camara de Cuentas a las alegaciones formuladas. El resultado definitivo de la fiscalizacién
es el que se recoge en los distintos epigrafes del informe.

2. ANALISIS DE LAS CARACTERISTICAS DE LAS AYUDAS OTORGADAS MEDIANTE MICROCREDITOS
REINTEGRABLES

El Ayuntamiento de Zaragoza, en el ejercicio de su autonomia y en el dmbito de sus competencias, puede prestar
servicios y ejercer actividades en materia de fomento de los intereses econémicos de la localidad y del pleno empleo
de acuerdo con el articulo 42 de la Ley 7/1999, de 9 de abril, de Administracién Local de Aragén.

A la vista de la incidencia negativa que la pandemia COVID-19 y la declaracién del estado de alarma tuvieron
para colectivos como los trabajadores auténomos, microempresas y pequefias empresas, importantes motores de
la economia local que vieron muy ralentizada o incluso paralizada su actividad, se acordé por el Ayuntamiento el
establecimiento de medidas tendentes a paliar las consecuencias de la crisis sanitaria para facilitar el mantenimiento
de las actividades y la posterior reactivacién econdmica.

En este contexto se aprobaron por el Pleno, en sus reuniones de 6 de julio y 13 de octubre de 2020, las bases
reguladoras de las acciones de fomento y ayudas mediante microcréditos reintegrables para mantener la actividad
y ayudar a auténomos y pequefias empresas afectados por el COVID-19 (convocatorias 19y 2 respectivamente).

Ambas convocatorias tienen idéntico régimen juridico al tratarse de ayudas en régimen de concurrencia competi-
tiva, reguladas por la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones (LGS), la Ley 5/2015, de 25 de
marzo, de Subvenciones de Aragén (LSA) y la normativa municipal: Ordenanza general de subvenciones y bases de
ejecucién del presupuesto 2020. Tienen cardcter finalista (por lo que deben destinarse a satisfacer las necesidades
sefialadas en el acuerdo de concesién de la ayuda), no periédico y de tramitacién urgente, dada la situacién gene-
rada por la pandemia.

Estén sometidas al régimen de minimis establecido por el Reglamento (UE) 1407/2013, de 18 de diciembre,
de la Comisién, de aplicacién de los articulos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea a las
ayudas de minimis (DOUE L352 de 24 de diciembre de 2013), por lo que el importe total de ayudas de este tipo
recibidas durante un periodo de tres afios no puede ser superior al limite de 200.000 euros (excepto las ayudas a
empresas que operen en el sector transporte en las que este limite serd de 100.000 euros).

La gestién de las ayudas contempladas estd sujeta a los principios de publicidad, transparencia, objetividad,
igualdad y no discriminacién, eficacia en el cumplimiento de obijetivos y eficiencia en la asignacién y utilizacién de
los recursos publicos.

Las ayudas eran compatibles con la percepcién de otras concedidas por otra entidad piblica o privada conse-
cuencia de la pandemia y dirigida a la misma finalidad con los limites sefialados para las ayudas de minimis.

2.1. OBJETO Y FINALIDAD

El objeto de las dos convocatorias es la concesién de ayudas a los pequefios empresarios y trabajadores auté-
nomos de Zaragoza que tuvieron que cerrar o vieron considerablemente mermada su facturacién tras la entrada en
vigor del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declaré el estado de alarma para la gestién de la
crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.

La finalidad de estas ayudas era reactivar e impulsar la actividad profesional o econémica de los destinatarios y
mantener o generar empleo, minorando los efectos negativos que provocé la declaracién del estado de alarma por
la pandemia mediante la inyeccién de liquidez a sus negocios.

Estas ayudas tenian cardcter finalista al destinarse a satisfacer la necesidad especificamente sefialada en el
acuerdo de reconocimiento de la ayuda.

Se establecieron tres lineas de ayudas:
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Linea 1- Auténomos (societarios o sin empresa) sin empleados a su cargo y auténomos y empresas que tengan
como minimo entre 1 o 2 trabajadores: podrdn solicitar microcréditos por importe fijo y Gnico de 5.000 euros al
0% de tipo de interés con 36 meses de amortizacién.

Linea 2- Auténomos y empresas que fengan como minimo entre 3 y 5 trabajadores: podrén solicitar microcrédi-
tos por importe fijo y Onico de 7.500 euros al 0% de tipo de interés con 60 meses de amortizacién.

Linea 3- Auténomos y empresas que tengan como minimo entre 6 y 10 trabajadores: podrén solicitar microcré-
ditos por importe fijo y nico de 10.000 euros al 0% de tipo de interés con 60 meses de amortizacién.

2.2. PRESUPUESTO PREVISTO Y CUANTIA DE LAS AYUDAS

El presupuesto de las convocatorias, sin perjuicio de que en las bases se previera la posibilidad de incrementar
la cuantia inicial a través de modificaciones presupuestarias, era el siguiente:

Convocatorias Presupuesto Aplicacién presupuestaria

Convocatoria 1 10.000.000 2020 PHI 4391 83100 Ayudas microcréditos efectos COVID-19
Convocatoria 2 1.500.000*

Total 10.000.000

*En la convocatoria 2 se sefiala que su cuantia es parte del importe sobrante de la convocatoria 1.

La cuantia individualizada de las ayudas era idéntica en ambas convocatorias:

Lineas de ayuda | Importe fijo euros | Cuantia total Cuantia total euros convo- Total
por euros catoria 2
destinatario convocatoria |
Linea 1 5.000 7.500.000 500.000| 7.500.000
Linea 2 7.500 1.500.000 500.000| 1.500.000
Linea 3 10.000 1.000.000 500.000| 1.000.000

En el supuesto de que con la suma de las ayudas solicitadas en una de las lineas no se llegara a agotar el importe
previsto inicialmente, la cuantia sobrante podia destinarse a cubrir, o aumentar proporcionalmente, las ayudas soli-
citadas en las otras lineas, en funcién de su disponibilidad para atender al nimero de peticiones.

Las solicitudes presentadas en cada linea para las que ya no existiera inicialmente crédito conformarian una lista
de espera, y en el supuesto de que se produjese una ampliacién de este, serian atendidas igualmente por riguroso
orden de puntuacién obtenida y hasta el limite de la disponibilidad presupuestaria ampliada.

Aquellas solicitudes que no pudieran ser atendidas inicialmente o, en su caso, tras la ampliacién de crédito, serian
desestimadas.

En la 2° convocatoria, el importe de 1.500.000 euros correspondia a parte del sobrante del crédito presupuesta-
rio destinado a la 1¢ convocatoria, susceptible de ampliacién si una vez efectuada la adjudicacién definitiva de las
ayudas correspondientes a la 1% convocatoria hubiese resultado un remanente mayor, como de hecho asi sucedié.

2.3. Destinatarios de las ayudas

Los destinatarios de las ayudas eran los trabajadores auténomos y PYMES con una plantilla de un mdaximo de
diez trabajadores, con domicilio social o centro de trabajo en Zaragoza capital, que se encontraran en alguno de
los siguientes supuestos:

— Que su actividad se viera afectada por el cierre obligatorio de establecimientos como consecuencia de la
aplicacién del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declaré el estado de alarma para la gestién
de la situacién de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.

— La acreditacién del cierre del establecimiento debia realizarse mediante una declaracién responsable del soli-
citante emitida al efecto, sin perjuicio de las actuaciones inspectoras y de comprobacién del Ayuntamiento.

— Que, a pesar de haber podido continuar la actividad una vez entrado en vigor el citado Real Decreto, hubieran
sufrido una reduccién dréstica de su facturacién de al menos un 50 % o mds de ingresos por ventas en el segundo
trimestre del afio 2020 en relacién con el segundo trimestre del afio 2019.

En la segunda convocatoria, como novedad, se afiadia que la reduccién de la facturacién se pudiera comparar
también con la media efectuada en el semestre natural anterior a la declaracién del estado de alarma, salvo que no
llevase de alta seis meses, en cuyo caso la comparacién tendria en cuenta el periodo efectivo de actividad, e igual-
mente que en caso de que los destinatarios de las ayudas no estuvieran obligados a llevar los libros que acrediten el
volumen de actividad deberian justificar la reduccién de su facturacién por cualquier medio de prue?bo admitido en
derecho.

— En la segunda convocatoria se afiadié un tercer supuesto, incluyendo aquellos auténomos o empresas que,
habiendo podido continuar su actividad una vez entrado en vigor el Real Decreto 463/2020, se hubieran visto obli-
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gados a adoptar o aplicar para el ejercicio de su profesién, o en el establecimiento en que desarrollan su actividad,
medidas de prevencién y proteccién sanitarias frente a los efectos derivados del COVID-19.

Las bases reguladoras de ambas convocatorias detallaban los requisitos que, conforme al articulo 13 de la LGS,
debian cumplir los destinatarios de las ayudas.

Estaban excluidas de la percepcién de estas ayudas:

— Las empresas concesionarias de servicios publicos.

— las asociaciones, fundaciones y, en general, entidades sin dnimo de lucro.

— Las Uniones Temporales de Empresas (UTE).

Los destinatarios de las ayudas sélo podian optar por una Unica linea. En el caso de los auténomos societarios
sélo podian solicitar una ayuda, bien en calidad de trabajador auténomo, bien como representante de la PYME:

Destinatario Llineas a las que
Lineas e importe indivi- pueden optar
dual de la ayuda
1. 5.000 euros Trabajadores auténomos (societarios o sin empresa) sin emplea- | Linea 1

dos a su cargo, o que tengan como minimo 1y 2 trabajadores:

2. 7.500 euros Trabajadores auténomos y empresas que tengan como minimo | Lineas 1y 2
entre 3 y 5 trabajadores

3. 10.000 euros Trabajadores auténomos y empresas que tengan como minimo | Lineas 1, 2y 3
entre 6 y 10 trabajadores

En la segunda convocatoria se precisé que, a efectos de computar el nimero de trabajadores, se considerarian
exclusivamente los puestos de trabajo cuya jornada laboral fuese igual o superior al 50 % de la jornada legal de
aplicacién.

2.4. GASTOS ELEGIBLES

Los gastos, corrientes o de capital (referidos a las actividades o actuaciones realizadas desde el 15 de marzo
hasta el 31 de diciembre de 2020) a los que se debia destinar la ayuda son los siguientes:

— Gastos e inversiones por la adaptacién de los locales comerciales y de las empresas para hacer frente a la
crisis del COVID-19.

— Los gastos estructurales y de funcionamiento de cardcter corriente que ayuden al mantenimiento en situacién
de alta en la actividad o bien a su reincorporacién al mundo empresarial tras el levantamiento o cese del estado de
alarma, al objeto de continuar realizando la actividad profesional o empresarial que se venia desarrollando antes
de aquel:

* El alquiler mensual del local comercial.

* El pago de la hipoteca del local comercial.

*Las compras de mercaderias y aprovisionamientos.

* Los gastos derivados de contratos de suministro de energia, agua, teléfono o internet especificamente referidos
al establecimiento comercial.

* Los gastos de personal, incluidas néminas.

* Gastos de reparaciones y conservacién, transportes, primas de seguros de responsabilidad civil, incendio, robo
o accidentes asociados al local de negocio.

* Gastos derivados de la contratacién de servicios externos -como gestoria, limpieza, seguridad- que correspon-
dan a contratos anuales y no puntuales.

No eran elegibles los intereses deudores de cuentas bancarias, intereses, recargos, sanciones administrativas y
penales ni gastos en procedimientos judiciales, impuestos (incluido el IVA) y tasas.

2.5. PROCEDIMIENTO PARA OTORGAR LAS AYUDAS

Los interesados podian presentar una solicitud desde el dia siguiente a la publicacién en el BOPZ de las convoca-
torias con el siguiente plazo:

Convocatoria Publicacién BOPZ Fecha limite
presentacién solicitud
Primera 11 julio-2020 31+ulio-2020

Segunda 17-octubre-2020 2-noviembre-2020
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Con la solicitud se debia presentar una declaracién responsable firmada detallando lo siguiente:

— Que la actividad desarrollada habia sido afectada por el cierre de establecimientos dispuesto por el articulo
10 del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, modificado por el Real Decreto 465/2020 de 17 de marzo, o
que como consecuencia de la declaracién del estado de alarma sus ingresos hubieran disminuido en mas del 50%
en comparacién al mismo periodo del afio anterior.

En la segunda convocatoria, se establecié, ademds, que estos ingresos podian ser inferiores a la media efectuada
en el semestre natural anterior a la declaracién del estado de alarma (salvo que no llevara de alta los seis meses
exigidos, en cuyo caso la valoracién se realizaria atendiendo al periodo efectivo de actividad) o bien que se hubiera
visto obligado a adoptar o aplicar para el ejercicio de su profesién o en su establecimiento medidas de prevencién
y proteccién sanitarias.

— Que el inmueble en el que ejercia su actividad econémica es de su propiedad o estd en régimen de arrenda-
miento.

— Que la plantilla era inferior a 10 trabajadores.

— Que reunia los requisitos para ser microempresa o pequefia empresa, de conformidad con el Anexo | del Re-

glamento (UE) 6511/2014 de la Comisién, de 17 de junio.
— Que se comprometia a destinar la ayuda a la finalidad prevista.

— Que estaba al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias con la Agencia Estatal de Adminis-
tracién Tributaria (AEAT), la Comunidad Auténoma de Aragén, el Ayuntamiento de Zaragoza y frente a la Seguridad
Social.

— Que no estaba incurso en las prohibiciones para obtener la condicién de destinatario de las ayudas y para ser
receptor del pago establecido en los articulos 13 y 34 de la LGS.

— Que se comprometia al cumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 14 de la LGS.

— Que se comprometia a declarar las ayudas de minimis que le hubiesen sido concedidas por cualquier proyecto
durante los tres dltimos ejercicios fiscales, con indicacién de importe, organismo, fecha de concesién y régimen de
ayudas en que se ampara, o, en su caso, declaracién de no haber recibido ninguna; asi como compromiso de co-
municar, a la mayor brevedad, las obtenidas con posterioridad a la presentacién de la solicitud.

— Que se comprometia a comunicar las ayudas concedidas con anterioridad a estas convocatorias que tuvieran
la misma finalidad y, a la mayor brevedad posible, las ayudas obtenidas con posterioridad a la presentacién de la
solicitud y antes de su resolucién.

— Que, en caso de tratarse de una comunidad de bienes, sociedad civil u otra entidad econémica sin personali-
dad juridica, no se disolverd hasta que haya transcurrido el plazo de prescripcién previsto en los articulos 11, 39 y

65 de la LGS.

Junto a la declaracién responsable los solicitantes debian presentar el anexo de autobaremacién y datos de factu-
racién que se incluian en las bases de la convocatoria. La autobaremacién se realizaré de acuerdo con la siguiente
puntuacién:
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Autobaremacion
Criterios de valoracién Puntuacion maxima
Convocatoria  Convocatoria
1 2
a) Cese de actividad por el RD 463/2020 20 20
b) Actividad con disminucién de la facturacién por el RD
462/2020
- Disminucién de la facturacién del 51 % o superior (en convocatoria 20 20
2, del 75 al 100%)
- Disminucién de la facturacién del 50% (en convocatoria 2, hasta 10 10
el 74%)
- Disminucién de la facturacién inferior al 50% 0
¢) Local comercial/taller/nave industrial
- De alquiler/de propiedad con hipoteca 10 10
- De propiedad sin hipoteca 5 5
- No se dispone 0 0
d) N.° de personas que trabaja en la empresa o para el
trabajador auténomo con jornada del 50 % o superior
- Entre 1y 2 trabajadores 20 20
- Entre 3 y 5 trabajadores 10 10
- Més de 5 trabajadores 5 5
e) Gastos e inversiones por la adaptacién de la actividad o de los 5 10
locales y las empresas frente al COVID (base 7.q)
f) Gastos estructurales y de funcionamiento referidos en la base 7.b
(estas medidas son acumulativas hasta un méximo de 50 puntos)
- Alquiler o pago hipoteca local comercial (base 7.b 1y 2) 10 10
- Compras de mercancias y aprovisionamientos (base 7.b 3) 10 10
- Contratos de suministro de servicios (base 7.b 4) 10 5
- Gastos de personal (base 7.b 5) 10 5
- Gastos de reparaciones y conservacién, transportes, primas de 0 5
seguros asociados a la actividad o local de negocio (base 7.b 6
convocatoria?2)
- Contratacién de servicios externos (base 7.b 7) 5 5

Para analizar las solicitudes recibidas y realizar su valoracién las convocatorias establecian la constitucién de
una Comisién de Valoracién integrada por técnicos de las dreas de Presidencias, Hacienda e Interior, de Economia,
Innovacién y Empleo y de la Oficina de Estudios, asesoramiento Econémico y Disefio de Servicios Piblicos.

Efectuada la valoracién, la Comisién debia instruir todo el procedimiento para la cuantificacién y concesién de la
ayuda, elevando la propuesta de resolucién provisional al 6rgano competente.

Los titulares de las Consejerias de Presidencia, Hacienda e Interior y de Economia y Empleo, de forma indistinta,
eran las competentes para dictar la resolucién de la concesién de las ayudas mediante microcréditos, que debia
publicarse en el Boletin Oficial de la Provincia y en la sede electrénica municipal, asi como ser registrada en la Base
de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS).

La resolucién debia incluir las condiciones técnicas y econémicas y requeria, para su plena efectividad, la firma
de un documento de declaracién de voluntad expresa que compromete al beneficiario de las obligaciones de devo-
lucién del microcrédito.

Se han aprobado y publicado en el BOPZ las siguientes resoluciones de concesién de las consejeras de Presiden-
cia, Hacienda e Interior y de Economia, Innovacién y Empleo:
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Convocatoria Resolucién Area gestora Importe total N° de
beneficiarios
Convocatoria 1 | 02-10-2020 (BOPZ 06-10) Presidencia, Hacienda| 4.210.000 738
e Interior
12-11-2020 (BOPZ 17-11) Presidencia, Hacienda| 1.165.000 206
e Interior
19-11-2020 (BOPZ 24-11) Economia, Innovacién y 677.500 114
Empleo
04-12-2020 (BOPZ 10-12) Economia, innovacién y 505.000 88
Empleo
Convocatoria 2 | 28-12-2020 (BOPZ 05-01-2021) [ Economia, Innovacién y | 3.690.000 597
Empleo
Total 10.247.500 1.743

2.6. PAGO DE LA AYUDA Y DEVOLUCION DEL MICROCREDITO

El pago de la ayuda tenia cardcter anticipado, realizéndose después de la concesién en el momento en el que se
firmaron los documentos de compromiso de devolucién del microcrédito por los beneficiarios.

Las condiciones de los microcréditos eran las siguientes:

— Tipo de interés: 0%

— Carencia: inicialmente, hasta 6 meses desde la concesién de la ayuda. El 14 de abril de 2021 se modificd,
ampliando el periodo a dieciocho meses y el 22 de abril de 2022 se modificé nuevamente, situando la carencia
hasta treinta y seis meses desde la concesién.

— Plazo mdximo de devolucién:

* 3 afos (36 meses) para ayudas de 5.000 euros.

* 5 afos (60 meses) para ayudas de 7.500 y 10.000 euros

— Amortizacién: cuotas mensuales

Convocatoria Fecha Periodo de carencia Plazo de devolucién

concesion

060ct20 = 06abr21 | 06br22 | 0boct23 | 060ck23 | 06-0ct-25

19n0v:20 | 19may-21 | 19-may-22 | 19nov-23 | 19-n0v-23 | 19-n0v-25

| 28dic20 | 28un21 | 28{un22 | 28{un23 | 28dic23 | 28-dic-25

No obstante, la fecha que se tuvo en cuenta para calcular el plazo de devolucién en los expedientes fue comin
para todos los beneficiarios de cada convocatoria: el 5 de mayo de 2021 para los de la primera y el 5 de junio de
2021 para los de la segunda, de modo que esas fechas fueron las que firmaron los beneficiarios en los compromisos
de devolucién previos al pago de la ayuda. Como se ha indicado, esa fecha se cambié dos veces, de forma que,
con la ¢ltima modificacién, aprobada el 22 de abril de 2022, el plazo para computar las 36 o 60 cuotas pasé a
ser el 5 de noviembre de 2023 para los beneficiarios de la primera convocatoria y el 5 de diciembre para los de la
segunda.

Se podia realizar la devolucién anticipada del importe pendiente y cancelar total o parcialmente la ayuda reinte-
grable si el beneficiario asi lo consideraba oportuno.

Todos los destinatarios de las ayudas debian comprometerse a mantener su actividad y el nimero de empleados
hasta la finalizacién del plazo de amortizacién. En la segunda convocatoria esta exigencia se matiza puntualizando
«siempre que las circunstancias econémicas asi se lo permitan.

Los plazos, importes y fechas del reintegro de la ayuda mediante microcrédito figuran en el cuadro de amorti-
zacién que acompaia al documento de declaracién de voluntad expresa que compromete al beneficiario de las
obligaciones de devolucién del microcrédito.
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2.7. JUSTIFICACION Y OBLIGACIONES DEL BENEFICIARIO

En las dos convocatorias se determinaba que debian presentarse los documentos justificativos del cumplimiento de
la finalidad de las subvenciones y la aplicacién de los fondos percibidos a los gastos que las convocatorias sefialan
como elegibles.

El plazo de presentacién de esta justificacién comenzaba en la fecha de la resolucién de concesién hasta el 31
de enero de 2021.

Ademds, las convocatorias exigian a los beneficiarios las siguientes obligaciones:

— Cumplir el proyecto que fundamenta la concesién de la ayuda reintegrable.

— Hallarse desarrollando la actividad para la que ha solicitado la ayuda reintegrable en el momento de otorga-
miento de la ayuda (o en condiciones de reiniciarla en el plazo de un mes tras su otorgamiento) y mantener la activi-
dad y el empleo hasta el final del plazo de amortizacién, sin perjuicio de los supuestos de amortizacién anticipada
o renuncia a la ayuda.

— Justificar ante el 6rgano concedente el cumplimiento de los requisitos y condiciones, asi como la realizacién de
la actividad y el cumplimiento de la finalidad que determina la concesién o disfrute de la ayuda reintegrable.

— Someterse a las actuaciones de comprobacién a efectuar por el érgano concedente y los 6rganos municipales
de control.

— Devolver las ayudas en el plazo de 3 o 5 afios, de acuerdo con el plazo de amortizacién y con arreglo a las
cuotas mensuales, segin las condiciones fijadas en la resolucién de concesién y / o en el documento de declaracién
de voluntad expresa que compromete al beneficiario de las obligaciones de devolucién del microcrédito, que conten-
drd la cuantia de la ayuda a conceder; la periodicidad de las amortizaciones, la forma de supervisién y seguimiento
de la ayuda por parte del Ayuntamiento de Zaragoza, las condiciones temporales de retorno de la ayuda reintegra-
ble concedida y las sujeciones legales a que se deberdn las personas firmantes.

— Llas facturas justificativas de los gastos deben ajustarse a los requisitos establecidos en el Real Decreto
1619/2012, de 30 de noviembre, por el que se regulan las obligaciones de facturacion.

2.8. CASOS DE INCUMPLIMIENTO Y REINTEGRO

En caso de incumplimiento de las condiciones establecidas en las bases y en la resolucién de concesién son de
aplicacién las normas relativas al reintegro de subvenciones de la LGS, LSA y OGS del Ayuntamiento de Zaragoza.

La base 17 de ambas convocatorias sefiala que, al margen del compromiso de retorno de las ayudas, el benefi-
ciario tiene la obligacién de devolver integramente el importe de la ayuda concedida en los casos siguientes:

a) Si no mantiene el desarrollo de la actividad empresarial o los compromisos de mantenimiento de empleo du-
rante todo el periodo de amortizacién.

A efectos de la valoracién del mantenimiento del empleo, se consideran exclusivamente los puestos de trabajo
cuya jornada laboral sea igual o superior al 50% de la jornada legalmente de aplicacién.

b) Impago de cuotas o amortizaciones consecutivas y/o alternas.

c) Si modifica la propuesta de actividad para la que recibié la ayuda sin haber hecho la comunicacién oportuna
y sin la obtencién del informe favorable por el Ayuntamiento de Zaragoza.

d) El falseamiento, la inexactitud o la omisién de los datos suministrados que hayan servido por la concesién de
la ayuda.

e) Por incumplir o contravenir de forma grave alguna de las condiciones fijadas en las bases o resolucién de
concesion.

f) La falta de justificacién de los gastos o la falta de presentacién de la documentacién acreditativa.

g) Si se promoviera contra el destinatario de las ayudas cualquier procedimiento judicial o extrajudicial que
pueda producir el embargo o subasta de sus bienes.

h) Si cambia la naturaleza juridica de la actividad presentada, o modifica la composicién de la propiedad sin el
consentimiento previo del Ayuntamiento de Zaragoza.

i) La ocultacién o silencio respecto al percibo o disfrute de cualesquiera otra ayudas o subvenciones otorgadas por
otra administracién o entidad puiblica o privada derivadas de la crisis provocada por el COVID-19 para la misma
finalidad.

Se devolverd integra o parcialmente el importe de la ayuda concedida mds los intereses, cantidades que tendrdn
la consideracién de ingresos de derecho publico.

2.9. AYUDAS CONCEDIDAS

De acuerdo con las resoluciones publicadas en el BOPZ, las ayudas concedidas entre las dos convocatorias as-
cendieron a 10.247.500 euros. Revisada la documentacién remitida se han detectado diferencias con la documen-
tacién aportada por el Ayuntamiento y que responden a las siguientes causas:

— Cincuenta y un beneficiarios que no aceptaron o renunciaron a la ayuda recibida.

— Cambios por errores en los NIF registrados en los beneficiarios en tres expedientes.

— Diez beneficiarios que recibieron la ayuda tras aceptarse su recurso, pero no se publicaron en el BOPZ.

— Tres beneficiarios que figuraban en el boletin con un importe diferente al que les correspondia segin los requi-
sitos exigidos por la convocatoria. Este error se corrigié en los documentos de aceptacién de las ayudas que debian
firmar los beneficiarios.
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Una vez corregidas estas diferencias el importe total concedido es el siguiente:

Lineas e 1¢ convocatoria 2° convocatoria Total

. im.p?rte N.° Importe N.° Importe N.° Importe

individual beneficiarios beneficiarios beneficiarios
1. 5.000 euros 876 4.380.000 374 1.870.000 1.250 6.250.000
2.7.500 euros 166 1.245.000 139 1.042.500 305 2.287.500
3. 10.000 eu- 77 770.000 68 680.000 145 1.450.000
ros
Total 1.119| 6.395.000 581 3.592.500 1.700 9.987.500

El 63 % de las ayudas fueron de 5.000 € (linea 1), el 23 % de 7.500 €
(linea 2) y el 15 % de 10.000 € (linea 3)
9.987.500
A
A
r 1
A
A
A
A
6.250.000 ———————
S —
—
= —
2.287.500 ——————
1.450.000 L
4
Linea 3 Linea 2 Linea 1l Total

Las convocatorias no preveian que los beneficiarios solo pudieran presentar solicitud solo a una convocatoria.
Asi, 337 beneficiarios, el 19% del total, han recibido ayudas en las dos convocatorias. Recibieron un importe total
de 4.100.000 euros y la mayoria corresponden a la linea 1.

Beneficiarios en las dos convocatorias
Lineas Importe N° Importe
convocatorias individual total beneficiarios
1+2 recibido
lineas 1+1 10.000 214 2.140.000
lineas 2+2 15.000 75 1.125.000
lineas 3+3 20.000 27 540.000
lineas 1+2 12.500 14 175.000
lineas 1+3 15.000 1 15.000
lineas 2+3 17.500 6 105.000
Total 337 | 4.100.000

2.10. SOLICITUDES DENEGADAS

En la primera convocatoria las solicitudes denegadas fueron 317, todas ellas por no cumplir los criterios estable-
cidos en la convocatoria. Un nimero similar (322) fueron denegadas en la segunda convocatoria por esta misma
causa.

Ademds, en la segunda convocatoria doce solicitudes se remitieron fuera de plazo y 399 no pudieron ser atendi-
das por falta de crédito.
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Causa Convocatorias Total solicitudes
Primera Segunda denegadas
Solicitud fuera de plazo 12 12
Insuficiencia de crédito 399 399
No cumple los criterios de la convocatoria 317 322 639
Total 317 733 1.050

2.11. REINTEGROS

En el caso de que se hayan incumplido las condiciones establecidas en las bases de las convocatorias, se aplica
el régimen de reintegro establecido en la LGS, LSA y la Ordenanza General de Subvenciones del Ayuntamiento.

Hasta la fecha de elaboracién del informe, se han solicitado, segin los datos facilitados por el Ayuntamiento, 301
reintegros por un importe total de 1.687.956,72 euros, al incurrir todos los afectados en la causa de incumplimiento
prevista en la base 17.b), impago de cuotas o amortizaciones consecutivas o alternas, segin el expediente conjunto
aprobado por el Ayuntamiento en octubre de 2024. El reintegro comprende el importe total de la ayuda concedida,
asi como de los respectivos intereses generados desde la fecha de impago.

3. OPINION DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO

En nuestra opinién, la gestién realizada por el Ayuntamiento de Zaragoza en la concesién de tres lineas de
microcréditos reintegrables para mantener la actividad y ayudar a auténomos y pequefias empresas afectados por
el COVID-19 (1°y 2° convocatorias) en los ejercicios 2020 y 2021 resulta, con cardcter general, conforme con la
legalidad en las fases de convocatoria y concesién. Sin embargo, atendiendo a los incumplimientos que se detallan
en el apartado 4 siguiente, los requerimientos de la normativa de subvenciones no han sido cumplidos en la fase de
justificacién y seguimiento de las ayudas.

4. FUNDAMENTO DE LA CONCLUSION SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LA LEGALIDAD

1. Gestion econémica

Con cardcter general, las convocatorias cumplen con lo establecido en la normativa de subvenciones. Los incum-
plimientos se concentran en la fase de justificacién y seguimiento de la subvencién y se observa una falta de coor-
dinacién en las dreas gestoras que dificulta la trazabilidad de las distintas operaciones contables y presupuestarias,
lo que impide conocer el importe cierto individualizado de las ayudas reconocidas y la posterior devolucién y, en
su caso, reintegro de todas las cantidades. La Camara de Cuentas no ha tenido acceso a la informacién, individua-
lizada por beneficiario, que hubiera permitido aclarar las diferencias encontradas entre los listados de los servicios
gestores del Ayuntamiento, y la informacién de la que ha dispuesto el Servicio de Contabilidad para realizar los
pertinentes apuntes contables.

Procedimiento. Los expedientes se tramitaron inicialmente por el Servicio Administrativo del Area de Economia
y la Oficina Juridica de Hacienda y, segin manifestaron a la Cédmara de Cuentas, una vez resuelta la convocatoria,
para realizar los documentos de reconocimiento de la obligacién y pago se trasladé la documentacién al Servicio
de Redes y Sistemas, no disponiendo a partir de ese momento de informacién sobre el resto del procedimiento.

Una vez comenzaron los plazos de devolucién de los microcréditos, el Servicio gestor de las subvenciones pasé
los datos al Servicio de Recaudacién del Ayuntamiento para que se giraran los recibos correspondientes a cada
beneficiario.

Redesy ‘
Sistemas/Servicio de Contabilidad

Recaudacion ‘

Finalmente, se remite informacién al Servicio de Contabilidad para realizar los apuntes contables de recono-
cimiento de obligaciones, expedientes de reintegros y anulaciones, pagos y recaudacién.

Sin embargo, no existe una coordinacién suficiente entre los servicios que les permita a todos ellos, segin informa
el Ayuntamiento, disponer de una informacién completa e individualizada de la situacién de cada beneficiario res-
pecto a los pagos y amortizacién realizada, asi como otras cuestiones como una posible exigencia de reintegro. Esta
informacién individualizada, consecuentemente, no se ha facilitado a la Cdmara de Cuentas.
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Esta situacién incrementa el riesgo de error en la contabilidad y en la gestién de la ayuda y su seguimiento al no
disponer de informacién fluida y constante los distintos servicios actuantes que les permita una actuacién global y
coordinada.

La Cdmara de Cuentas ha analizado la documentacién facilitada por el servicio gestor de las ayudas y los apun-
tes contables. En la tabla siguiente se detallan las cuantias que figuran en los listados del servicio gestor y la relacién

de obligaciones reconocidas en la contabilidad:

Concepto BOPZ Datos Servicio Datos
gestor de ayudas contables

Total Resoluciones BOPZ 10.247.500 10.247.500
Contabilizacién inicial de 10.127.500
las resoluciones
A disminuir tres expedien- (20.000) (20.000)
tes repetidos
A aumentar un expe- 7.500
diente por error de listado
Total corregido 10.227.500 10.235.000 10.120.000
Renuncias (297.500) (297.500) (215.000)
Concesiones aprobadas 60.000 75.000
por recurso que no figu-
ran en el BOPZ
Dos expedientes con im- (10.000) (10.000)
porte erréneo
Total reconocido en| 9.920.000 9.987.500 9.987.500
2020 y 2021

En los ejercicios 2020 y 2021 se produjeron devoluciones del préstamo por importe de 130.000 euros (35.000
euros en 2020 y 95.000 euros en 2021), por lo que, una vez anulados estos importes, la cifra neta de obligaciones
reconocidas es de 9.857.500 euros.

Aungue no existe una correlacién entre las cifras del servicio gestor y de la contabilidad, una vez tenidos en
cuenta todas las contingencias de las resoluciones (renuncias, admisiones por recurso) el total reconocido en 2020 y
2021 coincide con el dato final del servicio gestor de las ayudas.

Dado el contexto social producido por la pandemia, en las convocatorias se concedié un periodo de carencia
para el comienzo de la devolucién de los microcréditos hasta el 30 de noviembre de 2023, fecha en la que el
Servicio de Recaudacién giré la totalidad de los recibos pendientes de cobro para el inicio de su recaudacién.

174 beneficiarios realizaron una devolucién parcial de 3.000 euros al haber obtenido una subvencién del
Gobierno de Aragén que podia justificarse aplicandola a la devolucién de los microcréditos.

Datos de recaudacién tras el periodo de carencial. En la tabla siguiente se resume el registro de 2023
y 2024 y la cuantia pendiente de ser devuelta a final de cada ejercicio:

Ejercicio | Concepto Importe

2023 Reconocido neto 9.857.500,00
Ingresos por devoluciones facturadas 106.490,63
DR por devoluciones en la cuenta 554, partidas pendientes de apli-| 1.084.392,70
cacién
Pendiente de devolucién 8.666.616,67

2024 Ingresos por devoluciones facturadas 2.032.380,28
DR por devoluciones en la cuenta 554, partidas pendientes de apli- 93.436,44
cacién
Pendiente de devolucién 6.540.799,95

Las cuantias facilitadas por el servicio gestor de las ayudas coinciden con las cifras de recaudacion.

Situacion contable en 2025. Hasta la fecha de realizacién de la fiscalizacién, los datos contables del ejerci-
cio y la situacién pendiente era la siguiente:

1 Alegacién 3
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— Del total de devoluciones registradas y facturadas entre los ejercicios 2023 y 2024 y hasta marzo de 2025,
se habian ingresado 3.796.866,96 euros, debidamente aplicados en contabilidad.

— Hay una pequefa cuantia, de 5.686,14 euros, de ingresos pendientes de imputar por no poder identificarse.

— Con relacién a las anulaciones, y en cumplimiento de las bases de la convocatoria de estas ayudas que
establecen que “si se produce el incumplimiento por impago de cuotas consecutivas y/o alternas se aplicardn las
disposiciones relativas al reintegro de la Ley 38/2023 de Subvenciones”, las cuotas pendientes de los beneficiarios
que habian incumplido la obligacién de pago no debian ser consideradas como un crédito sino como un ingreso de
derecho publico (reintegro de subvencién subconcepto 38901, Pagos indebidos de ejercicios cerrados).

El Servicio de Informdtica generé ficheros para anular los recibos de los beneficiarios que habian incumplido,
debiendo girar simultdneamente los nuevos recibos por reintegro de subvencién. A fecha actual, existe una Resolu-
cién del Servicio gestor de las ayudas, de septiembre de 2024, para la emisién de los nuevos recibos de reintegro
de subvencién, a la que se presentaron alegaciones y no se ha llegado a elevar a definitiva. Ademds, en febrero de
2025, el Servicio gestor emitié unas resoluciones de rectificacién de errores, que, igualmente, estdn pendientes de
su cardcter definitivo.

Por ello, el Servicio de Contabilidad, a la espera de las resoluciones definitivas, no ha contabilizado las anula-
ciones, cuantificadas en 1.842.747,10 euros, para que en la contabilidad este importe figure como créditos a largo
plazo hasta que la situacién se regularice.

— Por Gltimo, quedan devoluciones que deben ingresarse en fechas posteriores al 17 de marzo de 2025, por
importe de 4.215.070 euros.

Atendiendo a todo lo indicado, el célculo para determinar si la contabilidad refleja el importe de ingresos recibi-
dos y devoluciones pendientes presenta una minima diferencia de 2.870,20 euros que no ha podido ser identificada.

2. Andlisis de expedientes

La Cadmara de Cuentas ha realizado la fiscalizacién de una muestra de 100 expedientes que suponen el 6% del
total de las ayudas concedidas, seleccionada entre las dos convocatorias y las tres lineas de subvencién. También se
ha tenido en cuenta en la elaboracién de la muestra la existencia de beneficiarios que han obtenido subvencién en
las dos convocatorias.

Fase de solicitud y concesion. Se ha verificado el cumplimiento de la obligacién de presentar la solicitud con
los requisitos exigidos en las bases y, una vez concedido el microcrédito, su correcta aprobacién y publicacién y que
se haya firmado el compromiso de devolucién.

Con cardcter general, no se han detectado incidencias en esta fase.

Fase de justificacién. La principal incidencia, corroborada por el Ayuntamiento, es que la documentacién
aportada como justificacién por los beneficiarios no ha sido revisada por los servicios gestores. Por lo tanto, no fue
posible la subsanacién de aspectos corregibles (documentacién ilegible, datos de direccién postal, informacién a
aportar, efc.) ni se verificé que el contenido de la declaracién responsable en el que se basé la concesién estuviera
sustentado por la correspondiente justificacién.

Al no comprobarse que la autobaremacién, realizada de acuerdo con las bases, estuviera sustentada en la co-
rrespondiente justificacién y con ello se asegurase el cumplimiento de los requisitos para obtener la ayuda, se han
podido conceder subvenciones a personas que no cumplieran realmente las condiciones impuestas por las bases y
no se ha ejercido la opcién de reintegro (Gnicamente se ha iniciado procedimiento de reintegro por el impago de las
cuotas de amortizacién, no por el incumplimiento de los restantes casos de la base 17).

Esta circunstancia cobra especial importancia en la segunda convocatoria en la que se rechazaron 399 solicitu-
des por falta de crédito.

Los incumplimientos observados en los expedientes de la muestra remitidos a la Cédmara de Cuentas, que se rei-
teran en un porcentaje medio del 25% del total analizado, son los siguientes:

— Se ha observado que varios beneficiarios (27 expedientes de la muestra) han justificado gastos estructurales y
de funcionamiento diferentes a los que consideraron al realizar la autobaremacién. En las bases de ambas convoca-
torias se establecia que “en los supuestos de empate entre las diferentes solicitudes seré aplicable como criterio de
desempate la que hubiese tenido mayor puntuacién en el apartado e) (primera convocatoria) / f) (segunda convoca-
toria), gastos estructurales y de funcionamiento referidos en la cldusula 7 b), y si persistiese el empate se aplicard el
criterio del orden de presentacién de solicitudes en el registro del Ayuntamiento.”

Con independencia de que no se prohibe justificar gastos elegibles distintos a los utilizados en la autobarema-
cién, al otorgar la base 10 diferentes puntos a distintos tipos de gasto, si el gasto baremado no es el justificado, el
nimero de puntos hubiera podido cambiar alterando el orden de aplicacién que prevén las bases.

— Uno de los requisitos exigidos en la base 4.1 de las convocatorias es que la actividad, en caso de cese, se
haya reiniciado al mes de la concesién del microcrédito. En 21 expedientes de la muestra en casos de cese de activi-
dad no consta la justificacién de que se haya reiniciado esta al mes de la concesién, ni tampoco que se haya hecho
ninguna comprobacién al respecto en 30 expedientes de la muestra. El Ayuntamiento ha indicado a la Cadmara de
Cuentas que no se verificé este requisito.

— En 24 expedientes de la muestra no se justifica adecuadamente la disminucién de la facturacién declarada en
la autobaremacién.
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— En 31 expedientes de la muestra no figura el informe de vida laboral de la empresa expedido por la TGSS con
el nimero de trabajadores en la fecha de concesién de la ayuda.

— En 30 expedientes de la muestra no estd completa la documentacién justificativa del tipo de gasto.

— En 33 expedientes de la muestra no estd completa la justificacién del pago.

— En 5 expedientes de la muestra no consta ningin tipo de justificacién.

— En 15 expedientes de la muestra se presentan facturas que no corresponden de forma total o parcial al periodo
justificable.

— En 23 expedientes de la muestra figuran gastos no elegibles.

Otros incumplimientos, no tan reiterados, son los siguientes:

— La justificacién se presenté fuera de plazo en 9 expedientes de la muestra.

— En 9 expedientes de la muestra la documentacién presentada era total o parcialmente ilegible y en 5 expedien-
tes en la direccién postal del beneficiario no figura la empresa a la que se dio el microcrédito.

— En 2 expedientes de la muestra no todas las facturas presentadas corresponden al beneficiario.

Por ¢ltimo, no consta, en un nimero elevado de expedientes (50), el certificado censal del trabajador auténomo
o empresa ni indicacién alguna de que se haya comprobado este requisito. No obstante, el Ayuntamiento ha infor-
mado que se comprobaba en el caso de que optaran a la linea 2 o 3 y si no era correcto se rectificaba.

Tampoco consta el certificado de estar al corriente de las obligaciones tributarias con el Ayuntamiento (en 67 ex-
pedientes), con la Comunidad Auténoma (14 expedientes de la primera convocatoria) y con la AEAT (1 expediente).

En los expedientes, en todo caso, debe quedar reflejada la comprobacién que ha hecho el Ayuntamiento del
cumplimiento de estos requisitos.

En el Anexo Il se detalla en una tabla el n° de orden de los expedientes y las incidencias detectadas en ellos.

Seguimiento. La finalidad de estas ayudas, expresada en la base 2 de las convocatorias, es “inyectar liquidez
a los trabajadores auténomos y PYMES afectados por los efectos negativos que ha provocado la declaracién del
estado de alarma como consecuencia del COVID-19, para facilitar su mantenimiento y posterior reactivacién econé-
mica”.

En la base 3 de las convocatorias se determina que la gestién de las ayudas “se sujetard a los principios de publi-
cidad, transparencia, objetividad, igualdad y no discriminacién, asi como la eficacia en el cumplimiento de objetivos
y eficiencia en la asignacién y utilizacién de los recursos pdblicos.”

Por lo tanto, para asegurar la eficacia y eficiencia del gasto realizado, y valorar adecuadamente el impacto y
resultado de estas subvenciones y, con base en ello poder planificar correctamente las caracteristicas de ayudas simi-
lares futuras, es necesario que el Ayuntamiento realice una labor de seguimiento del efecto de las ayudas otorgadas.

En efecto, la base 17 establece la devolucién por defectos o falta de justificacién y por el impago de cuotas y
amortizaciones, pero también otros motivos de reintegro que ponen de manifiesto la necesidad de realizar un control
y seguimiento que se detallan a continuacién:

“Base 17. (...) El destinatario de las ayudas tiene la obligacién de devolver integramente el importe de la ayuda
concedida en los casos siguientes:

a) Si no mantiene el desarrollo de la actividad empresarial o los compromisos de mantenimiento de empleo du-
rante todo el periodo de amortizacién.

(...)

g) si se promoviera contra el destinatario de las ayudas cualquier procedimiento judicial o extrajudicial que pueda
producir embargo o subasta de sus bienes

h) Si cambia la naturaleza juridica de la actividad presentada, o modifica la composicién de la propiedad sin el
consentimiento previo del Ayuntamiento de Zaragoza.

(...]”

El Ayuntamiento no ha remitido ninguna documentacién demostrativa de la realizacién de este seguimiento por lo
que no es posible valorar los efectos de las ayudas. Por el contexto en el que se dieron es innegable que cualquier
actuacién de estas caracteristicas ha tenido un efecto positivo, pero no es posible mensurar el grado de eficacia y
eficiencia de la actuacién administrativa.

Con relacién al mantenimiento de la actividad, la Cédmara de Cuentas ha realizado una verificacién en el Registro
Mercantil de todas las personas juridicas objeto de la muestra (48) para comprobar si a fecha actual figuran como
sociedades registradas.

El resultado de la prueba es que solo una de las 48 (n° de orden 96 de la muestra) no figura como vigente en el
Registro mercantil en 2025. El resto de las empresas comprobadas no habrian incurrido en la causa de reintegro de
la base 17 a). Y si esta empresa realizé la devolucién correspondiente con anterioridad a su desaparicién tampoco,
pero este extremo no se ha podido comprobar.

No obstante, dado el importe de las ayudas, con esta prueba no es posible determinar el impacto de la subven-
cién en el mantenimiento de la empresa y el mantenimiento del empleo, circunstancia que, sin el adecuado segui-
miento del Ayuntamiento, no permite concluir sobre la eficacia y eficiencia de las subvenciones.

En el caso de las personas fisicas no se ha podido comprobar el mantenimiento de la actividad.

En segundo lugar, como ya se ha puesto de manifiesto en el apartado anterior, la falta de comprobacién de las
justificaciones impide verificar si los beneficiarios incurren en las demds causas de reintegro que sefialan las bases
(incumplir las condiciones de las bases, falta de justificacién de gastos, presentacién de la documentacién acredita-
tiva y falta de justificacién del disfrute de ayudas similares otorgadas por otra Administracién).
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Por dltimo, el Ayuntamiento si ha realizado el control del pago de las cuotas como se desprende del expediente
de reintegro formalizado en el mes de octubre de 2024, por un importe total de 1.687.956,72 euros, cuya Unica
causa, para los 301 beneficiarios afectados, es el impago de cuotas o amortizaciones consecutivas o alternas. El
reintegro comprende el importe total de la ayuda concedida asi como de los respectivos intereses generados desde
la fecha de impago.

Este control econémico se mantiene atendiendo a las resoluciones de anulacién provisionales existentes? que ha
realizado el servicio gestor. Sin embargo, la Cdmara de Cuentas no ha podido verificar el alcance de este control
ya que no hemos dispuesto de un listado individualizado que muestre la evolucién de la ayuda de cada beneficiario
y la situacién de sus cuotas.

5. RECOMENDACIONES

1. Es necesario reforzar la coordinacién entre los distintos servicios del Ayuntamiento que actian en la gestién de
las subvenciones para que todos ellos dispongan de los mismos datos, evitando errores e incorrecciones. Ello implica
también disponer de sistemas tecnolégicos adecuados que faciliten la gestién y aseguren que todos los datos (nGmero
de beneficiarios, importes individualizados de concesién, importes contables, cuantia de devoluciones recibida y
pendiente, efc.) estdn disponibles a la vez para todos los servicios del Ayuntamiento.

2. Ha de reforzarse la planificacién y el andlisis previo de las subvenciones y ayudas que pueden otorgarse en
un momento determinado. Un andlisis previo serd de mucha utilidad en circunstancias excepcionales como las que
se dieron en el momento de la concesién de las ayudas fiscalizadas, ya que permite adaptar las convocatorias y su
contenido a las diferentes situaciones sociales.

3. De esta forma, se puede baremar la exigencia de los requisitos que deben cumplir los solicitantes y la actuacién
de verificacién que debe realizar el Ayuntamiento al respecto, valorando si la circunstancia que determina la decisién
de conceder ayudas permite a los beneficiarios acceder a las subvenciones pudiendo cumplir mayores o menores
requisitos.

4. En todo caso, la labor de comprobacién de los servicios del Ayuntamiento debe realizarse atendiendo a lo
que las convocatorias en cada caso establezcan, no limitdndose solo a los aspectos econémicos, en este caso, la
devolucién del microcrédito, sino a garantizar que todas las condiciones exigidas, presentes o futuras, se cumplen
por todos los beneficiarios y con ello los requisitos exigidos en las leyes de subvenciones y las propias bases.

5. Es necesario cumplir los principios de eficacia y eficiencia en el gasto pdblico que rigen toda actuacién ad-
ministrativa. Y para ello es obligado realizar un seguimiento del objeto de la subvencién. En este caso, la finalidad
de que los beneficiarios pudieran mantener sus negocios y el empleo una vez pasada la crisis sanitaria exige que
el Ayuntamiento hubiera realizado controles e inspecciones para poder concluir si el apoyo econémico dado contri-
buy6 a ese mantenimiento, si fue suficiente o insuficiente, se dirigié al colectivo mds perjudicado por la crisis, si los
requisitos exigidos fueron apropiados o no, etc.

6. Ademds de permitir valorar el grado de eficacia y eficiencia del gasto realizado, este seguimiento hubiera
supuesto una importante informacién cara a la planificacién futura de ayudas y a la forma de actuar en momentos
excepcionales.

6. RESPONSABILIDAD DE LOS ORGANOS DE GESTION DIRECCION Y CONTROL DEL AYUNTAMIENTO
DE ZARAGOZA

Atendiendo a los articulos 124 y siguientes de la LRBRL, reguladores de los municipios de gran poblacién, y al
articulo 8 de la Ley 10/2017, de 30 de noviembre, de régimen especial del municipio de Zaragoza como capital
de Aragdn, los érganos de gobierno y administracién del Ayuntamiento han de actuar de acuerdo con los principios
de eficacia, eficiencia, descentralizacién, desconcentracién, coordinacién y servicio a los ciudadanos, con someti-
miento pleno a la Ley y al Derecho.

El Pleno y los 6rganos superiores, es decir, el alcalde y el Gobierno de Zaragoza, asi como los distintos érganos
directivos, establecidos en el articulo 130 de la LRBRL y desarrollados en el Reglamento orgdnico municipal, ostentan
diversas competencias relacionadas con la gestién econdmico-administrativa, concretadas en las distintas normas
estatales y municipales.

De conformidad con el articulo 42 de la Ley 7/1999, de 9 de abril, de Administracién Local de Aragén y la Ley
10/2017, de 30 de noviembre, de régimen especial del municipio de Zaragoza como capital de Aragédn, el Ayunto-
miento de Zaragoza podrd promover actividades y prestar servicios orientados a fomentar los intereses econémicos
de la localidad y el empleo.

Con relacién a las subvenciones, el articulo 14 o) de la Ley 10/2017 establece la competencia del Gobierno de
Zaragoza para la aprobacién de las bases reguladoras de las subvenciones que hayan de otorgarse en régimen de
concurrencia competitiva.

El Reglamento orgdnico municipal sefiala en su articulo 38 que corresponde a los érganos superiores la direccidn,
planificacién y coordinacién politica del Ayuntamiento de Zaragoza y a los érganos directivos ejecutar las decisiones
adoptadas por los érganos superiores, sin perjuicio de las competencias que les sean delegadas.

2 Alegacién 1
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La Intervencién municipal es el érgano que, con plena autonomia ejerce la funcién de control y fiscalizacién de la
actividad del ayuntamiento, segin establecen los articulos 214 y siguientes del TRLRHL y el Real Decreto 424/2017
de 28 de abiril, por el que se regula el régimen juridico del control interno de las entidades del Sector Piblico Local,
cuyo articulo 4 dispone que la Intervencién comunicard a los érganos de gestién controlados los resultados mds rele-
vantes de las comprobaciones efectuadas y recomendard las actuaciones que resulten aconsejables. De igual modo,
dard cuenta al Pleno de la eficacia del control interno y de los resultados que por su especial trascendencia considere
adecuado elevar al mismo, asi como de la correccién de las debilidades puestas de manifiesto.

7. RESPONSABILIDAD DE LA CAMARA DE CUENTAS DE ARAGON

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre la legalidad de las operaciones objeto del informe efec-
tuadas en los ejercicios 2020 y 2021, basada en nuestra fiscalizacién.

Ello se ha hecho de conformidad con los principios fundamentales de fiscalizacién de las Instituciones Pdblicas
de Control Externo, aplicando las normas internacionales de auditoria del sector publico nivel Il (ISSAI-ES 400) y IV
(ISSAI-4000) y las guias précticas de fiscalizacién de los OCEX (GPF-OCEX 4000, 4320 y 1964). Dicha normativa
exige que se cumplan los requerimientos de ética, asi como que planifiquemos y ejecutemos la fiscalizacién con el
fin de obtener una seguridad de que las actividades y operaciones realizadas han aplicado y resultan conformes con
las normas aplicables.

Una auditoria requiere la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los importes
y el cumplimiento de la legalidad de las operaciones. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del
auditor, incluida la valoracién de los riesgos, tanto de incorreccién material en las cuentas como de incumplimientos
significativos de la legalidad. Al efectuar dichas valoraciones del riesgo el auditor tiene en cuenta el control interno
con el fin de disefar los procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con
la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la entidad.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada
para emitir una opinién sobre el cumplimiento de las obligaciones |egoﬁas y reglamentarias, expresadas en forma de
seguridad razonable.
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ANEXOS
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Anexo |I. Marco normativo

— Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

— Lley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

— Lley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacién y Buen Gobierno.

— Lley 27/2013, de 27 de diciembre, de Racionalizacién y Sostenibilidad de la Administracién Local.

— ley 5/2015, de 25 de marzo, de Subvenciones de Aragén.

— ley 8/2015, de 25 de marzo, de Transparencia de la Actividad Publica y Participacién Ciudadana de Ara-

én.

— Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comin de las Administraciones Piblicas.

— Lley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

— Lley 10/2017, de 30 de noviembre, de régimen especial del municipio de Zaragoza como capital de Aragén.

— Lley 1/2021, de 11 de febrero, de simplificacién administrativa.

— Texto refundido de las disposiciones legales vigentes en materia de Régimen Local, aprobado por Real Decreto
Legislativo 781/1986, de 18 de abril.

— Texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004,
de 5 de marzo.

— Reglamento de Organizacién, Funcionamiento y Régimen Juridico de las Entidades Locales, aprobado por Real
Decreto 2568/1986, de 28 de noviembre.

— Real Decreto 500/1990, de 20 de abril, por el que se desarrolla el capitulo primero del titulo sexto de la Ley
39/1988, reguladora de las Haciendas Locales, en materia de Presupuestos.

— Real Decreto 424/2017, de 28 de abril, por el que se regula el régimen juridico del control interno de las
entidades del Sector Piblico Local.

— Orden EHA/3565/2008, de 3 de diciembre, por la que se aprueba la estructura de los presupuestos de las
entidades locales.

— Orden HAP/1781/2013, de 20 de septiembre, por la que se aprueba la Instruccién del modelo normal de
contabilidad local.

— Reglamento orgénico municipal del Ayuntamiento de Zaragoza aprobado el 26 de noviembre de 2004 (BOPZ
de 8 de febrero de 2005).

— Ordenanza General Municipal y Bases Reguladoras de Subvenciones del Ayuntamiento de Zaragoza y su
Sector Piblico, aprobadas por el Pleno el 26 de septiembre de 2016, BOPZ de 13 de octubre).

— Bases de ejecucion del presupuesto del Ayuntamiento de Zaragoza, ejercicios 2020 (aprobadas por el Pleno
el 30 de enero de 2020, BOPZ de 3 de febrero, y 2021 (aprobadas por el Pleno el 4 de marzo de 2021,
BOPZ de 9 de marzo).

Anexo Il. Muestra de expedientes

Linea 1° convocatoria 2° convocatoria Total Importe Total
Importe N.° Importe N.° concedido euros N.° beneficiarios
concedido | beneficiarios | concedido | beneficiarios
euros euros

Linea 1 205.000 41 95.000 19 300.000 60
Linea 2 105.000 14 75.000 10 180.0000 24
Linea 3 90.000 9 70.000 7 160.000 16
Total 400.000 64 240.000 36 640.000 100
Porcentaje de la muestra sobre importe total inicial concedido y n° inicial de beneficiarios= 6%
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Beneficiarios de la primera convocatoria:

Importe euros
N° muestra| NIF/CIF/NIE Linea 1 Linea 2 Linea 3
1 *rEQBHH* ¥ 5.000
2| ***985*** 7.500
3 *FIRXATQFF* 5.000
4 FEXQAAFF* 5.000
5[ ***688*** 5.000
6| ***418*** 5.000
7 *rX508*** 5.000
8| *r*Qg7*** 7.500
Q9| ***363*** 5.000
10 FIKAQTFH* 5.000
11 FEREOH]GFFH 5.000
12| ***883*** 5.000
13| ***201*** 5.000
14 *ERHGRYFHH 5.000
15 FIRXNTEFF* 5.000
16| ***644*** 5.000
17 FHHOHQQF** 10.000
18 FERIDTAFFH 7.500
19 FHREBYIFHH 10.000
20 o To X ekl 7.500
21 *FEFAQL*H* 5.000
22 *EEH50*H* 7.500
23| ***734*** 10.000
24 *FHRX302F*F* 5.000
61 *FEEBLALFHH 5.000
62| ***426*** 5.000
63 *EEDDYFH* 10.000
64 *IRXE07FF* 5.000
65| ***309*** 5.000
66| Fr*Q50*** 5.000
67 FHRXEABF*F* 5.000
68| ***g58*** 5.000
69 FEREQT | FHH 5.000
70 e To Vel 5.000
71 FIRXEOQFF* 10.000
72| *x*573x** 5.000
73 FERETNQFHH 5.000
74 FKIRXTQFH* 7.500
75| *x*822x*x 5.000
76| ***Q3]x** 10.000
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Importe euros

N° muestra| NIF/CIF/NIE Linea 1 Linea 2 Linea 3
77 *FrHQ7BHX* 7.500
78| ***382*** 5.000
79 el 0o Yo el 7.500
80 FrEIHOF** 5.000
81| ***231*** 10.000
82| ***268*** 5.000
83 *FrHBAIF** 7.500
84| ***368*** 7.500
85| ***388*** 10.000
86 FrEADOF** 7.500
87 FIREAAIF** 10.000
88| ***454*** 5.000
89| ***4463*** 5.000
90 *rEAOBF** 7.500
91 FrRXAALF T 7.500
92 *rEAQQH * * 5.000
93 o X Fo el 7.500
Q4| ***505%** 5.000
95| ***512%*x* 5.000
96 KHRKEDQHH* 5.000
97 KrRHE5QH** 5.000
98| *x*471*** 5.000
99 *FxFZ20*** 5.000
100 FrRXH553*** 5.000
TOTAL 1° CONVOCATORIA| 205.000| 105.000 90.000
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Beneficiarios de la segunda convocatoria:

N° muestra | NIF/CIF/NIE Importe euros
Linea 1 Linea 2 Linea 3
25 FrRHOBLHH K 7.500
26 ot ] Bl 5.000
27 FrREOQL54*FHH 5.000
28 FHREZO0*** 7.500
29 FIXTQAT T 5.000
30 FrRHBBYHH* 5.000
31 ***0BO*** 5.000
32 FrREOBGHFHH 5.000
33 el 72 R 5.000
34 e Te Ve 5.000
35 FEREGRYFH* 5.000
36 RS K el 5.000
37 FIRHBOH2HH* 5.000
38 KXKTQTHH* 5.000
39 FEEQALF** 5.000
40 FIREOEQQH* X 10.000
41 *RITDAN KK 10.000
42 el S K FoRalald 10.000
43 *rEQIQF** 7.500
44 e Fo Tl 5.000
45 *xEQQ4*** 5.000
46 VA R 5.000
47 FHREZYIHH* 7.500
48 BV Ve 5.000
49 FHRH3H2HH* 7.500
50 *AKAOD KK 10.000
51 FEEALIF** 10.000
52 FEREABRHH* 7.500
53 *rEABQH* ¥ 7.500
54 FEREAQT *H* 5.000
55 *rE505% ** 10.000
56 X Fo Rl 7.500
57 oo N el 7.500
58 MRV VA 7.500
59 *FEFAQLH** 5.000
60 *rEQBYH** 10.000
Total 2° convocatoria 95.000 75.000 70.000
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Anexo lll. Incidencias por n.° de orden de la muestra

Incidencia

En la autobaremacién se incluyen gastos que posterior-
mente no se justifican

Se declara cese de actividad pero realmente es disminu-
cién de facturacion

Se declara cese de actividad pero no consta justificacién
de que esta se haya reiniciado al mes de la concesién

No consta que se haya comprobado el cese de actividad
declarado en la solicitud

No se ha justificado correctamente la disminucién del volu-
men de facturacién.

No se ha presentado Informe de vida laboral de la em-
presa que incluya el nimero de trabajadores a fecha de
concesién de la ayuda

Falta documentacién justificativa de los gastos
Falta documentacién justificativa de los pagos

No consta ninguna justificacién en el expediente
Facturas que no corresponden al periodo justificable

Gastos no elegibles

Justificacién presentada fuera de plazo
Documentacién llegible

Direccién postal errénea

Facturas que no corresponden al beneficiario

No consta certificado censal del trabajador auténomo o
empresa

No consta certificado o consulta de estar al corriente de las
obligaciones tributarias con el Ayuntamiento de Zaragoza

No consta certificado o consulta de estar al corriente de las
obligaciones tributarias con el Gobierno de Aragén

No consta certificado o consulta de estar al corriente de las
obligaciones tributarias con la AEAT

Anexo IV. Alegaciones recibidas

n° de muestra

2,10, 25,26,31 a35,38,40a44, 46,47, 48, 51 a 54, 56,
57,76,92, 95

6

2,25,26,30,31,32, 34, 38, 39,40, 45, 47 a 50, 52,71 a

75
2,3,8,9, 25 ,26,30a34,37 a40, 42, 45, 47, 48, 49, 52,
54 a 60, 92, 94

1,5,6,7,11a 15,19, 21, 23, 28, 35, 44, 46, 64, 65, 66,
67,76,77,93, 95

1a8,14,15,19,21,23, 25,26, 28, 30, 31, 35, 42, 44, 46
a 49, 51,52, 54, 55, 59, 60

1,8, 10,18, 21, 25, 26, 28, 30, 32, 33, 35, 38, 43, 44, 45,
49, 50, 56, 59, 60, 62, 70,73, 74,76,77,91, 98, 100

1,2,5a8,11a 13,21 a23, 25,28, 30, 32, 37, 38, 54, 56,
59, 62,65,67,70,75,76, 86,87, 88, 93,97, 100

19,24,79,82,85
5,6,8,10a 13, 23, 30, 56, 57,73,76, 83, 98

1,2,4,6a9, 21,23, 25,38, 39,40, 49, 50, 62,71, 74,75,
88, 94, 95, 98

5,15,23, 64 a68, 86
2,6,26,28,631,34,38,76,87
30, 35, 40, 44, 50

32,73

1,3,4a 15,19, 20, 22, 24, 25, 26, 28, 30, 31, 34, 35, 44 a
47,51,52,54a 60,71 a79,91,93,95

1a5,7a13,15a23,25,26,30a35,37a60,71a79,91
a 95

71a79,91a95

17

[Las alegaciones recibidas se encuentran a disposicién de las sefioras y de los sefores Diputados en la Secretaria

General de la Cdmaral].
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Anexo V. Tratamiento de las alegaciones

[Nota: para mayor facilidad, se distinguen las alegaciones realizadas por los distintos servicios del Ayuntamiento
y se han numerado estas en el modo sefialado en los respectivos escritos, que se adjuntan en el anexo IV].

Agencia municipal tributaria. Oficina de recaudacion
Alegacion 1.

El Ayuntamiento pone de manifiesto que el control de la recaudacién y de los ingresos se realiza a través de pro-
cesos informdticos mediante los que finalmente se remite informacién al Servicio de Contabilidad para realizar los
apuntes contables correspondientes.

El control econémico del pago de los reembolsos ordinarios por parte de los beneficiarios se viene efectuando
a través de procesos informdticos de gestién de las domiciliaciones mensuales de recibos, sobre cuyos resultados el
Servicio Gestor de las ayudas ha realizado o realizaré las resoluciones que correspondan de la Consejeria del Area
de Economia para aprobar anulaciones de recibos y emisién de liquidaciones de reintegro por incumplimiento, en
caso de impago de cuotas consecutivas y/o alternas.

Por ello puntualiza que el servicio de recaudacién no es quien realiza las resoluciones de anulacién provisionales de los
recibos de devolucién mensual de los microcréditos en su fase de reembolso ordinario mediante domiciliacién bancaria.

Contestacién de la Cadmara de Cuentas

Del andlisis realizado en la fiscalizacién sobre el procedimiento de cobro de los reembolsos de los microcréditos
se deduce que, como sefiala el Ayuntamiento, existe un control de esta gestién puesto que se realizan los procesos
informdticos correspondientes de gestién de las domiciliaciones “y sobre esos resultados” se conforman las resolucio-
nes de anulacién de recibos y emisién de liquidaciones de reintegro.

Siendo la oficina de recaudacién competente para el ejercicio de las funciones administrativas conducentes al co-
bro de las deudas tributarias y otros recursos de derecho piblico de carécter no tributario, entendemos que si ejerce
un control econdmico, sin perjuicio de que los servicios gestores de las ayudas, de forma paralela, lleven también un
control econémico y se plasme en las resoluciones administrativas correspondientes.

No obstante, se toma en consideracién la puntualizacién que realiza la oficina de recaudacién respecto a que no
realiza ningn control econédmico y se modifica el texto del informe para mayor claridad.

En conclusién, se acepta la alegacion y se modifica la redaccion del informe para mayor claridad.

Unidad Central de Contabilidad y Tesoreria
Alegacion 2.

El Ayuntamiento pone de manifiesto que el importe final neto del expediente de reintegro fue de 1.683.651,17
euros ya que a uno de los beneficiarios a los que se exigié el reintegro por incumplimiento de cuotas se le compensé

un importe de 4.305,65 euros por una deuda que el Ayuntamiento tenia con él.

Contestacién de la Cdmara de Cuentas

En el informe se ofrece informacién sobre el expediente de reintegro que el Ayuntamiento aprobé mediante reso-
lucién en octubre de 2024, que se dirigia a 301 beneficiarios por un importe total de 1.687.651,17 euros, y cuya
causa era el incumplimiento de los pagos a los que los beneficiarios se habian obligado, sin referirnos al importe neto
final ingresado por el Ayuntamiento, ya que, con independencia de la cuantia neta, el informe pone de manifiesto
el nimero de incumplidores y el importe exigido. A la empresa cuyo reintegro se compensa en parte con una deuda
anterior se le exigié la devolucién, por lo que no cabe minorar ni la cuantia, ni el nimero de beneficiarios que la
resolucién de reintegro establecié, por el hecho de que posteriormente se haya producido la citada compensacién
de deuda que, evidentemente, no hubiera tenido lugar de no existir el reintegro.

En cualquier caso, el informe no cuestiona en ningdn momento que la contabilizacién del reintegro y la compen-
sacién se haya realizado de forma adecuada.

En consecuencia, no se acepta la alegaciéon y no se modifica el informe.

Alegacion 3.

El Ayuntamiento sefiala que los datos ofrecidos en el informe en el apartado “datos de recaudacién tras el pe-
riodo de carencia”, de los ejercicios 2023 y 2024 no se corresponden con el registro contable sino con los datos de
recaudacién, manifestando que “el motivo, como ya pone de manifiesto el propio informe, radica en que el Servicio
de Contabilidad no ha contabilizado hasta el afio 2025 la anulacién de recibos impagados con el propésito de que
sigan reflejéndose los créditos concedidos a L/P en la cuenta financiera 262 hasta el momento en que se aprueben
las resoluciones definitivas que amparen el tratamiento correcto de los impagados, como reintegro de subvenciones,
en cumplimiento de las bases de la convocatoria”.
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Contestacién de la Cadmara de Cuentas

En efecto, los datos sefialados corresponden como indica el apartado a los datos facilitados por recaudacién y
son coincidentes con los remitidos por el gestor de las subvenciones. Como sefiala el Ayuntamiento en su alegacién,
también se explica en el informe la actuacién del servicio de contabilidad en relacién con la cuenta contable 262,
créditos concedidos al largo plazo, en el apartado de “situacién contable en 2025, inmediato siguiente al relativo
a los datos de recaudacién.

; |Pofr ello, para mayor claridad se modifica el texto del apartado relativo a los datos de recaudacién 2023-2024
el informe.

En conclusién, se acepta la alegacién y se modifica la redaccién del informe para mayor clari-
dad.

Resolucion de la Presidenta de la Comision Institucional y de Desarrollo Estatutario
de las Cortes de Aragén por la que se abre el plazo de presentacion de propuestas
de resolucion al Informe de fiscalizacion relativo a la concesion por el Ayuntamien-
to de Zaragoza de tres lineas de microcréditos reintegrables para auténomos y
pequeias empresas afectados por el COVID-19, 1.° y 2.° convocatorias.

Finalizado el debate ante la Ponencia de Relaciones con la Cédmara de Cuentas de Aragén del Informe de fisca-
lizacién relativo a la concesién por el Ayuntamiento de Zaragoza de tres lineas de microcréditos reintegrables para
auténomos y pequefias empresas afectados por el COVID-19, 1.°y 2.% convocatorias, y conforme a lo establecido
en el articulo 320 del Reglamento de las Cortes de Aragén, y en el acuerdo adoptado por la Ponencia con fecha 21
de octubre de 2019, se procede a la apertura del plazo de presentacién de propuestas de resolucién ante la Mesa
de la Comisién Institucional y de Desarrollo Estatutario, que concluird el dia 7 de noviembre, a las 14:30 horas, que
deberdn ser congruentes con la materia objeto del debate.

Posteriormente, el debate y votacién de las propuestas de resolucién tendré lugar en una préxima sesién de la
Ponencia de relaciones con la Cdmara de Cuentas.

Zaragoza, 3 de noviembre de 2025.

La Presidenta de la Comisién Institucional
y de Desarrollo Estatutario
MARIA NAVARRO VISCASILLAS
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