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El serior PRESIDENTE: (CONTIN PELLICER): Se-
niores Diputados, Excelentisimo senor Justicia de Aragon.

Comparecencia del Justicia de Aragon, Exc-
mo. Sr. . Emilio Gastén, para informar sobre
la situacion actual de las quejas en Aragén.

Iniciamos (a las once horas y cuarenta y cinco minutos)
la comparecencia del sefor Justicia, primera comparecencia
que hace en esta nueva Legislatura y lo primero que hay
que hacer es agradecerle a €l y a quienes le acompanan su
presencia en esta Comision de Peticiones y Derechos Hu-
manos, ademads, agradecer mucho la importancia que todos
los nuevos parlamentarios han dado a esta sesién. En prin-
cipio, los temas que iban a tocarse, que el Sr. Justicia los
ird después exponiendo, son problemas pendientes de so-
lucidn y de los que, quizd, nuestra Comisién no ha sido la
caja de resonancia mas adecuada; aspiramos a serlo en el
futuro. El hecho de tener en este momento al Justicia de
Araglén con nosotros, con una serie de problemas que son
muy importantes, entre 10s cuales he ido resumiendo esta
mafiana —no s€ s1 él va a tocarlos o0 no va a tocarlos—
pero que son importantes: un tema permanente de estas
Cortes, desde su constitucion, el tema de las cdarceles; el
tema de los inmigrantes y de cualquier otra minoria que
exista en nuestra regidon; discriminacion de cualquier tipo;
cuestiones puntuales de Derecho Aragonés, de las que él
es consclente y siempre actuante; problemas laborales,
medio-ambientales; problemas que se nos plantean en este
momento en Aragén con expropiaciones, por ejemplo.

Todo esto demuestra la importancia que el papel que
el Justicia de Aragén tiene y del papel que tiene el Justicia
en su relacidén con las Cortes y con esta Comisién en con-
creto, que esperamos que siga teniendo y potenciarlo en el
futuro lo méis que podamos. La reunién con la Mesa incre-
mento la relacién que con €l teniamos; esperamos que, con
una cierta regularidad, el Justicia acuda a las Cortes o las
Cortes acudan al Justicia para ir tocando temas importantes
para Aragén que a lo mejor, en un momento determinado,
no parece que sean los mas puntuales y los mas importantes,
pero que pienso que la sensibilidad de nuestra sociedad
agradecera cualquier toma de posicion, cualquier orientacién
que pueda darnos y que nosotros podamos darle a él tam-
bién.

Muchisimas gracias y en este momento ¢l Exmo. Sr.
Justicia tiene la palabra.

El sefior JUSTICIA DE ARAGON (GASTON SANZ):
Sefior Presidente, sefioras y sefiores Diputados.

En un principio, lo mismo que tuvimos una sesién en
de esta Comisién en el despacho del Justicia, pensabamos
haber tenido, debido a estas fechas que ya es final de afio,
una Comisién de salutacidn, de exposicién muy general de
los problemas que han venido pasando por el Justicia, pero,
un poco, carente de contenido. Lo que pasa es que, luego,
he recordado las dos ultimas comisiones que tuvimos el
ano pasado en esta Mesa, que fueron carentes de contenido
tambi€n y que fueron una despedida de la Legislatura an-
terior, de la Comision anterior, de esta institucion del Jus-
ticia, y otra con motivo de algin malentendido en relacién
con el Congreso de aragoneses ausentes, de casas de Ara-
gén, en las cuales no hablamos. Por eso hoy, a iltima hora
y a pesar de que nos encontramos en una fase de la institu-
c10n muy agobiante debido al cuatrocientos aniversario de
la decapitacion de Juan de Lanuza, en que estamos organi-

zando simposiums, jornadas, congresos sobre Derecho Ara-
gon€s, sobre historia de Aragéon, sobre derecho publico,
sobre el ser aragonés, sobre una serie de cuestiones cuyos
anuncios estin recibiendo ustedes poco a poco y que van a
celebrarse todas en este mes que viene, salvo algunas que
estin ahora en pleno funcionamiento, pues, a pesar de todo,
hemos hecho un esfuerzo por dotar de contenido a esta
reunidn y sustraer algunas cosas de las que debieran ser
para el informe de final de afio, porque estamos ya en fin
de afio y el mes que viene tenemos que preparar el informe
para presentar antes, me parece, del 7 de marzo; tenemos
que hacerlo entre enero y febrero.

Para ello, para dotar de contenido, traemos una cosa
que estaba sin terminar pero que hemos acelerado a dltima
hora y que es el informe sobre ancianos: situacidn de las
residencias v de los ancianos en Aragdn. Veran ustedes
que es un tocho bastante grande, son casi doscientas cin-
cuenta pdginas y, naturalmente, no vamos a poder comen-
tarlo en esta sesidn porque, entre otras cosas, 1o que tiene
que hacer el Justicia es entregarlo para que ustedes lo pue-
dan ver, para que ustedes lo puedan publicar, segun dice la
Ley y ¢l Reglamento, y para, después, convocar una sesidn
especifica sobre estos informes extraordinarios, en la que
si podremos cambiar impresiones con preguntas, con res-
puestas, con reconsideraciones, con todo lo que haga falta.
Esto creo que va ha ser lo mas importante de hoy y, después
de saludarles a ustedes y de darles la bienvenida a ésta
Comisién, que espero que sea fructifera y que espero que
coordinemos bien, porque a partir del afio pasado el Justicia
ya ha podido estar funcionando con los medios adecua-
dos y con una fluidez que anteriormente era imposible de-
sarrollar. Creo que en esta nueva Legislatura la relacién
Comisién-Justicia va a ser mas interesante; no digo mas
copiosa porque e€so lo decidiran ustedes y lo decidiremos
entre ambos, entre Comisidon y Justicia, pero supongo que
va a Ser mas interesante.

Bien, voy a explicarles un poco la situacién del namero
de quejas que ha habido en la Institucidén, aunque esto siem-
pre se ha hecho en el informe general, pero como estamos
ya a finales del mes de noviembre, perdén, ya metidos en
diciembre, les puedo decir que hemos seguido con el cre-
cimiento normal de quejas o de expedientes que se venian
tramitando ante el Justicia, que hemos sobrepasado ya los
mil expedientes. Las quejas recibidas, que en el afio pasado
fueron mil cuatrocientas y pico, en este afto han llegado ya
a las dos mil, hemos tenido en estos momentos dos mil
cuarenta y nueve, sin perjuicio de que, debido a una mejora
considerable, que supongo que la tenemos ya en todos los
organismos, que es la informatizacién, pues hemos podido
trabajarlas mucho mejor que en otros anos. Ademas, hemos
podido hacer una labor de acumulacién para tratar las que
tenian ¢l mismo contenido o similar contenido que otras,
con lo cual los expedientes que en realidad hemos venido
estudiando y tramitando, de estas dos mil y pico quejas, se
han venido a quedar en cuatrocientas setenta y cinco, con
lo que quiero decir que el Justicia estd funcionando con
mucha mdés fluidez. Aparte de estos expedientes de quejas,
hemos temido también varios expedientes relacionados con
la defensa del Estatuto y con la defensa del ordenamiento
juridico; en concreto han sido 33 hasta ahora, entre ambas
cosas. Tampoco las vamos ha tratar hoy porque seran objeto
de tratamiento especial en el informe definitivo. Lo que si
pongo de manifiesto es que este ano, debido a las facilidades
que hemos tenido, hemos intentado una forma de actuar

m4s en directo con las administraciones, ha operado mas
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la visita, el teléfono y las reuniones con las diversas auto-
ridades y funcionarios, lo cual ha dado resultados también
bastante positivos, hasta el punto de que las resoluciones
que ha tenido que adoptar el Justicia han sido mucho me-
nores que en aflos anteriores. Las resoluciones... lldmense
recomendaciones y, sin embargo, tengo que decir que se
“ha llegado a muchas soluciones sin necesidad de recomen-
~ dacion, con lo cual la postura ante los ciudadanos creo que
resulta bastante mas ventajosa.

Ha habido, no se pueden llamar conciliaciones porque
las conciliaciones, con la Administracién no son la palabras
mas apropilada, pero si ha habido unas atenciones, un acer-
camiento ciudadanos-Administracién, ciudadanos-funcio-
narios, funcionarios-ciudadanos, que han hecho que muchos
asuntos se desistiesen, se paralizasen y solamente tuviéra-
mos, hasta ahora, una treintena de recomendaciones. No
voy a espectficar ninguna de ellas; s1 ustedes me preguntan
luego, tengo una pequeiia lista de las que ha habido sobre
cada materia, pero creo que €so ya s¢ debe guardar para el
informe definitivo y esperar a que se termine el afio. Lo
que si querria comentarles es que siguen viniendo materias
que no son competencia de esta institucion pero que, natu-
ralmente, algunas hay que atenderlas, bien porque estan en

relacion con la detensa del ordenamiento -juridico aragonés -

y defensa del Estatuto, y ahi si que tenemos competencia
ante todas las administraciones e incluso ante ministerios,
como hemos tenido conversaciones en algunos casos, y
otros temas que, bueno, hay que cogerlos porque tienen un

contenido tremendamente humano y porque a los ciudadanos

no se les puede decir: sefiores, no €s competencia mia,
‘vdyanse ustedes a protestar a otro sitio. Ya ocurrié en el
afio anterior y sigue ocurriendo, y sigue ocurriendo a todos
los defensores del Pueblo de Comunidades Auténomas; por
ponerles un ejemplo, aqui traigo €l de hace unos dias que
me dio pie a llamar también al Delegado del Gobierno, en
relacién con. las prisiones, en relacién con la prisién de
~ Huesca en concreto y con los temas dltimos que han pasado.
No se les puede decir a los representantes sindicales de los
funcionarios: vayanse ustedes, sin perjuicio de que, natu-
ralmente, les recojo la queja y la mando al Defensor del
Pueblo; es necesario atenderles, te explican el problema,
te explican el contenido humano, te dicen adema4s que quie-
ren conectar con todas las administraciones ¢ incluso te
dicen, cuando hablas de tu no competencia, que acudas a
la figura de mediacion, que €sa s1 que es-una competencia
'y que hay una sentencia del Tribunal Superior, perdén,
una sentencia del Tribunal Constitucional en la que se dice
que las instituciones de defensores ‘del Pueblo de todas las
Comunidades, pueden dirigirse a todas las administraciones
de la Comunidad Auténoma. |

Con lo cual traigo aqui, ante la Comisién de Peticiones
y Derechos Humanos, la posibilidad de recibir, de atender
~a esta gente que estdn haciendo ya gestiones en otros luga-
res, pero que, naturalmente, un lugar apropiado es la Mesa
de Peticiones vy, luego, traerlo a la Comisién de Peticiones
para que lo conozcan los miembros de ésta, para que co-
nozcan los asuntos y para que, s1 lo creen oportuno los
Portavoces que pueda haber aqui, lo den a conocer a los
Portavoces de las Cortes de Aragén o a los miembros de
sus grupos que puedan tener en las Cortes Generales de
Espaifia. No sé si habrdn venido ya, o si habra llegado alguna
peticion a esta Mesa, no lo sé, pero ésto fue antes de ayer

y les dije que, si ellos querian, pues que podian hacer peti-

ciones, que para esto estd esta Comisién de Peticiones y
Derechos Humanos, que naturalmente debera pensarse y

debera reunirse para ver si las atiende, si tiene competencia
0 s1 manda estas peticiones a los parlamentarios de las
Cortes Generales Espafiolas, Diputados v Senadores. Bien,

" no voy a extenderme en esta queja, en las manifestaciones

que ellos me hicieron, sin perjuicio de que, si después lo
desean los sefiores Diputados, podamos tener.algin cambio
de impresiones si desean tener alguna informacién mayor.

Paso al tema fundamental, que ese si lo he traido y lo
tienen ustedes para hacer lo que quieran; si desean ustedes
que yo les haga un breve resumen, he preferido hacer una

. cosa que no habia hecho nunca y que creo que no se debe
hacer en ningunas Cortes, que es un extracto para leerlo y

para no divagar, un extracto muy pequefiito sobre el tema
de las residencias de ancianos. Pero si ustedes prefieren, y
esto lo dejo ya a criterio del sefior Presidente y de la Co-
misidn, éste es un tomo muy grande y, por lo tanto, prefe-
rimos quedédrnoslo, no tener que comentarlo ahora y publi-
carlo en el Boletin Oficial de las Cortes, distribuirlo, hacer
lo que manda el Reglamento y, después, convocarles a otra
nueva sesion, pues yo me callo y el Sefior Presidente tendra
la palabra y ustedes me podran preguntar sobre lo que quie-
ran. Pero si lo prefieren, yo les leo este extracto que les
habia preparado, para que pueda servir de referencia. Lo
dejo a criterio del Sehor Presidente. '

Bien, en el informe del ano 1989, el Defensor del Pue-
blo presentd un informe sobre las residencias de tercera
edad que se centraba en examinar las condiciones en que
prestaban dicho servicio las administraciones que habian
decidido hacerlo y en el grado de desarrollo por parte de
las Comunidades Auténomas.y de sus competencias en la
materia, en tanto en cuanto las irregularidades e insufi-
ciencias en uno u otro caso pudiesen derivar lesiones a los

derechos que la Constitucién reconoce a los ciudadanos,

muy especialmente el derecho al bienestar de quienes han

“alcanzado la tercera edad. Dicho informe se limitaba al

aspecto administrativo del problema, a la realidad existente,
obviando los aspectos sociales y politicos que hubieran po-
dido conducir, propiciar o mantener esa situacién. Desde
esta perspectiva y por lo que a la Comunidad Auténoma
de Aragoén se refiere, el Defensor del Pueblo veia muy
pocas mrregularidades; casi no se centraba en Aragon, vid

~alguna, como ustedes podrdn ver —que luego se aclaré

que no eran tales—, vi0 algunas irregularidades en las pti-
blicas y no en las privadas —nosotros hemos visto la cues-
ttén al contrario—, vio que habia algunas irregularidades,
las detect6 y las dio a la prensa, y parece que senté bastante
mal en la Casa de Amparo de Zaragoza. La verdad es que
la Casa de Amparo funcionaba muy bien; la estuvimos vien-
do y el Ayuntamiento, naturalmente, la puso de manifiesto
¢ incluso se prestaron las monjas del Amparo y los funcio-
narios para que hiciésemos una revision exhaustiva. Por.
eso decidimos hacer este informe, profundizando mucho
mds y mirando la problemadtica que presenta la diferencia
entre las publicas y las privadas.

Dos aiios después de aquel informe del Defensor del
Pueblo, no se puede decir que el informe era exhaustivo y
tenia una razon muy grande en lo respecta a Aragon, pero
si que en Aragodn, en dos afios, han pasado algunas cosas
que han hecho modificar la situacion que entonces tenian
las residencias y que, efectivamente, en las publicas era
bastante pasable y, en cambio, en las privadas era muy
lamentable. Ahora tenemos un Decreto de minimos, debido
al cual se estan tomando medidas bastante serias pero, a
pesar de todo, nos encontramos con una situacion objetiva

. bastante mala. Una situacién objetiva en la que el indice
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de cobertura de plazas que tenemos en Aragon es de 3,55
de la poblacién de 65 y mds afios, que si bien es superior a
la cobertura nacional, es inferior a las recomendaciones
que nos da la Comunidad Econdémica Europea y que son
recomendaciones que estan rigiendo ya en esta materia y
que estan firmadas por Espafia. Para Aragon serian nece-
sarias en torno a las dos mil quinientas plazas mas de las
que tenemos, para alcanzar la cobertura que exige la Co-
munidad Economica Europea,.de las cuales, mil quinientas
plazas harian falta para la ciudad de Zaragoza. Se nota una
diferencia bastante grande entre Zaragoza y el resto de Ara-
gon; hay mas residencias en lo que es el conjunto de Aragén
y faltan mas en Zaragoza. Entre el 59 y el 62% de la oferta
de plazas de residencias corresponde al sector privado. Por
provincias, la mejor dotada es la de Teruel, que tiene un
5,12% de todas las plazas de Aragdn, seguida por Huesca
del 4,03 y de Zaragoza por el 3,18. La oferta privada se
concentra preferentemente en Zaragoza capital, por cada
diez plazas publicas hay treinta y siete plazas privadas.
Del total de la oferta de plazas de la oferta privada, el
55% de las residencias tienen dnimo de lucro y se asientan
en la prictica, como hemos dicho, en la ciudad de Zaragoza.
El 42% de las camas en residencias publicas estdn gestio-
nadas por el INSERSO, un total de mil doscientas setenta
y cinco plazas, lo que desvirtia la oferta real a la poblacion
aragonesa al estar incluidas en la oferta nacional y, por
consiguiente, no cefitda a los ancianos de nuestra Comuni-
dad Auténoma. ’

Voy a centrarme un poquito en lo que son las publicas.
Las residencias publicas las encontramos mucho mas res-
petuosas, en términos generales, con los derechos de los
usuarios, desde el punto de vista de sus condiciones fisicas
y materiales. Las residencias del sector publico son, por lo
general, buenas y en algiin caso excelentes, salvo casos
concretos que estan en vias de solucion, como pasa en la
residencia asistida de Calatayud, donde se observan algunas
deficiencias suficientemente generalizadas como para pro-
ceder a su correccidn de la forma mas inmediata posible,
en lo tocante a aspectos de seguridad y de evacuacién en
casos de emergencia; so0lo dos centros de los consultados
disponian de planes de  evacuacién elaborados. Las resi-
dencias que ofrecen mejores condiciones materiales son
las del INSERSO y alguna municipal, como la Casa de

Amparo de Zaragoza; lo resalto por contraste con lo que

s¢ habia venido diciendo. Las residencias piiblicas estdn
limitadas en sus medios para ofrecer servicios que permitan
el desarrollo de una actitud activa y de participacién edu-
cativa, asi como proporcionar €l maximo de integracién
social en el medio en que estd enclavado el centro y preve-
nir la agudizacién de circunstancias tales como la inactivi-
dad o el aislamiento, en tanto que servicios como los de
-alojamiento y atencidn doméstica estan suficientemente cu-
biertos, asi como los de higiene y sanitarios; en cambio,
aquellos otros relacionados con el mantenimiento y mejora
fisica, animacién socio-cultural, actividades ocupacionales
e 1ntegracion social, y relaciones con la comunidad estdn
peor o desigualmente desarrollados.

Las residencias publicas cumplen con el requisito de
tener regulados los derechos, deberes y régimen de partici-
pacion de los residentes por medio de un reglamento inter-
no, pero no existen criterios uniformes; no existen, en el
sector publico, unas normas o unos criterios que regulen
las condiciones de ingreso en las residencias, lo que puede
acarrear una vulneracion del principio de igualdad en el
acceso a los servicios publicos dependiendo de la residencia

civil del solicitante. Por otra parte, existe una acusada di-
ferencia entre las residencias publicas en cuanto a disponi-
bilidad y filosofia del gasto; asi, todas las residencias, saivo
las del INSERSO, tienen en las cuotas de los ancianos su
principal y, a veces, su unica fuente de financiacion, lo
que limita sus posibilidades de ofertar servicios distintos
de los que son los basicos de alojamiento y manutencidn.
Por altimo, en las publicas hay que tener en cuenta que la
mayoria de los ayuntamientos de Aragon no podrian so-
portar una carga adicional al aumento de servicios y el
volumen actual de ayuda de la Diputacidon General de Ara-
gon, a pesar del incremento que ha sufrido esta altima, no

seria suficiente para un incremento sustancial de nuevas

prestaciones. .

Y paso ya al andlisis de las privadas, que e€s un poco
mads largo. Es necesario incrementar el control administra-
tivo de las residencial privadas, muy especialmente de las
que funcionan con dnimo de lucro, para conseguir una ga-
rantia de la efectividad de unos derechos cuyos destinatarios,
que son los ancianos tesidentes, generalmente, no estan en

condiciones de defender por si mismos. En los altimos anos

se ha producido una gran proliferacién de este tipo de resi-
dencias, proliferacion que esta intimamente ligada a la es-
casez de cobertura puiblica y aunque, precisamente, la dis-
persidon del sector en pequerias unidades, la rapidez con
que se abren y se cierran, y la ambigedad a la hora de
calificar o no como residencia determinadas instalaciones,
nos crea una dificultad enorme para tener unos datos fide-
dignos de estas residencias privadas. Ahora bien, la cober-
tura es mucho mayor que la publica; como hemos dicho,
en el sector privado es aproximadamente de un 60%, con
un total en torno a las cuatro mil quinientas plazas distri-
buidas en ciento vemtinueve establecimientos. Como pueden
ver, ¢stos datos desvirtilan algunos de los que sacaron de
unos antecedentes que se consiguieron en la institucion del

Justicia, con motivo del anterior informe general que ex-

pusimos en el mes de octubre. El 75% se concentran en
Zaragoza; la oferta mayoritaria que existe en éstas privadas
sin 4nimo de lucro es de caracter relhigioso, la inmensa
mayoria; las residencias sin animo de lucro, religiosas sobre
todo, se ubican en poblaciones de veinte mil habitantes, en
tanto que las lucrativas operan casi.exclusivamente en Za-
ragoza capital y su entorno, lo que podriamos considerar
el area metropolitana. Las residencias privadas representan
un indice de saturacién del 94%; hay muy pocas plazas
libres.

Por cada diez plazas publicas en Aragdn existen casi
quince y media privadas, ascendiendo a treinta y siete por
cada diez publicas, treinta y siete privadas, en la ciudad de
Zaragoza. Un porcentaje significativo de las residencias
privadas, el 30%, estan en régimen de alquiler; esto produce
situaciones complicadas y graves en algunos casos, en cuan-
to se refiere a la inseguridad juridica de los ancianos. Al
Justicia ha llegado alguna queja y ponemos el ejemplo de
una que llegd en 1988, en la que se denunciaba la situacion
de abandono de toda una residencia con sus ancianos resi-
dentes dentro. La investigacién puso de relieve que la pro-
piedad de la residencia habia sido trasmitida a otra persona
sin tener en cuenta que, al tratarse de un piso en alquiler,
€S0 suponia un traspaso y, por lo tanto, los duefios de piso,
la propiedad 1nstd ¢l deshaucio por traspaso inconsentido;
desahucio que gano y, ante ello, la nueva propietaria de la
residencia no se hizo cargo de la misma, mientras que la
anterior se desentendia de un problema que decia que va
no era el suyo, porque tenia una cesiéon. Tan solo gracias a
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la dedicacion y a la bondad de una persona, que es con la
que se entendid el Justicia, que estaba atendiendo a los
ancianos al servicio de la residencia anterior, s¢ pudo, de
momento, salvar la situacién hasta que la Diputacion Ge-
neral de Aragon, advertida de esta gravedad por el Justicia,
buscé una solucion alternativa al problema. |

El funcionamiento de una residencia privada, en tér-
minos concretos, de la relacion entre el centro y el residente
suele ser fruto, este funcionamiento, de un contrato que
mas que un contrato querido y bilateral, es un contrato de
los llamados de adhesién, es un contrato que presentan las
residencias particulares y que lo van firmando los ancianos;
dicho en otras palabras: mientras la residencia se ajuste a
los minimos exigidos por la Ley todo va bien, pero lo demais
de los minimos es una cosa que queda al fruto de una
relacion particular en la que la Administracion y el Justicia
no pueden entrar. O sea, lo dnico que podemos hacer en
estos momentos es vigilar que se cumplen esos minimos
que ya estdn en una normativa. Corresponde pues al mismo
contratante, al residente algunas veces, 0 sea, al anciano y
a la familia las mas de las veces, el vigilar s1 se cumplen
los términos de lo pactado y ejecutar las acciones legales
que les corresponden en caso contrario. La labor de la Ad-
ministracidén y, por consiguiente, lo sujeto también a la
supervision del Justicia, se concreta a una labor inspectora
que permita poner de relieve la existencia de residencias
no actualizadas, que las hay, o el incumplimiento de esos
minimos que hemos llamado legales en las ya autorizadas,
de cara a imponer los elementos correctores que sean ne-
cesarios.

Al menos, el 40% de las residencias privadas no tienen
completamente regularizada su situacion administrativa, al
carecer o de licencia fiscal, o de licencia de apertura, 0 no
estar censadas en el registro de centros, establecimientos y
servicios de accidén social; este porcentaje quizds pudiera
incrementarse sustancialmente ya que en el informe se ca-
rece de los datos del 55% de los establecimientos que no
contestaron a los cuestionarios remitidos por el Justicia,
por la institucion del Justicia de Aragén. En la mayor parte
de éstos, el 80% del 5% que no contestaron eran lucrativos.
L.a mayoria de estas residencias legalizadas estdn conside-
radas a efectos fiscales —y esto también es algo urregular—
como establecimientos hosteleros y esto es precisamente
porque no cumplen con la licencia fiscal, los servicios so-
ciales que estdn prestando. El nuevo impuesto de actividades
econdmicas que entra en vigor el dia uno de enero de 1992
contempla ya este tipo de actividad, por lo que debia favo-
recerse y vigilarse la regularizacién de estos centros priva-
dos, teniendo en cuenta, ademas, las ventajas impositivas
que a ellos les va a comportar. La tardanza en la concesion
de licencias de apertura es una de la situaciones que se
dan con mayor frecuencia para justificar el estado urregular
de los centros. La presencia de un alto porcentaje de resi-
dencias privadas sin actividad declarada es un grave impe-
dimento para un efectivo control del sector; al menos un
30% de los centros privados sitos en Zaragoza capital se
ubican en pisos de viviendas, lo cual origina también unos
problemas adicionales. L.a media de plazas por centro es
de treinta y dos; €l modelo de residencia privada sin 4nimo
de lucro es el de una residencia de mas de cincuenta pla-
zas.

- Las residencias privadas que hemos podido examinar
presentaban, salvo excepciones, unas condiciones fisicas y
materiales inferiores a las que ofrecen los centros publicos.

A pesar de no alcanzar las previsiones que impone el De-
M

creto 81/1989, de condiciones de los centros de accion so-
cial, la situacién descrita por los responsables de las resi-
dencias privadas que colaboraron en el informe es aceptable,
pero habria que realizar, a pesar de todo, numerosas ade-
cuaciones parciales. Es previsible que los centros que no
respondieran al cuestionario presenten situaciones bastante
mas graves que las que si contestaron, que abrieron sus
puertas al Justicia. Entre las deficiencias observadas cabe
citar las siguientes: se han detectado casos de habitaciones
colectivas de hasta doce camas, la inmensa mayoria de los
centros no disponen de los planes de emergencia y evacua-
cién, la senalizacion ¢ instalacion de puestos de emergencia
no existe en el 50% de los centros, los seguros de las resi-
dencias no suelen cubrir los dafios a los usuarios por ne-
gligencia del personal, existen deficiencias en lo tocante
en las barreras arquitecténicas para disminuidos fisicos, en
dos de las residencias privadas de carédcter lucrativo que se
visitaron —luego fueron clausuradas, hay que decirlo—
no existian condiciones higiénico-sanitarias aceptables, al-
gun centro carecia de calefaccién aunque €sta situacién
era menor y, desde luego, no generalizada.

Atendiendo a su estructura, las residencias privadas con
animo de lucro presentan una ratio personal-usuario del
0,23, inferior al 0,25 establecido en la normativa de mini-
mos: el indice mas alto, el mejor, lo dan las residencias sin
fin de lucro dependientes de Caritas, de la Iglesia Catélica,
con un 0,40 de ratio personal-usuario. Por contra, numerosos
centros no alcanzan el ratio establecido del 0,25, aunque
la dedicacidén de su personal es absoluta y hay que decir
que buena, la del personal en la mayoria de los casos. El
17,2% de los empleados es de cardcter eventual; esta cifra
queda disminuida por el nimero de religiosos que prestan
serviclo en Jos centros y que, en muchos casos, se contabi-
liza al propietario y a su familia como personal fijo. La
condicién profesional y laboral del personal empleado en
residencias de ancianos no estan en correspondencia con
la labor efectivamente realizada —estoy hablando en todo
de las privadas—, existen numerosos contratos de hosteleria,
las residencias privadas carecen por lo general de personal
sanitario asistencial, mas acusada esta circunstancia en las
residencias de caricter lucrativo, por lo que no existen,
por lo general, posibilidades para el desarrollo de actua-
ciones que proporcionen ¢l maximo de integracion social
o limiten el deterioro fisico y psiquico de los usuarios.

Légicamente, la cuestion mas trascendental en este tema
es la de los derechos de los usuarios. Son frecuentes los
ingresos en residencias efectuados por iniciativa de los fa-
miliares sin que intervenga la voluntad del anciano, lo cual
podria vulnerar el postulado constitucional de fijacién de
libre residencia, el derecho humano que tenemos que de-
fender. Esta situacién se agrava en el caso de pactos con el
establecimiento regulando el régimen de visitas, salidas al
exterior, comunicaciones, etc., ¢ incluso limitandolo. Las
situaciones de vulneracion flagrante de la dignidad de las
personas 0 de los derechos fundamentales no parecen ser
muy numerosas, cuantitativamente numerosas, lo que no
impide que el desconocimiento de las condiciones de mu-
chas residencias oculte un ciimulo importante de situaciones
que deben ser corregidas, pero de inmediato, tajantemente.

Es imprescindible, por ello, crear mecanismos que per-
mitan a la Administracién ir hasta las ltimas consecuencias,
si es necesario, de su funcioén sancionadora, sin estar res-
tringida por el riesgo a crear una situacion sin salida. Este
es el problema. El problema es que no hay bastantes resi-
dencias y que hay ancianos que se pueden quedar en la
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calle; es decir, el problema de una solucién peor para el
anciano afectado, que Ia que se queria corregir con el cierre
o la sancién. Las soluciones legales extremas y formalmente
correctas, cual es el caso del cierre de una residencia que
no reune las debidas condiciones, soluciones tomadas teo-
ricamente para proteger los derechos de los usuarios, pueden
resultar —paradégicamente— muy graves, mucho maés per-
judiciales para sus derechos que se pretenden proteger que
la situacién anterior. No es solucidn, pues, ¢l cierre, cuando
ello supone dejar en la calle y sin recursos a un nimero
indeterminado de personas; y quizis habria de buscar una
salida por la via de dotar a la Administracidon de los meca-
nismos legales necesarios que permitieran sustituir en la
gestion de una residencia que incumpliera la normativa vi-
gente al titular de la misma, sin necesidad de echar a los
ancianos. Lo que es totalmente necesario es desarrollar una
normativa mds completa que acometa el pleno desarrollo
de la Ley de ordenacidn de la accidon social y que se esta-
blezcan unos mecanismos que permitan la efectiva coordi-
nacion entre todas las administraciones que comparten la
competencia en materia de asistencia social a la tercera
edad. Y es necesario, por ultimo, una labor de la Adminis-
tracion encaminada no sélo a la concienciacién social de
la asuncion por los poderes publicos de la responsabilidad
del bienestar de la tercera edad, prevista en el articulo 50
de la Constituci6n, no sustitutiva de las obligaciones fami-
lares, sino, ademads, a propiciar los cambios estructurales
necesarios para que las familias puedan asumir esta res-
ponsabilidad que hoy en dia y por motivos que van desde
los de espacio a los econdmicos, de los de falta de sitio en
las viviendas, es muy dificil para muchas familias cuidar
de los ancianos.

Este es el mundo en que se mueven los que sufren la
condicion de ancianos en residencias y que ademas, en de-
terminados casos, estdn afectados por otras carencias y aban-
donos al margen de las residencias. Mas de un tercio de los
residentes tienen algin tipo de disminucién psiquica o fisica
que requiere atencion de enfermeria y vigilancia médica; la
media de edad del usvario de las residencias es de 81 anos:
el 53% de los residentes son mujeres; la media de defunciones
es de 9,8 anual en las publicas y de 11,6 en las privadas. El
usuano de la residencia se sitda econémicamente por debajo
de la media aragonesa en 44.200 pesetas; la percepcion de
ingresos procedentes de pensiones es de 35.650 pesetas vy, a
veces, la contribucidén familiar practicamente no existe, por
lo que autonomia del anciano, del usuario que esta en resi-
dencias viene a ser nula o escasisima, s1 se paga la residencia.
La soledad es otro de los problemas, es una constante que
aparece en la vida de un buen nimero de residentes; el 18%
de los residentes no recibe nunca ningin tipo de visitas, en
tanto que €l resto recibe, como media, una visita al mes,
abundando aquellos que reciben tres al afio. La vision del
entorno de sus relaciones se completa con el dato de que la
inmensa mayoria de los residentes, mas del 90%, no acude
al domicilio familiar en ocasiones de fiestas familiares o
sociales. El usuario de las residencia permanece, por lo ge-
neral, indiferente a toda clase de actividades programadas
que requieran la implicacién activa del mismo, esto mucho
mas, también, en las privadas que en las piblicas, que tienen
especialistas en animacion social.

Nada mas en este asunto. Creo que ya hay bastante
contenido para, si se considera oportuno...

No s€ si.es oportuno abrir ahora un debate o es prefe-

rible que puedan leer los datos exhaustivos que se han apor-

tado en el informe, de doscientas y pico pdginas.

El sefior PRESIDENTE (CONTIN PELLICER): Muchi-
simas gracias sefior Justicia; agradecemos su comparecen-
cia.

Me permuto el lujo, que no s€ s1 es privativo u oportuno
de la Presidencia de alabar el humanismo tremendo, y que
ademds nos traspasa, en concreto a mi, de su informe. Ha-

cemos una suspension de diez minutos y continuaremos la
sesion a continuacidn.

El senor PRESIDENTE (CONTIN PELLICER): Sehores
Diputados, se reanuda la sesion. Tiene la palabra en estos
momentos el Grupo Parlamentario Corvengencia Alternativa
de Aragéon-lzquierda Unida. Seiior Burnel.

El seiior DIPUTADQO (BURRIEL BORQUE): Muchas
gracias seior Presidente. Yo quiero comenzar...

El sefior PRESIDENTE (CONTIN PELLICER): Diez
minutos.

El serior DIPUTADQO (BURRIEL BORQUE): 1e aseguro
que seré breve, sefior Presidente, no trataré consumir ini-
tilmente ¢l tiempo de nadie, ni siquiera del sefior Presiden-
te.

Con ese compromiso de brevedad, yo quiero comenzar
saludando la presencia en esta Comisidén de Peticiones y
Derechos Humanos del Justicia de Aragdn y, ademas, feli-
citarle por ella; felicitarle por la presencia, porque yo creo
que es indispensable recuperar, si no se tuvo, una comuni-
cacidn directa, clara, amplia, entre la institucién que por
su proximidad a los ciudadanos recibe de ellos una buena
parte de las peticiones que ellos plantean y la Comisién
que, desde el punto de vista de esta institucion, de las Cortes
de Aragén, viene a expresar también el lugar de encuentro
de esos ciudadanos en sus peticiones, Desde luego, s1 esa
comunicacion estuvo yo creo que hay que mejorarla y que
la oportunidad para mejorarla surge de este tipo de compa-
recencias donde el encuentro pueda darse.

Por otro lado, yo creo que es indudable e inevitable
seflalar que la informacion, cualquier informacién del tra-
bajo que se estd haciendo desde el Justicia es una informa-
c10n que permite dos cosas: €l conocimiento y la labor de
estructura de los grupos de trabajo; hablo en este momento
como grupo de trabajo, como grupo politico, perdén, per-
mite el trabajo como grupo politico, porque el acceso y
comunicacién a datos que expresan la realidad de esta tierra
es fundamental para la labor que tenemos que hacer como
parlamentarios y como pertenecientes a una formacién po-
litica; esa relacidn, esa comunicacién, ese conocimiento,
Insisto, me parece que es fundamental.

Por otro lado, en esta ocasidn este dato es todavia mas
evidente si consideramos que hoy se nos hace entrega del
informe del Justicia, €l informe anunciado y conocido en
algunos de sus aspectos y que es objeto también de expo-
sici0n en algunos de sus aspectos en la comparecencia,
cuando presentd la memoria del ultimo ejercicio, el informe
—como digo— sobre residencias de la tercera edad. Yo
creo que aqui hay un material —y a mi me constaba asi
ya, aunque no lo conozco—, un material amplio, exhaustivo,
valioso que por primera vez, posiblemente por primera vez,
de una manera sistematica, de una manera ordenada y de
una manera clara, presenta y pone encima de la mesa un
problema que trasciende del problema puramente puntual;
es un problema que alcanza la concesion que en este mo-
mento se puede estar teniendo en esta comunidad sobre
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servicios sociales, sobre asistencia social, sobre relaciones
con sectores como la tercera edad que son sectores margi-
nales. Yo creo que ¢l conocimiento de este informe, las
medidas que en €l aparecen, es un dato valioso, valiosisimo
para el trabajo politico, tanto desde el Gobierno como desde
los Grupos que tenemos que desarrollarlo.

Hay datos escalofriantes que se han dicho en la resena:
los medios insuficientes, las situaciones dramaticas, esa
especie de tercermundismo que en ocasiones, s¢ aprecia al
examinar las residencias. Pero yo no voy a entrar en la
cuestion, lo que hago es tomar nota del informe y, desde
luego, comprometer a mi Grupo Parlamentario para, desde
los datos que aqui figuran, tratar de mejorar con el control
y el impulso que podamos dar en ésta Camara para, como
digo, mejorar la situacidn que en este momento se presenta.
Esta es la importancia que tiene cualquier comparecencia
~del Justicia de Aragén aqui y esa es la razén, como digo,
de mi saludo.

Yo me voy a limitar, y termino, a la vez que expreso
este saludo, a pedirle una informacidon complementaria a
la que nos ha transmitido y que creo que es importante que
tengamos un conocimiento directo, por la actualidad, por
la importancia y por y la trascendencia que tienen los he-
chos; me estoy refiriendo a la situacidon de las prisiones, a
los datos de los que dispone de las prisiones en esta Co-
munidad, sobre todo como consecuencia de las dltimas en-

trevistas tenidas con funcionarios, al calor de sucesos que .
estan en un primer plano de informacidn y, desde luego,

de preocupacion colectiva. Entonces, yo le solicitaria al
sefior Justicia que nos ampliase la informacién, que nos
ampliase los datos de que dispone de situacidn en la que
se encuentran las carceles y que, desde esa informacion y
facilitacién de datos, también dispongamos de los medios
y de los instrumentos para seguir trabajando. Nada mas.

Muchas gracias, sefor Justicia de Aragén. Muchas gra-
cias, sefior Presidente; como ve, he sido breve, claramente
breve y creo que todos me lo agradecen por las caras que
observo.

El sefior PRESIDENTE (CONTIN PELLICER): Sefior
Justicia, ;desea usted contestar globalmente o a cada una
de las preguntas que aqui se le hagan?... en cualquier caso.

El sefior JUSTICIA DE ARAGON (GASTON SANZ):
Puedo contestar ripidamente, aunque luego podamos am-
pliar, s1 se desea. |

‘Bien, efectivamente, algunas de las cosas que se han
hecho v ya veo que van a ser objeto de utilizacién por los
diferentes Grupos Parlamentarios que, a la vista de los datos
del informe, podran hacer suyo lo que crean pertinente de
cara a su labor, de cara a sus posibles Interpelaciones, Pre-
guntas, Proposiciones de Ley, lo que quieran. Yo no s€
que es lo que, luego, pensardn en esta Comisién; si hace
falta otro Pleno después de leido ¢l informe grande o si1
basta con ese informe grande donde estdn todos los datos
para, ya, iniciar cada parlamentario, cada Grupo, las ac-
ciones que le competen de acuerdo con el Reglamento par-
lamentario, es decir, su labor de Diputados, incluso con
propuestas de Ley, con Preguntas o con lo que quieran. En
cuanto a los datos que pueden salir y ser més escalofriantes
cuando se vea el informe detallado, tendrdn la oficina del
Justicia completamente abierta y, ademds, con ¢l deseo de
ayudarles o acompaiiarles a hacer lo que sea.

Tengo que decir una cosa entre algunas de las cuestio-
nes que he tratado, que es lo que hace temer que puede

haber datos peores en las empresas o en las residencias
que no nos han contestado al cuestionario, es porque el
Justicia tiene ninguna potestad frente a los particulares, ni
frente a las residencias privadas; hemos entrado en aquellas
que nos han abierto las puertas y hemos obtenido los datos

‘de aquellas que nos han atendido. A pesar de todo lo que

hemos expuesto, tenemos que anadir que estamos contentos
de la respuesta de las privadas que nos han contestado,
pero, jojo con las que no contestaron y con las que no
abren la puerta!, que solo cabe el control y control muy
dificil por lo que he dicho, que puede ser mas grave que el
dejarlas como estdn, porque €s que no hay residencias y
los ancianos se quedan.en la calle. Y es que muchas veces,
las empresas en suspension de pagos o en quiebra y que
no pagan la Seguridad Social amenazan con cerrar y dejar
a todos en la calle, y son situaciones de fuerza en las cuales
un parlamentario debe pensar y estar 0jo avizor, porque lo
que no se puede tampoco es dejar que se vulneren estados
de derecho.

Y paso al tema concreto de las prisiones. Lo que mas
me dijeron —aunque creo que ya lo deben saber también
por la prensa— los enlaces sindicales que estuvieron a ver
al Justicia y que creo que van a venir a ver a esta Comision
de Peticiones, a formularle peticiones también y, si no, a

los parlamentarios aragoneses en Madrid los veran, es el

tema, totalmente subjetivo pero para tener en cuenta, del
miedo, el miedo a veces 1rresistible, el tema de un senti-
miento de frustracién en su funcién como funcionarios al
ver que se incrementa ¢l nimero de presos y que, sin em-
bargo, no pueden atenderlos ni se pueden tomar medidas.
Y que, ademas, comprenden que es un problema de toda
Espana y que es un problema econdémico, pero que la si-
tuacion es verdaderamente grave y que no le ven solucion.
Ante eso estdn con el miedo y el sentimiento de frustracion,
que son dos complejos freudianos, de los que trata Freud
normalmente, y que son también a tener en cuenta desde
el punto de vista psicoldgico.

Desde el punto de vista objetivo de la saturacion, so-
bresaturacion total que se da en la de Huesca, pero es en
casi todas, salvo en la de Daroca. Cuando estuve hace tiem-
po, tengo que decir que me abrieron amablemente y que
no hubo el mas minimo mutismo, sin perjuicio de que sa-
bian y saben que no es competencia del Justicia de Aragon,
pero no he tenido dificultades, en la carcel de Daroca no
habia problemas, es la mas moderna, pero en las demas si
que existen problemas; en otros momentos era la de Teruel
y en estos momentos la de Huesca es la mas gravemente
saturada y el tema de los grados, el problema de la clasifi-
cacién. Lo digo por que se me pregunta —tambien les dije
que no era competencia mia y les mandé inmediatamente
al Defensor del Pueblo, pero si que lo pongo de manifies-
to— el que se esté acentuando ahora la clasificacion en
segundo grado a quienes tendrian que ser, como presos de
largas penas y peligrosos, de primer grado, pues hace que
el segundo grado se incremente tremendamente y que haya
una gama muy grande de presos en la que tienen que con-
vivir el preso de muy escasa pena, € incluso que sale con
régimen abierto, que sale a trabajar v que vuelve a dormir
a la carcel, con presos de penas grandisimas, de mas de
veinte anos vy desesperados y que, ademas, adoptan posturas
intimidatorias, duras, exigentes, amenazantes. En fin, que
ello repercute tambien en los funcionarios. Esto me lo di-
jeron los funcionarios pero, claro, los presos también estan
mal; me contaron el caso de presos que salen y que tienen
que volver trayendo cosas que les exigen los presos de
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grandes penas. SOlo trasmito cosas que me contaron, porque
yO, naturalmente, 1o que hago es escuchar a los ciudadanos.
Este tema degradacidn e€s una cosa que conviene que se

tome en cuenta y que la clasificacién se hagan pensando el
- fin que tiene toda prisién, segiin nuestra Constitucién, que
es la de rehabilitacion del preso para su reinsercidn en el
futuro; con esta sobresaturacidn y con ¢€stos problemas de
mezcla, dentro de un grado, de presos de muy diferentes
condiciones, es muy dificil conseguir ese fin que se propone
la normativa penitenciaria.

El sefior PRESIDENTE (CONTIN PELLICER): Muchi-
simas gracias. Sefior Burriel, ;quiere intervenir?.

El sefior DIPUTADO (BURRIEL BORQUE): No. Sim-
plemente dar las gracias por la informacion. También yo
creo que es adular las tareas de mediacidn que no corres-
pondiendo al Justicia, ejerce en cuestiones como €sta, cuya
competencia directa no se tiene. Nada mas; esperar que
esta relacion a la que me referia al principio se siga man-
teniendo, yo creo que en beneficio colectivo, en beneficio
de todos..

Muchas gracias

El sefior PRESIDENTE (CONTIN PELLICER): Muchas

gracias, seiior Burriel.. El representante del Grupo Popular
tiene la palabra.

La sefiora DIPUTADA (FIERRO GASCA): Gracias Pre-
sidente.

Bienvenido, una vez mais, a estas Cortes de Aragodn, a
esta Comision. Le agradecemos enormemente que nos traiga
informes, como decia el sefior Burriel; es importante co-
nocer de cerca problemas que los Diputados, por exceso
de tiempo o agobio de trabajos, no llegamos a conocer
esos datos y esos informes tan exhaustivos como este ultimo
que nos ha traido que, desde luego, estudiaremos con gran
interés como siempre. Nos parece importantisimo €l conocer
esos datos, como le digo, tan de cerca y tan profundamente
estudiados. Nos alegra que su mision vaya adelante, que la
institucion del Justicia se fortalezca y la sociedad se dé
cuenta de que sirve para algo, porque es la gran preocupa-
c1dén que yo creo que tienen los ciudadanos: esas institu-
ciones del Justicia, de las Cortes, ;para qué sirven?; es
muy importante que sepan los ciudadanos que existimos y
que servimos para algo tan positivo como €s0. No por ello
quiere decir que, porque haya mas quejas hay mads trabajos,
sino porque se puedan solucionar, aunque sean pocas, unas
cuantas, ya es suficiente esa existencia.

Por otra parte, respecto. al tema de las prisiones, indu-
dablemente es un tema que, ademas, hoy es notoria su pu-
blicidad porque se ha agravado el problema de las fugas
de presos y parece que se estd produciendo una reaccidn
en cadena. Esos funcionanos que dedican su labor, una
labor tan dificil y tan dura, expuestos a tantos problemas
como puede ser hoy, incluso, el problema del SIDA, del
cual me 1imagino que también ellos transmitiran alguna que-
ja. Desde luego esta Comision, aun cuando no tenemos
competencia, si que deseamos oirles; estamos abiertos a
todos los colectivos aun cuando en ese caso, probablemente,
no podamos hacer sino dirigirlos a la instancia que debamos
dirigirlos, puede ser, al Defensor del Pueblo, puede ser,
- también, a esas Cortes nacionales, obligacién que el Re-
glamento, en el articulo 61, nos hace competente a esta
Comisién.

Respecto al problema de los ancianos, como mujer,
como ama de casa me preocupa y me planteo también:
realmente, ;son necesarias tantas residencias?, o tendriamos
que tocar también el corazén de la sociedad y decirle a esa
sociedad que hay casos que comprendemos que, por pro-
blemas de trabajo, de economia, de espacio, no puede ser,
pero yo también conozco muchos casos, conozco residencias
de cerca y s€ cuanta gente hay que podria estar perfecta-
mente en sus casas, atendidos por su familia o incluso por
persona que esta familia podria pagar para que les atendiera.
Yo pienso que se deberia hacer una campana de atencién y
de cuidado al anciano. Esa labor enriquecedora de los abue-
los con los nietos, esas vivencias y esa educacidén no la
pueden dar los padres, es una funcidon importante para los
abuelos que hoy, en su mayoria, son personas todavia j0-
venes; hay abuelos de sesenta 0 sesenta y cinco afnos que,
probablemente, tengan que abandonar ya el mundo del tra-
bajo, que de repente se encuentran vacios y que podrian
enriquecer enormemente esas horas de ocio de los nifios
dandoles una ayuda y una formacion que, desde luego, con-
sidero que muchas veces tiene que ser supletoria a la de
los padres. Por €s0 yo pienso que tenemos que mirarnos
todos un poco hacia nuestro interior y pensar si, realmente,
hacen falta tantas residencias o podria la sociedad, de alguna
manera, volver a valorar la importancia del anciano, maxime
cuando hoy vamos a un envejecimiento de la sociedad.
Hemos dedicado grandes atenciones a la infancia, me parece
muy importante, pero la poblacién va a ser mucho mas
anciana que joven; entonces, tenemos que volcarnos, tene-
mos que dedicarnos, a valorar otra vez esa imagen que, asi
como en el occidente esta muy poco valorada, en el oriente
—donde a lo mejor nos podrian dar lecciones—, estd muy
valorado el consejo de esa persona mayor, ¢l trabajo de
esa persona mayor, esa motivacién que les puede dar a las
personas jovenes el dejar en manos de las personas mayores
esa educacién supletoria de los nifios. Es por ello también
que yo pienso que la Administracién deberia primar a esas
familias que tienen en su casa a €s0s ancianos y que se
dedican, también, a sustituir ese problema administrativo
que supone una residencia.

Y, luego, respecto a las residencias privadas, pienso
que estan enfocadas mas como negocio que como a solu-
cionar ¢l problema social; es muy preocupante, (por qué?,
porque no se exige una cualificacion especial a la persona
que quiere realizar ese negocio. Es importante que €so se
regule de alguna manera, que se exija, que, si bien haya
algunas personas, soclos capitalistas por asi llamar, que
formen esa residencia de ancianos, haya siempre una per-
sona, una directora que tenga algun tipo de especializacion
en atencién a la tercera edad.

Muchas gracias por su presencia y nada mas.

El sefior PRESIDENTE (CONTIN PELLICER): Muchas
gracias senora Diputada. El sefior Justicia de Aragon tiene
la palabra.

El senor JUSTICIA DE ARAGON (GASTON SANZ):
Lo primero que me ha dicho es que le ha gustado que me
recibiera la Comisidn de Peticiones y que recomendara y
lo voy a seguir haciendo. Efectivamente, creo que las Co-
misiones de Peticiones y Derechos Humanos, que asi son
llamadas, son el medio de participacién mas importante
que tienen los parlamentos. Nuestra Constitucion declara
el derecho de participacidn como un derecho fundamental
y, dentro de las instituciones que pone para la participacion
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ciudadana directa, estdn las Comisiones de Peticiones y
Derechos Humanos para que el ciudadano tenga contacto
directo con el legislativo; lo mismo que tiene unos derechos
de participacién frente al ejecutivo, pues frente al legislativo
tiene dos: uno es la iniciativa legislativa popular y otro
son las Comisiones de Peticiones y Derechos Humanos que
tratan sus quejas y, luego, pueden ser objeto de resoluciones
que corresponden a los parlamentarios y que no puede hacer
ni un Justicia ni un Defensor del Pueblo, ni nadie; pueden
hacer interpelaciones, pueden hacer preguntas, pueden hacer
proposiciones de ley, pueden hacer de todo.

Por eso quizas, se quiere —Io ha pedido también antes
el sefior Vicepresidente de 1a Comisién— que haya un con-
tacto més fluido, pues el Justicia va a procurar que alguno
de los temas de palpito social auténtico, de los que vienen
a la institucién del Justicia, lleguen también en directo,
como participacidén ciudadana, a la Comisién de Peticiones.

En cuanto a una cosa que me ha dicho de las carceles y

que yo no habia tocado, efectivamente, el SIDA; el SIDA, yo
no puedo tener datos, pero conviene que los parlamentos los
procuren tener. Yo cuando fui, me encontré tremendamente
abiertas las carceles y en la carcel de Daroca, donde habia
presos de alto grado, de alto riesgo, también, y ademas en
unas edades jévenes porque son presos polarizados entre die-
ciocho y veiticinco aitos. Me dijo el director en aquel mo-
mento, y lo expuse al Parlamento, que un 90% de los presos
que habia alli, habian tenido connotaciones con la droga de
alguna forma y que, de ese 90%, casi el 70% —y eso era a
principios del afio 1988—, casi €l 70% era portador del virus
del SIDA. Son cifras también escalofriantes; yo no sé si me
las quedé y no fueron objeto del informe, porque no es com-
petencia, pero si que conviene que se tenga en cuenta esto.

Y en cuanto a la dltima propuesta, estoy totalmente
con la Diputada y creo que lo estamos todos, lo estan todos
los Grupos en que es necesaria una accion —lo he dicho
también en el informe—, frente al problema famihar, ¢l
problema de creer que los ancianos deben ir a residencias.
Esto ha sido objeto de estudios en muchos paises hace
muchos anos, aqui no se estudiaba este tema, pero si se
estudiaba en Suecia, en Alemania, en Inglaterra, en muchos
sitlos y se creyé que el régimen de residencias 1ba a ser el
futuro; ahora no se cree eso, naturalmente, y se vuelve a
empezar a pensar en el tema de que no tienen por qué ir a
residencias, que estdn sus casas, estan sus familias, puede
haber regimenes asistidos en las casas de los ancianos vy,
desde luego, algunos incentivos tienen que existir, pero ya
con normativa para la tenencia de los ancianos en el hogar
familiar de cualquiera de los hijos 0 de quien sea porque,
si no, se producen desigualdades y tiene que haber una
normativa con premios, con desgravaciones fiscales, con
cualquier medida de este tipo porque, si no, surge que la
carga se traslada a uno de los hermanos y otros no lo atien-
den, como he dicho antes en el informe. Ahi surgen incon-
venientes, tanto desde ¢l punto de vista de espacio como
desde el punto de vista de la economia familiar y, muchas
veces, estan en contradiccidén y es necesario afrontar este
tema hacia una nueva normativa.

Muchas gracias, creo que he concluido.

El sefior PRESIDENTE (CONTIN PELLICER): Muchas
gracias al Justicia. El representante del Grupo Parlamentario
del Partido Aragonés tiene la palabra.

El sefior DIPUTADO (BOLEA FORADADA): Muchas
gracias, sefior Presidente.

Seitorias, en primer lugar quiero agradecer al Justicia
de ‘Aragon, en nombre de nuestro Grupo del Partido Ara-
gonés, la atencién con las Cortes, con esta Comision, al
comparecer ante nosotros o nosotros comparecer ante el
Justicia, comparecer puntualmente porque, ciertamente, son
dos instituciones que deben interrelacionarse, que deben
de llevarse muy bien y yo creo que esto lo estamos consi-
gutendo y este clima de concordia es en €l que nosotros
nos vamos a seguir manteniendo. De la intervencion de
nuestro buen amigo don Emilio Gaston, Justicia de Aragon,
la verdad es que no tendria mas que cariiiosas palabras
para su entusiasmo, para su ilusion y su trabajo.

Ha hecho referencia a una serie de temas y, natural-
mente, no voy a irlos desgranando uno por uno porque,
ciertamente, creo que no es el motivo de esta intervencion.
Pero si quiero destacar una expresién que nos ha hecho
llegar a esta Comisi6n: ¢l buen clima de la relacidén de el
Justicia de Aragén con el resto de las instituciones, tanto
las autonémicas como las no autonémicas. Esto es signo
de que la democracia funciona, de que las instituciones
democraticas aragonesas funcionan y que, ciertamente, este
es ¢l clima en el que se debe desenvolver nuestro variado
y dificil trabajo, incluso en aquellas relaciones con admi-
nistraciones en las que la competencia del Justicia de Ara-
gdn, ciertamente, no esti establecida, por ejemplo las rela-
ciones con la Administracion de Justicia, las relaciones con
la Administraciéon del Estado en aquellos temas que co-
rresponden al Defensor del Pueblo. Pero a mi me ha ale-
grado mucho esa sentencia a la que nos ha hecho referencia,
de la posibilidad de mediacion del Justicia de Aragdn, como
de los otros Defensores del Pueblo en aquellas Comunidades
que lo tienen; creo que aqui puede hacer, y de hecho la
estd haciendo, nuestro Justicia de Aragén una labor impor-
tante.

Un tema de los que ha hecho referencia.y en el que yo
no voy a incidir en este momento €s el tema referente a las
prisiones, que es un tema en este momento de una sensibi-
lidad en la sociedad espaiiola ciertamente grave. Pero no
voy a hacer hincapié en €l, en primer lugar, porque el tema
de prisiones, el tema de los establecimientos publicos pe-
nitenciarios no es competencia de la Comunidad Auténoma
de Aragén, ni de las Comunidades Auténomas, salvo alguna
que pueda tener competencias en esta materia; €s compe-
tencia de la Administracion del Estado, es competencia
del Gobierno de la nacién y yo lo que deseo es que se
acierte por los poderes que tienen en este momento encar-
gado este tema en que este servicio publico que es el ser-
vicio penitenciario se solucione satisfactoriamente desde
el punto de vista humano, de la dignidad de los derechos
de todos lo que tienen la desgracia de estar en un estable-
cimiento penitenciario. Y con respecto a este tema, hombre,
yo creo que a nosotros nos debe de preocupar, a pesar de
que no sea competencia nuestra, €l que los establecimientos
penitenciarios en Aragén tengan, como tambien las resi-
dencias de la tercera edad, esas condiciones minimas exi-
gibles que, ademas, estdn previstas en el actual reglamento
penitenciario. Y ahi si que podemos, las Cortes y el Justicia,
influir para que los establecimientos penitenciarios arago-
neses cumplan estos minimos que, ojald, sean maximos en
todos los aspectos.

Con respecto al tema de la tercera edad, que es el tema
que mas ha sido objeto de esta comparecencia, en primer
lugar quiero agradecer el trabajo que se nos ha hecho, tra-
bajo que es importante por su volumen y que seguro que

- tambien lo es por su contenido. No podemos, en este mo-
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mento, entrar en un analisis del mismo porque nos lo acaban
de entregar y es imposible examinarse cuando te dan el
libro antes de entrar al examen, pero quiero agradecer esta
atencion, lo estudiaremos con todo interés y veremos las
conclusiones que de €1, en el futuro, se puedan adoptar.
Si nos preocupa, como a todos los Grupos de estas
Cortes de Aragdén, como a todos los ciudadanos, el tema

de la tercera edad. Y vo quiero recordar aqui un articulo
importante de 1la Constitucion Espafnola: el articulo 50 dice
que «los poderes publicos garantizaran, mediante pensiones
adecuadas y periddicamente actualizadas, la suficiencia eco-
ndmica a los ciudadanos durante la tercera edad. Asimismo,
y con independencia de las obligaciones familiares, pro-
moveran su bienestar mediante un sistema de servicios so-
ciales que atenderan sus problemas especificos de salud,
vivienda, cultura y ocio». Yo creo que este articulo 50 de
la Constitucién Espaiiola es un articulo ejemplar, en primer
lugar, porque quiere asegurar o0 quiere garantizar a todo
jubilado, a toda persona de la tercera edad una pensién
adecuada. No se puede llegar a una solucién de la proble-
matica de la tercera edad si quien llega a la tercera edad
no tiene esa pensidén digna que la Constitucién le garantiza.
No quiero hacer ninguna critica; yo creo que €sto es un
tema dificil ahora y lo ha sido hace cinco afios y hace
diez, pero ojald que la sociedad espafiola sea capaz de re-
solver este problema y que la persona cuando llegue a la
tercera edad, tenga esta pension digna que le permita com-
paginar los intereses que aqui se prevén en el articulo 50.
El tema familiar, cuando tiene la familia, o la familia esta
en condiciones de convivir o cuando no esté en esas con-
diciones por circunstancias que, evidentemente, se dan en
la realidad y que hay que atenderlas, se tenga la prevision
de la Constitucion: que haya una serie de servicios sociales
que puedan, de alguna forma, ayudar a estas personas de
la tercera edad. |

En Europa, en la Comunidad Econémica Europea, por
lo menos es la impresion que a mi me ha dado en éste
tema en algunas ocasiones en que he podido comprobar
establecimientos, tanto publicos como privados, en la Co-
munidad Econdmica Europea, es un problema vivo, cierta-
mente, 1o mismo que en Espaifia, ¢s un problema vivo que,
en algunos paises, esta resuelto bastante bien, no digo per-
fectamente, pero estd resuelto bastante bien; fundamental-
mente, porque las pensiones de las personas de la tercera
edad les permiten esta posibilidad de opcién entre la ini-
ciativa privada y la iniciativa publica que son perfectamente
compatibles y que, naturalmente, en un sistema de economia
mixta 0 en un sistema de economia de mercado, como es
el que existe en toda la Comunidad Econémica Europea,
ciertamente, no podemos ahora inclinarnos ni por uno ni
por el otro, sino decir que son perfectamente compatibles,
como tantos otros servicios sociales.

En cuanto al problema de las exigencias, tanto de las
residencias privadas como de las puablicas, hay que decir
que la Diputaciéon General de Aragén, que las Cortes de
Aragon hemos hecho lo que hemos podido, en el sentido
de exigir unas condiciones minimas a estos establecimientos,
al objeto de que se cumplan y de que, deseablemente, esto
sea asi. Hay que tener en cuenta en esta materia la com-
plejidad de las competencias publicas: hay competencias
de la Administracién del Estado, del INSERSO y hay com-
petencias de la Diputacion General de Aragdn, lo cual com-
~ plica mucho el tema. Como yo no quiero entrar a incidir
en qué es lo que seria deseable, cudl es la realidad, decir
que ojala tambien se llegue a una solucién, de forma que,

los criterios, tanto de desarrollo o ejecucién del servicio,
como de inspeccién, de control, etc., se puedan llevar a
cabo de la forma mas eficaz. Nos consta que el Gobierno
de la Diputacion General de Aragdn y el Departamento
correspondiente, al que afecta esta materia, estan en esa
1dea de seguir avanzando en un camino que es dificil, que
no se puede resolver ni por la Administracion del Estado
ni por las Comunidades Auténomas; el milagro no se puede
producir en un ano, pero en esta buena relacién en que
parece que en este momento nos encontramos, yO Creo €
iNsisto en ese tema para que la proteccion entre Diputacion
General de Aragén, INSERSO, Ministerio de Trabajo, etc.,
pues esas buenas relaciones puedan redundar en beneficio
de este tema tan preocupante como es ¢l de la tercera edad.
Terminar mi intervencién diciéndole al sefior Justicia
de Aragon que, atortunadamente, el Justicia de Aragdn esta
vivo, aunque ahora, dentro de pocos dias, vamos a celebrar
el cuatrocientos aniversario de su decapitacién, pero el Jus-
ticia de Aragén sigue vivo, el Justicia de Aragén esta vivo
y nuestro grupo lo que le desea a don Emilio Gaston y a su
equipo que colabora, que sigan trabajando con esa 1lusion
y que tendrdn en todo momento nuestro apoyo, nuestra
comprension y el deseo de acertar en su dificil mision.
Nada mas, seiior Presidente.

El sefior PRESIDENTE (CONTIN PELLICER): Muchas
gracias, sefior Bolea. De momento el tema de la tercera
edad, usted, en su casa, 1o ha resuelto teniendo a su padre
y a su madre viviendo con usted y cunda el ejemplo.

Sefior Justicia.

El senior JUSTICIA DE ARAGON (GASTON SANZ).

Todas las instituciones s¢ tienen que formar, tienen una
minoria legal y sacar una institucién de la nada... La congoja
que supone meterse en un piso lleno de gente, porque se
habia hecho una propaganda tremenda y unos actos y unas
ceremonias muy importantes, y ver que no puedes atenderlo
y que solo habia una silla, y pasar hasta que la institucién
se va formando... Pero me alegro de que lo haya dicho,
porque ahora la Institucién estd funcionando, este afio se
ha notado tremendamente; el afio pasado, ya lo dije también
en ¢l informe, ya se funcioné bien. Creemos que eso hace
que las 1nstituciones puedan desarrollar su funcién piblica
de cara al servicio de los ciudadanos, estar contentas con-
$1g20 mismas, y por lo tanto, estar contentas con las restantes
instituciones. La informatizacion nos ha venido también
estc ano en que nos hemos dado cuenta de que se han
incrementado las quejas sobre otros afios, pero, sin embargo,
hemos quedado mucho mejor con los ciudadanos, hemos
podido atenderles, hemos podido acomodar, 1o hemos hecho
bien. Vemos que, efectivamente, la democracia también le
pasa lo mismo, toda democracia necesita un rodaje, las
instituciones 1o necesitan, y ahora me da mucho gusto ver
que las instituciones estdn, ya no digo en un acercamiento,
en una colaboracidén, en una cooperaciéon de cara a su ser-
vicio publico, hacia los ciudadanos, que es muy positiva
para que esta democracia espaiola est€é completamente en
marcha.

Los ancianos: ha tocado, efectivamente, el articulo 30...
yo no 1o he querido tocar, pero veo gue coincide el sefior
Bolea, es el articulo de la Constitucién que ha servido de
base para todo nuestro informe, por €l hemos hecho nuestro
informe y pensando en €l estd todo redactado, y coincido
con las palabras que me ha venido diciendo después de
€S0.
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Le agradezco su alusion al cuatrocientos aniversario y
al apoyo. Muchas gracias.

El senior PRESIDENTE (CONTIN PELLICER): ;Desea
responder el sefior Diputado?. Pues en este momento tiene
la palabra el representante del Grupo Parlamentario Socia-
lista. |

La sefiora DIPUTADA (SANCHO ANTONIO) Gra-
cias, sefior Presidente.

Bienvenido, sefior Justicia. Agradecemos tremendamente
que, en unos dias como éstos en los que nos encontramos,
en los que usted es el mas aragonés de todos los aragoneses,
quiero decir, que tiene menos tiempo de lo natural, haya
venido aqui ante nosotros a esta comparecencia. Le quiero
agradecer también la sinceridad de la que ha hecho gala al
principio, cuando ha reconocido que, en la Legislatura an-
terior, algunas de sus comparecencias carecian de contenido.
Quiero, desde luego, poner nuestro Grupo a disposicidon de
usted para que esto no vuelva nunca jamas a suceder, es
decir, para que todas sus comparecencias, que todas las
interrelaciones que tengamos entre usted y nosotros, tengan
un contenido suficientemente fuerte como el que hoy ha
‘traido usted a esta sala.

Como digo, es buena la interrelacidn entre su institucion
y la Comisidn; creo que nosotros, aqui, también estamos a
disposicion de los ciudadanos, como usted muy bien ha
dicho y le pediria que de una manera, ya la estudiaremos
entre todos, le pediria publicitar también esta Comisidn,
decirles a los ciudadanos que, ademas del Justicia, nosotros
también existimos y existimos colaborando mutuamente.
Pero quiero también pedirle a usted una aclaracién sobre
como entiende este tipo de relacidon entre la institucion y
la Mesa, y entre la instituciéon y la Comision de Peticiones,
porque he entendido —si1 no he entendido mal— que los
funcionarios de la carcel de Huesca se dirigieron a usted y
usted, a su vez, se ha dirigido a la Mesa y creo entender
que tendria que ser al revés. Por lo tanto, pido —por tfavor,
se entienda como pregunta—, pido una aclaracion sobre
cémo entiende usted la relacién entre el Justicia y la Mesa
de la Comisién de Peticiones.

Me alegro del aumento del numero de quejas porque
demuestra que la institucidn del Justicia, poco a poco, va
calando en la sociedad; la institucién del Justicia ya es lo
suficientemente conocida y el ciudadano tiene que tener
muy claro que, ademas de conocer esa institucion y de
poderla utilizar, tiene que ser una institucion muy cercana
a él. El factor cercania del ciudadano frente a la Adminis-
tracidn, frente a la maquinaria lenta que supone la Admi-
nistracién, tiene que ser consciente que es usted el que
tiene que tratar de ti a tu al ciudadano y a la Administra-
cion, es el mediador entre los dos, por lo tanto también,
como el interventor de Izquierda Unida, le doy la bienvenida
a la figura del mediador en todos aquellos temas en los
que no tiene competencia.

En cuanto a lo de los ancianos, nos parece un trabajo
minucioso y clarificador de la situacién en la que se en-
cuentran nuestros ancianos, pero nuestro Grupo no quiere
pronunciarse hasta hacer una lectura mas pormenorizada
y, a la vista de lo que usted nos cuenta en este informe,
procuraremos o pediremos que usted vuelva a comparecer
ante esta Comisién. De lo que si nos hemos dado cuenta a
la vista de lo que nos ha dicho, que ya veo que desconoce-
mos el contenido exacto porque no lo hemos leido, lo esti-
bamos esperando pero no lo teniamos, lo que si tenemos

muy claro es que el Gobierno de Aragdn tiene ante esto un

~gran reto, un gran reto porque es una problematica muy
dificultosa, es una situacion muy delicada que, efectiva-

mente, no solamente nos afecta a los aragoneses, sino que
afecta a nivel de toda Espafia y a nivel de Europa. Entonces,
que el Gobierno aragonés sea lo mas imaginativo posible y
que ademas pueda, si puede, aportar al resto de los gobier-
nos una seri¢ de iniciativas con imaginacidon y que este
problema, de alguna manera, se intente solucionar.

Nada mis.

El serior PRESIDENTE (CONTIN PELLICER): Muchi-
simas gracias Sefior Justicia.

El serior JUSTICIA DE ARAGON (GAST ON SANZ).
Muchas gracias, senora Diputada.

Yo le prometo que, por parte del Justi_cia de Aragén,
todas las comparecencias que se pidan seran con contenido.
Lo que pasa es que ¢l Justicia de Aragén también, en algu-
nos momentos, ticne que atender todo y cuando se le llama
para un acto protocolarto o cuando se le llama para un
acto de atencion, de despedida, tampoco va a decir que no.
También al Justicia, en algunas ocasiones, le gusta tener
contacto y, de hecho, vienen muchos de los componentes
—alguno— de esta Comisién, han estado en el despacho
del Justicia y han cambiado impresiones, y otros que no
estan en esta Comision, muchos parlamentarios. Y me gusta,
efectivamente, la intercomunicacion, creo que es absoluta-
mente necesaria y mdas con esta Comisién de Peticiones.
Lo mismo que he dicho antes, contestando no s€ si ha sido
al representante de Izquierda Unida o al representante del
Partido Popular, yo voy a hacer todo lo posible por que se
ejercite el derecho de participacién y cosas que vienen al
Justicia de Aragén que crea que deben saberlas aqui, no
ser yo el que me dirija a la Mesa, diciendo «deben saberlo
ustedes», sino decirles a los ciudadanos que tienen, con
arreglo a la Ley de las Cortes, abierto el camino de parti-
cipacion ante la Comision de Peticiones y Derechos Hu-
manos y que se dirijan, que es lo que he hecho en éste
caso. Lo que pasa es que —por eso he preguntado s1 los
representantes sindicales de la cdarcel de Huesca se habian
dirijido aqui y he visto que todavia no lo han hecho— no
ful yo el que me diriji a la Mesa, solamente les dije: sefiores,
lo mismo que me lo dicen a mi y les recibo, y me gusta ser
sabedor de la problemitica aunque no tenga competencias
y, en este momento mande, todo al Defensor del Pueblo
pueden ustedes hacerlo a la Comisidn de Peticiones para
que sca también conocedora de la problematica de Aragdn
y decida lo que convenga, decida si1 lo pasa a la Mesa de
las Cortes para que se trate aqui, o s1 pasa de aqui a las
Cortes de Madrid con sus debidos parlamentarios. Esta es
una comunicacién que, si ustedes no me dicen lo contrario,
creo que seria positivo que se siguiese haciendo; o sea,
algunas cuestiones vienen y pasan directamente al Defensor
del Pueblo porque no tiene competencia el Justicia, antes
mads, porque ademas no tenia tiempo, no tenia medios, no
tenia personal suficiente, no tenia ordenador, ni podia actuar
deprisa y, entonces, todo era sacarnos lo mas rapido que
podiamos para que nos lo hiciesen fuera, nos lo sacdbamos,
pero con €so nos poniamos una especie de tapadera en los
0jos y creo es més bonito el decir: sefiores, dirfjanse también
a las Cortes que va lo mandarin también a las Cortes Ge-
nerales, pero tienen ustedes el derecho de peticion; para
que se sepa también. Si ustedes no me dicen lo contrario,
este camino yo creo que es bueno para todos, para conocer



Diario de Sesiones de las Cortes de Aragén. Comisiones. Serie B: General. Niumero 9 | 161

el pulso de la sociedad. Efectivamente esto es lo que hace
caso a su propuesta de acercar la Administracion a las ins-
tituciones, a los poderes publicos, que esa es la labor de
mediacién del Justicia, la labor que va a procurar en todo

momento y que creo que, desde el ano pasado, se ha cen-
trado en ella.

En cuanto a los ancianos, coincido con Su Sefioria en

que es el gran reto que tenemos ahora y por eso ha sido el -

trabajo mas exhaustivo que ha hecho el Justicia hasta estos
momentos, que ha costado mucho, que ha habido que luchar
porque los particulares son los particulares y el Justicia no
puede acceder a ‘las residencias privadas que no quieran,
solamente a las publicas; a los particulares que le han abier-
to las puertas, pues los ha podido fiscalizar e investigar,
pero quedan muchos sin investigar que son donde puede
haber problemas mas graves y que aqui han quedado sobre
la mesa, para que ustedes puedan acordar, con imaginacion,
lo que crean debido.

Creo que ya no tengo que contestar a nadie mas. Lo
que si hago es despedirme vy pedlr perdon al Presidente
para invitarles a todos ustedes, y rogarles que lo hagan a
los Grupos, a estos actos que se realizardn con motivo del
cuatrocientos aniversario de la decapitacion de don Juan
de Lanuza, que es una efemérides nefasta pero que repre-
senta lo que fue un pais maravilloso en derecho y en liber-
tades, un pafs que era, desde luego mejor que los demas
de Espana en aquellos tiempos, quizds el mejor de los demaés
del mundo, porque también en aquellos tiempos no habia
derechos humanos, no se conocia la palabra y, sin embargo,
en Aragén los habia y aqui, en los Fueros, no se permitia

el tormento. Es una fecha que nos recordari ese ser histérico
y en la que se organizaran varios actos. S€ que en las Cortes

también han tenido la atencidén, el Presidente, de convocar
un Pleno extraordinario y que vamos a tener los actos del
Justicia, como lugar principal, en la iglesia de Santa Isabel

que nos ha cedido la Diputacién Provincial, donde estdn
los restos de Lanuza y donde esta la plaza del Justicia, y

s¢ que la Diputacion General también va a hacer en su
gran salon de actos algo importante. |

Muchas gracias a todos. Sefior Presidente, muchas gra-
cias y nada més que decir.

El sefior PRESIDENTE ( CONTIN PELLICER): Muchas
gracias al sefior Justicia. .-

Su Sefloria ;jdesea intervenir una vez mas? ;Algunos

de los seniores Diputados. quiere realizar alguna pregunta
concreta al Justicia de Aragon antes de aprobar el acta?.

Sefor Gomarlz

El senor DIPUTADO (GOMARIZ GARCIA ). Muy bue-
nos dias. |

Sefor Justicia de Aragdn, someramente, todavia es pre-
maturo hacer un analisis de todo el informe que usted nos
ha traido aqui, pero le puedo decir que lo he ojeado, he
seguido el contenido al menos y voy a hacer una pregunta
relativa a unas conclusiones que estan en la pagina 186-
187. Yo entiendo que usted ha hecho su fotografia de la
situacion y la fotogratfia estd aqui, ahora nosotros tenemos
que verla; en este modo de ver esta fotografia, creo que la
polémica estd servida y la polémica estd servida en cuanto
respecta a residencias publicas y residencias privadas. Creo
por lo que se aduce, no tengo la seguridad de un cien por
cien, someramente, que trata de dejar muy bien a las resi-
dencias publicas: son respetuosas, en términos generales,
con los derechos de los usuarios pero sin embargo, parece

que va de algin modo a meter cafia —permitame la expre-
s16n entre comillas— a las privadas: que s1 un control, que
si un no s€ qué, que s1 un no s€ cudntas. Me parece muy

bien que el control tiene que estar para las unas pero tam-
bi€én para las otras, para todas tiene que haber un control,

para todas. Luego, tenga en cuenta el sefior Justicia que

las privadas, bueno ya lo tiene en cuenta aqui, la oterta
privada, el 60% desistiria de esa oferta privada s1 no hubiese
demanda y si mucha gente va a esta privada es por algo,
porque se sienten mejor asistidos, o con mayor libertad, o
con mayor... No me vale mucho que me cite dos o tres
casos que han ocurrido y que son conocidos de todos, di-
gamos que han funcionado mal y que pueden ser muchos
mas casos, como también, sin embargo, de la publica sehala
dos o tres como que funcionan extraordinariamente bien,
como es el INSERSO, etc. Entonces, la pregunta funda-
mental es €sta: ;hay argumentos suficientes como para
extender este control que se aduce aqui, en la tercera con-
clusién, ese incremento de control administrativo de las
residencias privadas y homenajear o, digamos, alabar el
funcionamiento de las puablicas tal y como existen?

Gracias.

El sefior PRESIDENTE (CONTIN PELLICER): Muchas
gracias, sefior Diputado. Sefior Justicia.

El serior JUSTICIA DE ARAGON (GASTON SANZ):

Si, con mucho gusto.

Efectivamente, yo he ensalzado las publicas, se 1o re-
CONOZCO y no por una vocacion, en este caso, de ensalza-
miento de lo publico, porque creo que las que han salvado
la situacidon del atolladero, han sido, al final, las privadas;
s1 no hubiera privadas, estaria todo completamente deshecho

~. porque lo piblico no hubiera llegado, no llega. Pero lo que

si le tengo que contestar al Diputado es que las publicas

- tienen ya un control por el hecho de ser publicas; por el

hecho de ser piiblicas tienen su fiscalizacién y su control.
Las privadas, es que muchas de ellas no tienen ni regla-
mento interno, no se sabe cudles son los derechos de los
ancianos que estan dentro. Y la verdad es que estan cum-
pliendo una funcién piiblica, desde el ambito privado estan
haciendo una labor publica seria, pero para esa labor pu-
blica, muchas veces la iniciativa privada necesita un cono-
cimiento que, desgraciadamente, en la cultura de mucha
gente que se pone a abrir algo no tiene por qué estar, no
tienen esa preparacion: ni saben hacer un reglamento, ni
saben cual es la normativa, ni se declaran por eso, ni figuran
dentro de lo que tienen que figurar; como le he dicho la
mayoria figuran como hosteleria y todo esto hace que haya
un descontrol mayor.

-Una vez que haya una normativa y todo funcione como
es debido, quizés tenga que decir que son mejor las priva-
das, 1o mismo que tengo que decir que hay algunas privadas,
que estan ahora en manos religiosas, que funcionan mejor
que las publicas y que tienen algunas cosas increibles desde
el punto de vista humano, desde ver a los ancianos recitan-
do, cantando, haciendo excursiones o saltando con las mon-
jas y hasta cosas que, normalmente a pesar de que existen
ya animadores culturales en las publicas, hay algunas que
funcionan mejor y que son privadas.

Lo que ruego €s que no me tomen nada como una de-
terminacion genérica; lo que he dado son unos datos de
funcionamiento que he procurado que fueran lo mas rigu-
rosos posible.



162 Diario de Sesiones de las Cortes de Aragon. Comisiones. Serie B: General. Nimero 9

El senor PRESIDENTE (CONTIN PELLICER): Muchas
gracias. ;Algan seior Diputado quiere intervenir?

La sefiora DIPUTADA (FIERRO GASCA): Yo, m4s

que una pregunta, es un deseo que quiero dejar constancia
en esta Comisién por parte del Grupo Popular, y es que
ese reto que tiene el Gobilerno de Aragdn sea mas completo,

que tengamos las transterencias del INSERSO que es cuan-
do realmente, la problematica de los ancianos sera un gran
reto para Aragon.

Lectura y aprobacion, si procede del acta de
la Sesion anterior.

El sefior PRESIDENTE : Muchas gracias. ;Algiin sefor
Diputado quiere intervenir mas?

Muchisimas gracias al Justicia de Aragén por su com-
parecencia y s1 ustedes tienen el acta de la dltima sesién y

tienen alguna objecién que hacer a su aprobacién... Sefior
Burriel.

El serior DIPUTADQ (BURRIEL BORQUE): No, ya la
he pasado a la Letrada y me indica que ya la ha anotado.
Habia un cambio de nombre entre los comparecientes en
la sesi6n anterior y una adscripcidn sindical equivocada de
uno de los comparecientes; entonces, la correccién parece
ser que ya esta hecha y sobra.

- El sefior PRESIDENTE (CONTIN PELLICER): Muchas
gracias a todos y hasta la préxima sesion.

(Se levanta la Sesion a las catorce horas.)
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