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12. CAMARA DE CUENTAS
12.2. OTROS INFORMES

Informe de fiscalizacién sobre la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U.,
ejercicios 2017-2018.

PRESIDENCIA DE LAS CORTES DE ARAGON

La Mesa de las Cortes de Aragén, en sesién celebrada el dia 13 de enero de 2021, ha conocido el Informe de
fiscalizacién sobre la  Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U., ejercicios 2017-2018, remitido a estas
Cortes por la Cdmara de Cuentas, y, de conformidad con lo establecido en el articulo 320 del Reglamento de las
Cortes, acuerda su remisién a la Comisién Institucional y de Desarrollo Estatutario y a la Ponencia de relaciones
con la Camara de Cuentas.

Se ordena su publicacién en el Boletin Oficial de las Cortes de Aragédn, de conformidad con lo establecido en el
articulo 13 de la Ley 11/2009, de 30 de diciembre, de la Cdmara de Cuentas de Aragén.

Zaragoza, 13 de enero de 2021.

El Presidente de las Cortes
JAVIER SADA BELTRAN

FL CONSEJO DE LA CAMARA DE CUENTAS DE ARAGON, en el ejercicio de la funcién fiscalizadora que le atri-
buyen el articulo 112 del Estatuto de Autonomia de Aragén y el articulo 6.1 de la Ley 11/2009, de 30 de diciem-
bre, de la Cdmara de Cuentas de Aragdn, en sesién celebrada el dia 22 de diciembre de 2020, ha aprobado el
informe de fiscalizacién sobre la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U., ejercicios 2017-2018.
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EBEP Estatuto Bdsico del Empleado Pdblico
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IGAE Intervencién General de la Administracién del Estado

IMEFEZ Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial

INAEM Instituto Aragonés de Empleo

IPREM Indicador Piblico de Renta de Efectos Mdltiples
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OTRI Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacién

PCAP Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares

PES Plan Estratégico de Subvenciones

PPT Pliego de Prescripciones Técnicas

SARA Contratos Sujetos a Regulacién Armonizada

SEC Sistema Europeo de Cuentas

TRLCSP Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Piblico

TRLRHHLL  Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales

N Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U.
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1. INTRODUCCION

la Cédmara de Cuentas de Aragén ha fiscalizado la gestién econémica de la Sociedad Municipal Zaragoza
Vivienda, S.L.U. (en adelante, ZV) correspondiente a los ejercicios 2017-2018, de acuerdo con las prioridades
marcadas por las Cortes de Aragén.

La competencia de la Camara de Cuentas para efectuar esta fiscalizacién se encuentra atribuida en el art. 112
del Estatuto de Autonomia de Aragén y en la Ley 11/2009, de 30 de diciembre, de la Cdmara de Cuentas de
Aragédn, y su realizacién fue expresamente prevista en el programa de fiscalizacién de la Cdmara de Cuentas para
el afio 2020.

Como se recoge en el apartado segundo del Programa de fiscalizacién para el afio 2020, la Cédmara de Cuen-
tas, en el ejercicio de su funcién fiscalizadora, puede llevar a cabo alguno de los siguientes tipos de fiscalizacién:

a) Fiscalizacién financiera: para determinar si las cuentas anuales de una entidad se presentan de confor-
midad con el marco de informacién financiera que resulte aplicable y expresar una opinién acerca de si la infor-
macién financiera estd libre de incorrecciones materiales debidas a fraude o error.

b) Fiscalizacién de cumplimiento de la legalidad: para evaluar la adecuacién al ordenamiento juridico
vigente de la actividad econémico-financiera de las entidades fiscalizadas.

c) Fiscalizacién operativa o de gestién: para determinar si las actuaciones y programas publicos se ges-
tionan de conformidad con los principios de eficacia, eficiencia y economia.

d) Fiscalizacién de seguimiento: para evaluar y medir el grado de cumplimiento de las recomendaciones
formuladas por la Cédmara de Cuentas en informes de fiscalizacién anteriores.

En este informe se han realizado una fiscalizacién del cumplimiento de la legalidad y una fiscalizacién operati-
va del programa municipal de vivienda social (apartados b y ¢ anteriores), dado que la auditoria financiera (apar-
tado a anterior) ha sido realizada por firmas de auditoria privadas.

Al ser el primer informe de fiscalizacién sobre esta sociedad municipal no procede realizar una fiscalizacién de
seguimiento de recomendaciones.

1.1. ALCANCE MATERIAL

Las cuentas anuales de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U. se auditan todos los afios por audito-
res independientes. Las cuentas anuales del ejercicio 2018 fueron auditadas por Grant Thornton, S.L.P y las de los
ejercicios 2017 y 2016 por Moore Stephens LP, S.L. Los auditores emitieron una opinién favorable en dichos ejer-
cicios.

Por lo tanto, para garantizar una eficiente asignacién de los recursos adscritos a la Cdmara de Cuentas y evitar
duplicidades en el ejercicio del control, no procede repetir en este informe los trabajos de auditoria financiera. No
obstante, en el anexo 1 se presentan el balance y la cuenta de resultados de los ejercicios 2016-2018 y unas no-
tas explicativas de los principales aspectos econémico-financieros de la sociedad.

Las Cuentas Anuales de la sociedad de los ejercicios 2017 y 2018 fueron aprobadas en el plazo legal y se
encuentran depositadas en el Registro Mercantil de Zaragoza.

Ademds, conviene advertir que la Intervencién del Ayuntamiento de Zaragoza ha realizado los siguientes infor-
mes de control financiero en el periodo analizado, en los que manifiesta que no se han detectado incumplimientos
significativos:

— Informe de control financiero sobre subvenciones de capital superiores a 90.000€ otorgadas en el ejercicio
2017.

— Informe de control financiero sobre subvenciones de capital superiores a 90.000€ otorgadas en el ejercicio
2018.

— Informe de control financiero sobre los contratos de relevo en los supuestos de jubilacién parcial de las socieda-
des mercantiles municipales.

1.1.1. Fiscalizacion de legalidad. Alcance material

El alcance material de la fiscalizacién de legalidad de la Cdmara de Cuentas se ha centrado en las dreas de
contratacién piblica, personal y subvenciones. Las conclusiones se recogen en el apartado 7 de este informe.
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1.1.2. Fiscalizacion operativa o de gestion. Alcance material

La Cdmara de Cuentas ha realizado una evaluacién del programa de vivienda social en alquiler gestionado por
la sociedad municipal. Las conclusiones de la fiscalizacién operativa o de gestidn se recogen en los apartados 5 y
6 de este informe.

1.2, ALCANCE TEMPORAL

El dmbito temporal de la fiscalizacién lo constituyen los ejercicios 2017 y 2018. No obstante, los trabajos de
fiscalizacién se han extendido tanto a ejercicios anteriores como posteriores, con el fin de detectar:

— Situaciones correspondientes a ejercicios anteriores, que debian tener reflejo en los estados financieros fisca-
lizados.

— Situaciones acaecidas posteriores a 31 de diciembre de 2018, que proporcionen una evidencia adicional
respecto a condiciones que existian en dicha fecha.

— Situaciones que evidencien condiciones que no existian al 31 de diciembre de 2018, pero que por su impor-
tancia deberdn ser puestas de manifiesto en el informe de fiscalizacién para evitar una interpretacién errénea o
incompleta.

1.3. OBJETIVOS DE LA FISCALIZACION

De acuerdo con las directrices técnicas aprobadas el 19 de mayo de 2020 por el Consejo de la Cdmara de
Cuentas, se han fijado los siguientes objetivos generales para esta fiscalizacién:

1. Andlisis de la situacién econémicofinanciera de la sociedad mercantil a partir de las cuentas anuales de la
sociedad de los ejercicios 2017 y 2018 y de los informes de auditoria correspondientes. Analizar especificamente
las razones de los abultados saldos de tesoreria e inversiones financieras.

2. Determinar si la prestacion de los servicios mediante una sociedad interpuesta estd justificada. Se analizan
todas las transacciones entre partes vinculadas (Ayuntamiento de Zaragoza y sociedad) de 2017 y 2018, tanto
derivadas de la necesidad de financiacién como para la prestacién de los servicios por cuenta del Ayuntamiento y
la justificacion de los costes trasladados al Ayuntamiento.

3. Fiscalizacién operativa o de gestién del alquiler del parque de viviendas, locales, garajes y trasteros. A partir
de las bases de datos facilitadas por ZV se analiza el procedimiento de acceso de los inquilinos a la bolsa de al-
quiler, la procedencia de los inmuebles (propios o cedidos por terceros), las principales caracteristicas de los acti-
vos gestionados (superficie, localizacién, antigiedad, ascensor, n° habitaciones...), del arrendatario (edad, n°
miembros familia, ingresos medios...) y de la gestién de cobro (ayudas al alquiler, morosidad...).

4. Fiscalizacién del cumplimiento de la legalidad en materia de personal, subvenciones, contratacién y enco-
miendas de gestién.

1.4. TRAMITE DE AUDIENCIA

El resultado de las actuaciones de fiscalizacién practicadas se notificé el 3 de noviembre de 2020 al Director
Gerente de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U. y al exgerente de la sociedad (responsable de la
gestidon durante los ejercicios 2017-2018 fiscalizados), para que pudieran formular alegaciones y presentar los
documentos y los justificantes que considerasen convenientes, de conformidad con lo que prevén el articulo 11 de
la Ley 11/2009, de la Cdmara de Cuentas de Aragén vy el articulo 34 del Reglamento de Organizacién y Funcio-
namiento.

De acuerdo con el principio contradictorio que rige los procedimientos de fiscalizacién de la Camara de Cuen-
tas, las alegaciones recibidas han sido analizadas y evaluadas en profundidad, dando lugar a la supresién o mo-
dificacién del texto del Informe cuando su contenido ha sido aceptado.

Cuando las alegaciones son explicaciones que confirman los hechos y valoraciones expuestas en la fiscaliza-
cién, o contienen criterios o afirmaciones que no se han justificado de forma adecuada en el escrito de formula-
cién, o son simples manifestaciones de la voluntad de subsanar las deficiencias en el futuro, la Cdmara de Cuentas
no ha modificado el Informe ni emitido opinién sobre el contenido de las alegaciones.
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En el trdmite de audiencia se han recibido 40 alegaciones y la Cdmara de Cuentas ha introducido cambios en
el informe definitivo como consecuencia de las mismas. El contenido integro de los escritos de alegaciones se re-
produce al final de este Informe, seguido del tratamiento dado por la Cédmara de Cuentas a todas las alegaciones
formuladas, sefialdndose en el cuerpo del propio Informe los pdrrafos modificados en virtud de las alegaciones
recibidas.

2. RESPONSABILIDAD DEL ORGANO DE ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

El Consejo de Administracién de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U. es el 6rgano responsable de
la correcta gestién de la sociedad, de conformidad con sus estatutos y con los arts. 209 y 210 del Real Decreto
Legislativo 1/2010, de 21 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de sociedades de Capital.

Al ser una sociedad de titularidad publica (100% del capital social del Ayuntamiento de Zaragoza), queda
también sujeta a las disposiciones bdsicas de la Ley 40/2015, de 1 de octubre de Régimen Juridico del Sector
Piblico (entre ellas el art. 3 y el capitulo | del Titulo 1}, de conformidad con los establecido por el art. 81.3 de la
citada ley.

El Consejo de Administracién es responsable de formular sus cuentas anuales de forma que expresen la imagen
fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados, de conformidad con el marco normativo de infor-
macién financiera aplicable y del control interno que se considere necesario para permitir la preparacién de las
cuentas anuales libres de incorrecciones materiales, debidas a fraude o error.

Ademds, el 6rgano de direccién de cada entidad debe garantizar que las actividades y las operaciones finan-
cieras realizadas durante el ejercicio y la informacién reflejada en las cuentas anuales resultan conformes con las
normas aplicables y establecer los sistemas de control interno que considere necesarios para esa finalidad.

Las cuentas anuales correspondientes a los ejercicios 2017 y 2018 fueron elaboradas, formuladas y aprobadas
de conformidad con su normativa contable y fueron presentadas en plazo a la Cdmara de Cuentas de Aragdn a
través de la plataforma de rendicién de cuentas de las entidades locales junto con las del Ayuntamiento de Zara-
goza.

3. RESPONSABILIDAD DE LA CAMARA DE CUENTAS DE ARAGON

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre la gestién del programa municipal de vivienda social y
sobre la legalidad de las operaciones efectuadas en los ejercicios 2017 y 2018 basada en nuestra fiscalizacién.
Dado que las cuentas anuales de la sociedad ya han sido auditadas por expertos independientes, la Camara de
Cuentas de Aragén no ha realizado una auditoria financiera de los ejercicios 2017 y 2018.

Los trabajos de fiscalizacién de la Cédmara de Cuentas se han llevado a cabo de conformidad con los principios
fundamentales de fiscalizacién de las Instituciones Piblicas de Control Externo aplicando las normas internaciona-
les de auditoria del sector piblico (ISSAIES nivel Il y nivel IV) y, orientativamente, las guias prdcticas de fiscaliza-
cién de los OCEX (GPF-OCEX). Dicha normativa exige que se cumplan los requerimientos de ética, asi como que se
planifique y ejecute la fiscalizacién con el fin de obtener una seguridad razonable de que la gestién se ha ade-
cuado, en todos los aspectos significativos, a la normativa aplicable.

Una fiscalizacién requiere la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre la legali-
dad de las operaciones. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la valoracién
de los riesgos tanto de incorreccién material en las cuentas anuales, debida a fraude o error, como de incumpli-
mientos significativos de la legalidad. Al efectuar dichas valoraciones del riesgo, el auditor tiene en cuenta el con-
trol interno relevante para la formulacién por parte de la entidad de las cuentas anuales, con el fin de disefiar los
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias y no con la finalidad de expresar
una opinién sobre la eficacia del control interno de la entidad.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada
para fundamentar nuestras conclusiones sobre el cumplimiento de la legalidad, que expresamos en forma de segu-
ridad limitada, y sobre la gestién del programa municipal de vivienda social ejecutado por la sociedad por cuenta
del Ayuntamiento de Zaragoza.
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4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. GESTION DEL PROGRAMA DE VIVIENDA SOCIAL EN EL MUNICIPIO DE ZARAGOZA
1. La Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U. (apartados 5.1, 5.2 y 5.3)

Los antecedentes de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U. (en adelante, ZV) se remontan al Instituto
Municipal de la Vivienda creado en 1953, al que se le encargé la ejecucién de la politica de vivienda en el muni-
cipio de Zaragoza.

La actual sociedad tiene por objeto gestionar con mayor eficacia el “fomento de la rehabilitacion urba-
na, de la vivienda y otras edificaciones y urbanizaciones del suelo, para lograr una revitalizacion
integral de zonas urbanas degradadas, asi como la reduccion consiguiente de los precios de ven-
ta y arrendamiento de los solares edificables y de las edificaciones resultantes”.

Para ello cuenta con 102 personas (26 trabajadores a tiempo completo)! que trabajan en las siguientes acti-
vidades:

— Atencién de situaciones de emergencia habitacional (accién social).

— Ampliacién del parque de vivienda social gestionada por ZV (inversién).

— Fomento de la rehabilitacién de vivienda privada (subvenciones).

— Gestién del parque de vivienda social (alquiler, ayudas directas y mantenimiento y conservacién de las vi-
viendas).

La sociedad tiene la condicién de medio propio y servicio técnico del Ayuntamiento de Zaragoza®
para la realizacién de su objeto social y la ejecucién de los encargos que le sean efectuados (apartado 5.2).

El Ayuntamiento aporta anualmente los recursos necesarios para el ejercicio de su actividad y de los encargos
que le realiza. En los ejercicios 2017 y 2018 fiscalizados, el Ayuntamiento aporté un total de 13,4 y 15,2 millo-
nes de euros, respectivamente, segin se desprende del Estado de Liquidacién Presupuestaria del Ayuntamiento de
Zaragoza.

De acuerdo con la normativa europea de cuentas piblicas (SEC 2010%), la sociedad estd clasificada dentro del
sector de las sociedades no financieras, que exige que los “ingresos de mercado” sean mayores que el
50% de los costes de produccién. Sin embargo, la Camara de Cuentas ha comprobado que esta condicién solo se
cumple si se consideran “ingresos de mercado” las aportaciones que realiza el Ayuntamiento para subvencionar el
recibo del alquiler de las viviendas. Si se descuentan estas transferencias (pagos recibidos del Ayuntamiento por
cuenta del inquilino en concepto de ayuda directa), se alcanzan unos porcentajes del 45% y 42%*, respectivamen-
te, en los ejercicios fiscalizados.

Actualmente, la IGAE estd revisando la calificacién de esta empresa en virtud de un estudio que estén realizan-
do, a solicitud de EUROSTAT, sobre el tratamiento de las subvenciones de los recibos de alquiler en entidades que
gestionan vivienda publica en alquiler.

En el caso de que la IGAE reclasificase esta sociedad al “sector Administraciones Publicas” por no cumplir la
regla del 50%, se produciria un impacto en el cdlculo del déficit y la deuda consolidada del Ayuntamiento. Concre-
tamente, el endeudamiento financiero de ZV ascendié a 18,3 y 15,4 millones de euros al cierre de 2017 y 2018,
respectivamente. Hay que advertir, no obstante, que la sociedad cuenta con abultados saldos de tesoreria que
permitirian reducir considerablemente el endeudamiento por importes de 9,7 y 12,7 millones de euros (aunque
estos saldos estdn comprometidos para la ejecucién de las acciones encomendadas por el Ayuntamiento, como se
explica en la conclusién siguiente).

2. Actividad de inversién (apartado 5.4)

La sociedad redacté un plan de inversiones para el periodo 2018-2023, con una inversién prevista de 72 mi-
llones de euros para la construccién de 308 viviendas “cero emisiones” destinadas al alquiler y la rehabilitacién

' Alegacién 1. Pérrafo modificado en virtud de alegacién.

2 Cumple con los requisitos del art. 32.2 LCSP (control andlogo, realizar mds del 80% de su actividad con el Ayuntamiento de Zaragoza y 100
% del capital del Ayuntamiento de Zaragoza).

% Regulado por el Reglamento (UE) n° 549/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de mayo de 2013, relativo al Sistema Europeo
de Cuentas Nacionales y Regionales de la Unién Europea.

4 Alegacién 23. Porcentaje modificado en virtud de alegacién.
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energética de 842 viviendas del parque de vivienda propia. Ademds, contemplaba un plan de fomento a la reha-
bilitacién de 3.125 viviendas privadas mediante subvenciones, con una inversién privada generada de 62 millo-
nes. Este plan no se estd ejecutando segin lo previsto por falta de aprobacién de la financiacién a largo plazo (42
millones de euros, principalmente del BEI).’

Al cierre del ejercicio 2018, las inversiones de la sociedad tenian un valor neto contable de 124,46 millones de
euros:

Inversiones Coste Amortizacion Deterioros VNC

31/12/2018 acumulada 31/12/2018

|anVI|IZ(].dO intangible 1 247 819) ) 428

{uso propio)

|anVI|IZ(].dO material 5004 2.252) ) 2979

{uso propio)

Inversiones Inmobilicrias 146.139 (34.507) (3.503) 108.129

{inmuebles en alquiler)

Existencias 13.704 : (536) 13.168

{inmuebles para venta)

TOTAL 166.314 (37.578) (4.039) 124.697

Fuente: Cuentas anuales 2018. Datos en miles €.

Segin las cuentas anuales de 2018, las transferencias de capital recibidas a lo largo de los ejercicios totalizan
103,6 millones de euros, que se han destinado principalmente a financiar inversién en vivienda de alquiler
(84,8 millones de euros) o para venta (16,7 millones de euros). Ademds, se han recibido transferen-
cias de capital para financiar encargos y ayudas a la rehabilitacién privada por un total de 13 mi-
llones de euros, de los que estdn pendientes de ejecucion 9 millones de euros al cierre del ejercicio 2018.

Los retrasos en la ejecucidn de las inversiones presupuestadas y de los encargos de ejecucién ha generado
abultados saldos de tesoreria por importes de 9,7 y 12,7 millones de euros, respectivamente, en los ejercicios fis-
calizados. Solo el 30% de las transferencias de capital recibidas se ejecutan en el afio, demordndose la ejecucién
completa hasta 4 & 5 ejercicios posteriores a su reconocimiento.

3. Coste efectivo de los servicios prestados por la sociedad (apartado 5.5)

Las entidades locales estan obligadas a calcular el coste efectivo de los servicios que prestan y comunicarlos al
Ministerio de Hacienda y Administraciones Piblicas para su publicacién (MINHAP)®.

Para ello, se deben tener en cuenta los costes reales directos e indirectos de los servicios partiendo de los
datos de la liquidacién del presupuesto general y, en su caso, de las cuentas anuales de las entidades dependien-
tes, correspondientes al ejercicio inmediato anterior.

La sociedad ha clasificado su actividad en 4 subactividades y ha calculado el coste de los servicios de acuerdo
con unas fablas (hojas de cdlculo) que preparé la Intervencién del Ayuntamiento de Zaragoza.

En el grdfico siguiente se resume el cdlculo de los costes elaborado por la sociedad para los ejercicios 2017 y
2018, que se refiere al coste total de las actividades. No consta informacién sobre costes unitarios debido a
que no se incluye en el cdlculo las unidades fisicas de referencia que permiten obtener una informacién ho-
mogénea y comparable entre municipios espafioles. Por lo tanto, la informacién publicada por el MINHAP relativa
a los programas 1521 y 1522 de la sociedad ZV es incompleta’.

° Alegacion 3. Pdarrafo modificado en virtud de alegacién. Se matiza que las operaciones de crédito a largo plazo requieren contar con
presupuesto aprobado y la previa autorizacién del Pleno de la corporacién {art. 50 y 54 TRIRHHLL). Tampoco en 2020 se ha aprobado la
financiacién a largo, a pesar de contar con presupuesto aprobado.
¢ Art. 116 ter de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de los Bases del Régimen Local.
7 Las unidades fisicas de referencia definidas por el MINHAP para los programas gestionados por ZV son las siguientes:
- 1521 "Promocién y gestién de vivienda piblica con criterios de sostenibilidad financiera”: n° de viviendas de proteccién piblica y
superficie de terrenos destinados a edificacién de vivienda piblica.
- 1522 “Conservacién y rehabilitacién de edificios”: n® de personas en plantilla adscritas al servicio y n° de edificios con actuaciones
de conservacién y rehabilitacién.
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No obstante, la sociedad ha facilitado a la Cédmara de Cuentas las unidades que ha estimado para cada una
de las actividades, lo que ha permitido calcular el coste unitario para cada actividad:

— Actividad 1: se realizaron 356 mediaciones de emergencia (70 de hipotecas y 286 de alquiler), con un
coste de cada expediente de mediacién de 2.527 euros.

— Actividad 2: se gestionaron 624 expedientes de cesién de vivienda en alquiler (de los cuales se cerraron
150), lo que hace un coste unitario de 2.759 € por expediente.

— Actividad 3: se tramitaron 1.894 solicitudes de ayuda a la rehabilitacién de vivienda privada, lo que hace
un coste unitario de 456 euros por solicitud presentada y una ayuda media de 4.057 euros por subvencién conce-
dida.

— Actividad 4: se gestionaron un total de 2.518 viviendas y locales en alquiler, lo que hace un coste unitario
de 3.635 euros por inmueble gestionado®.

COSTES e INGRESOS por actividades
Ejercicio 2018
(datos en miles de euros)

9.000
8.387 M €

8.000
7.000

3.152 [CELLREF]
6.000

5.000 166
4.000
2.761
2582 M€ 2671 M€

3.000

94 [CELLREF]
2.000

1.368
[CELLREF]
1.000
0 -
Costes Ingresos Costes Ingresos Costes Ingresos Costes Ingresos
1. Emergencia 2. Ampliacién parque 3. Fomento 4. Gestion alquiler
habitacional vivienda social rehabilitacion privada vivienda social
Personal C. f::;o Gasto Corr. Amortizacion Ingresos Rlencgilr;isso;e
Indirectos Directos Indirecto y otros PPTO AYTO. alquiler

8 Alegacién 4. No se han considerado los garajes y trasteros porque, en general, suelen ir asociados a una vivienda o local. El alquiler de
garajes y trasteros como Gnico inmueble tiene un gasto de gestién mucho menor. De considerar también estos inmuebles, el coste unitario calcu-
lado por la Camara de Cuentes se reduciria.
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De la revisién efectuada por la Cdmara de Cuentas sobre el cdlculo de 2018 se desprenden las siguientes inci-
dencias:

— La sociedad no tiene implantada una contabilidad andlitica que permita obtener directamente los costes de
cada una de las actividades. Los costes directos imputados a cada actividad se obtienen a partir de la cuenta de
pérdidas y ganancias y el resto de costes (indirectos) se reparten en funcién del peso de los costes directos de per-
sonal.

— La forma de célculo de los costes de personal sobrevalora los costes directos. Los costes directos de personal
no se obtienen de la némina real de los trabajadores adscritos a una actividad concreta, sino que se calculan a
partir del coste medio de personal (47.462,78€ por trabajador equivalente a tiempo completo). Este importe es el
resultado de dividir los costes totales de personal (incluidos los gastos de seguridad social y otros gastos sociales)
entre los 96 trabajadores equivalentes a tiempo completo en 2018.

— Destaca el elevado nimero de trabajadores indirectos (62,8 trabajadores equivalentes a tiempo completo de
las dreas de Gerencia, Juridica, Informacién y organizacién, Patrimonio y parte de Proyectos y Obras), que impac-
tan principalmente en el coste de la actividad 4. Asi, en la actividad 4 se imputan 13 trabajadores directos (solo 9
trabajadores sociales) y 35,4 trabajadores indirectos.

— Existe un riesgo de comisién de errores al traspasar manualmente los datos de la cuenta de resultados a la
hoja de célculo. De hecho, en 2018 el gasto corriente de la actividad 2 estd sobrevalorado en 767 miles de euros
y el gasto corriente de la actividad 4 infravalorado en ese mismo importe?.

— El gasto de amortizacién se lleva infegramente a la actividad 4, en lugar de repartir la amortizacién de bie-
nes comunes (sede, equipos informdticos, efc) entre el resto de actividades en funcién de algin criterio de reparto.

— No se incluye informacién sobre los ingresos finalistas: ingresos por recibos de alquiler (actividad 4), impu-
tacién de subvenciones a la rehabilitacién (actividad 3), imputacién de subvenciones a la ampliacién del parque
de vivienda y proyectos europeos (actividad 2).

4. Revision de las bases de datos de vivienda, recibos de alquiler y ayudas directas (apartado
6)

Acceso a la vivienda en alquiler

Segin el Informe Estatal de Alquiler de Vivienda del Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana, el
mercado de alquiler de vivienda en Espafia es muy dispar entre CCAA. Destacamos algunos datos del informe
relativo a 2018:

— En 2018 el precio del alquiler se situé en una horquilla entre 4,7€/ (Extremadura) y 11,7€/m? (Madrid).

— En Aragén el precio medio del alquiler fue de 6,5 €/m? (el 75% de las viviendas con un precio de 9,8 €/m?
y el 25% de 4,8 €/m?).

— En la provincia de Zaragoza el precio medio del alquiler fue de 6,8 €/m? en Zaragoza, frente a los 5,5
€/m? de Huesca y los 4,8 €/m? de Teruel.

— La renta media de un piso de 70 m? en Aragédn fue de 463 €/mes (480 €/mes en la provincia de Zarago-
za, 413 €/mes en Huesca y 400 €/mes en Teruel.

— En el municipio de Zaragoza, el precio medio fue de 6,9 €/m? (500 € mensuales de media, de los que el
25% mds barato tendria una renta media mensual de 375 € y el 75% de 780 €).

El principal objeto social de ZV es atender la necesidad de vivienda, proporcionando una vivienda digna y un
alquiler asequible a los ciudadanos con dificultad de acceso a la vivienda.

Para ello, ZV ha fijado un precio oficial de la renta de alquiler de 3,75€/ m? dtil (los gastos de comunidad no
se incluyen en ese precio), lo que supone una renta media de 260 € para una vivienda media de 70 m?, es decir,
casi la mitad del precio medio de alquiler en el municipio, segin el estudio citado. No obstante, conviene advertir
que, dada la ubicacién y caracteristicas de estos inmuebles, la desviacién del precio oficial respecto del precio de
mercado resulta menos significativa (seria un 30% inferior a las rentas mas baratas segin el estudio).

No obstante, el precio puede ser inferior ya que se tienen en cuenta los ingresos econémicos de los inquilinos.
Asi, se han fijado unos limites para que los arrendatarios nunca paguen mas del 30% de sus ingresos (referidos al

? El gasto de personal de la actividad 2 estd incluido también como gasto corriente. Ademds, como el coste corriente de la actividad 4 se calcu-
la por diferencia entre los costes de la cuenta de resultados y la suma de los costes del resto de las actividades, en consecuencia, la actividad 4
estd infravalorado en ese mismo importe.
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IPREM)'® y, en todo caso, se ha establecido una renta minima de 85€ al mes, que busca que el arrendatario se
responsabilice del pago de una renta y tenga conciencia del valor del acceso a una vivienda digna. La diferencia
entre el precio oficial y esos limites se cubre mediante una subvencién directa en el recibo alquiler, financiada por
el Ayuntamiento de Zaragoza.

Rango de ingresos Limites de alquiler maximo
Ingresos < 1,25 IPREM 20% ingresos
1,25 - 2,5 IPREM 30% ingresos
2,5 - 3 IPREM Precio general (3,75 €/ m?)

Nota: Computan los ingresos de todos los miembros de la unidad de convivencia.
En el caso de descendientes < 25 afios computardn al 50%.

Los trabajadores sociales de ZV realizan un seguimiento de las viviendas para garantizar un nivel adecuado de
calidad de vida mediante la orientacién y acompafiamiento de las personas residentes en las viviendas. Ademds,
los inquilinos cuentan con un servicio de mantenimiento y reparacién de las viviendas con pago aplazado si es
necesario.

Revisién de las bases de datos de viviendas, inquilinos, recibos de alquiler y ayudas:

La sociedad dispone de varias bases de datos independientes (de inmuebles, de mantenimiento y conservacién
de los mismos, de adjudicacién de vivienda, de seguimiento de inquilinos, de gestién de los recibos de alquiler y
otros programas especificos), que no estdn interconectadas entre si.

La Cadmara de Cuentas ha identificado diferencias significativas entre la informacién de las bases de datos y la
que figura en las cuentas anuales al cierre de los ejercicios 2017 y 2018 ', Actualmente, la sociedad estd desa-
rrollando, en colaboracién con la OTRI, una aplicacién informética a medida para interconectar los distintos proce-
sos, automatizar la obtencién de informacién y la trazabilidad de los inquilinos e inmuebles y mejorar el flujo de
informacién y gestién documental.

Al cierre de 2018 la sociedad gestionaba un total de 4.543 inmuebles (2.385 viviendas, 133 locales, 936
trasteros y 1.089 plazas de garaje). De ellos, el 25% (1.135 inmuebles) han sido cedidos por particulares y enti-
dades financieras, gracias a los programas de captacién de vivienda vacia [como “Zaragoza alquila” o “Alegra tu
vivienda"), que han permitido acceder a ofros barrios de la ciudad, evitando el efecto “gueto” de la vivienda so-
cial, ademds de aumentar el parque de vivienda social en alquiler con inmuebles que, de ofra manera, estarian
deshabitados'2.

19 ] IPREM {Indicador Piblico de Renta de Efectos Miltiples) es un indice de referencia para la concesién de ayudas, subvenciones y subsidio
de desempleo. Se publica anualmente en Ley de Presupuestos. Los importes para 2017 y 2018 fueron los mismos: 537,84 €/mes, 6.454,03
€/12 pagas y 7.519,59 €/14 pagas.

' Por ejemplo, la informacién suministrada por las bases de datos de vivienda a 31 de diciembre de 2017 y 2018 diferia con la de las cuen-
tas anuales en 262 y 162 viviendas, respectivamente, que representa un 11% y un 7% de desviacién. La aplicacién informética solo puede
proporcionar informacién exacta actual.

12 | o5 incentivos para la cesién de vivienda vacia son la gestién integral y una reduccién del 50% en el IBI.

A los propietarios se les garantiza una renta entre 3,75 y 4,75€ por metro cuadrado 0til y un minimo de 275 € al mes para incentivar la cesién
de viviendas pequefias. La sociedad se encarga de firmar el contrato de arrendamiento y de todos los tramites incluida la gestién de impagos y
asesoria juridica. Los gastos de comunidad son a cargo del programa y también pueden financiar sin interés hasta un maximo de 6.000 € los
gastos de adecuacién de la vivienda para el alquiler.
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2016 2017 2018
NUmero de viviendas 2.283 2.356 2.385
Propiedad de Zaragoza Vivienda 1.789 1.789 1.789
Cedidas a su gestién 494 567 596
NUmero de locales 134 134 133
Propiedad de Zaragoza Vivienda 126 126 125
Cedidos a su gestién 8 8 8
NUmero de trasteros 936 936 936
Propiedad de Zaragoza Vivienda 669 669 669
Cedidos a su gestion 267 267 267
NUmero de plazas de garaje 1.091 1.090 1.089
Propiedad de Zaragoza Vivienda 827 826 825
Cedidas a su gestién 264 264 264
TOTAL INMUEBLES GESTIONADOS 4.444 4.516 4.543

Principales caracteristicas de las viviendas gestionadas:

— Las viviendas gestionadas por ZV estén ubicadas principalmente en las dreas urbanas Actur-Rey Fernando
(35%), seguido de Casco Histérico (31%), Torrero (8%) y Valdefierro-Oliver (7%).

— El tipo de vivienda media tiene una superficie 0til de 65 m?, con 1 aseo, ascensor'® y una antigiedad media
de 29 afios'.

— El principal destino es el alquiler social, aunque un 9% estdn reservadas a determinados colectivos y finali-
dades en virtud de convenios firmados con entidades'. Ademds, hay 96 viviendas en régimen de alquiler con
opcién de compra y 27 tienen un contrato de venta aplazada.

— En cuanto a la posible existencia de recursos ociosos, no se han encontrado. En junio de 2020 habia 129
viviendas vacias por las siguientes razones: proceso de adecuacién y reparacién (65 viviendas), Convenio COVID
(reservadas 20 viviendas), en bolsa de captacién (18 viviendas), edificio pendiente de rehabilitacién (7 viviendas),
“okupadas” (2 viviendas), etc.'®

— Se ha comprobado que existe una rotacién de 18-20 viviendas al mes (viviendas que quedan libres y se
adjudican a nuevos inquilinos).

Principales caracteristicas del tipo de inquilino:

— En 2018 se encontraban alquiladas 2.299 viviendas, con un plazo de duracién minimo de 1 afio (o mien-
tras dure la situacién de proteccién) y respetando la duracién que establece la LAU'. Algunas viviendas tienen un
contrato de alquiler con opcién de compra o de venta aplazada y tienen una duracién mayor (10 afios), para
facilitar el acceso a la propiedad de una vivienda por unidades familiares menos favorecidas econémicamente.

13 El 95% de las viviendas del barrio Actur-Rey Fernando tienen ascensor, frente al 71% para las del barrio de Torrero, el 50% en la zona del
Casco Histérico y el 40% barrio Oliver/Valdefierro. En el resto de barrios prdcticamente no existen viviendas en alquiler que cuenten con as-
censor.

'“ la antigliedad media de las viviendas es de 1989. Las viviendas situadas en el barrio ActurRey Fernando son las mds nuevas [antigiiedad
media de 1997); por el contrario, las viviendas situadas en la Zona Centro de la ciudad y en la zona Universidad tienen una antigiedad media
de 38 afos {1962)

13 Convenio con la DGA para la reserva de 116 viviendas a su disposicién, Convenio Injuve {15 viviendas), universitarios (11 viviendas), Realo-
jo (10 viviendas) o recientemente el Convenio COVID (20 viviendas), entre otros.

'¢ Alegacién 6. Pérrafo modificado en virtud de alegacién.

17 Alegacién 7. Matizacién incorporada en virtud de alegacién.
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— En el 62% de las viviendas el arrendatario principal es una mujer. El perfil medio del inquilino seria el de
una mujer espanola, trabajadora, con estudios de educacién primaria, de entre 41 y 60 afos, que vive sola y con
unos ingresos medios inferiores a 10.000 euros anuales.

— Los inquilinos mds jévenes (19 afios) fueron: una mujer boliviana y un hombre espariol, ambos estudiantes de
grado superior y que viven solos. El inquilino de més edad fue una mujer argentina de 101 afios que vive sola, con
estudios de educacién primaria y con unos ingresos inferiores a 10.000 euros/anuales.

De la revisién de las bases de datos y de los procedimientos de acceso a la vivienda y de cobro de los recibos
de alquiler se desprenden las siguientes incidencias:

— La aplicacién informdtica de ZV que gestiona las bases de datos estd obsoleta y obliga a realizar muchas
operaciones manualmente, con el consiguiente riesgo de comisién de errores, ademds de su ineficiencia.

— A 31 de diciembre de 2018, existia una lista de espera de 3.261 solicitantes de vivienda. El plazo de asig-
nacién de vivienda es superior a un afio en el 33% de las solicitudes (630 solicitudes de 2017, 428 de 2016y 12
de 2015). El proceso de asignacién de viviendas no es automdtico, sino que lo realizan los trabajadores sociales
en funcién de las viviendas disponibles comunicadas semanalmente por el departamento de patrimonio (ya hemos
comentado que las bases de datos de unos departamentos y ofros no estd interconectadas). La asignacién de vi-
vienda a los solicitantes se realiza por orden de antigiedad, hasta encontrar a una unidad familiar adecuada a las
caracteristicas de la vivienda disponible.

— En 29 viviendas no existen datos sobre ingresos de la unidad de convivencia. No consta ninguna penaliza-
cién por incumplir la obligacién de comunicacién de su situacién econdémica ni se efectian cruces de informacién
con la Agencia Tributaria para detectar posibles fraudes.

— Se han identificado 53 unidades de convivencia en las que los ingresos superaban el limite de 3 veces el
IPREM que, a priori, no cumplen con el requisito para ser beneficiario de una vivienda en alquiler. Existe causa
justificada en todos ellos'®.

— La morosidad representa el 3,53% de los recibos emitidos, gracias a la linea de ayudas directas al alquiler
(que minora el importe del alquiler en funcién de los ingresos del inquilino). Se considera adecuada la provisién
por insolvencias, que cubre el importe de los recibos impagados con una antigiedad de mds de 6 meses.

— La sociedad tiene establecido un protocolo de actuacién en el caso de morosidad. Cada trabajador social
tiene asignados unos expedientes a los que realiza un seguimiento basado en el conocimiento de la unidad fami-
liar y en las condiciones econémicas de la familia. Al cierre del ejercicio 2018, los alquileres pendientes de cobro
ascendian a 996.356,21 euros (de los que 197.351,09 euros corresponden al ejercicio 2018 vy el resto a los
ejercicios 2011 a 2017). Del andlisis efectuado por la Camara de Cuentas, se ha comprobado que existen 83
expedientes para los que no se ha realizado ninguna intervencién por parte de los trabajadores sociales para lo-
grar el pago de la deuda (37.807,27 euros en total y una antigiedad de la deuda que se remonta a 2014 en
algunos casos).

— Al cierre del 2018 existian 38 procedimientos judiciales de desahucio por falta de pago, con un volumen de

deuda acumulada de 169.964,48 euros y una antigiedad desde 20127,
4.2. CONCLUSIONES DE FISCALIZACION DE LEGALIDAD
5. Personal (apartado 7.1)

Los incumplimientos de legalidad detectados por la Cdmara de Cuentas se relacionan a continuacién:

— La sociedad no cuenta con un documento completo que describa las principales caracteristicas de los puestos
de trabajo de la plantilla aprobada y ocupada: descripcién del puesto, grupo de clasificacién, sistema de provi-
sién y retribucién.

De los 102 trabajadores a 31/12/2018, solo 79 ocupaban puestos incluidos en un documento denominado
“plantilla”, que se remite anualmente al Ayuntamiento de Zaragoza previamente a la aprobacién del presupuesto,
y que contiene una informacién limitada (denominacién, grupo y nivel). Los restantes 23 trabajadores ocupan pues-
tos fuera de plantilla.

— Se ha constatado una elevada tasa de temporalidad (42% en 2017 y 49% en 2018). Algunos contratos

'8 En 35 supuestos se trata de viviendas que tienen establecidos unos limites de ingresos superiores por diversos motivos. En los 18 restantes, se
trata unidades familiares con situaciones de cambios laborales o hijos a punto de emanciparse que estdn pendientes de actualizacién.

19 Los procedimientos judiciales de desahucio por falta de pago correspondientes al ejercicio 2018 ascendian a 18.435,86€.
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temporales superan el plazo méximo previsto legalmente, lo que ha llevado a que 9 trabajadores hayan obtenido
la condicién de personal indefinido no fijo (3 de ellos mediante sentencia judicial y, el resto, reconocida de oficio
antes de las limitaciones impuestas por las LPGE de 2017 y 2018)2°.

Al cierre de 2018 existian ofros 11 trabajadores temporales con una antigiedad superior a 3 afos y ofros 12
trabajadores mds al cierre de los trabajos de campo (julio de 2020).

— A fecha de aprobacién del informe, la sociedad no ha llevado a cabo los procesos de estabilizacién impues-
tos por la DA 29° LGPE 2018 para ofertar las plazas de naturaleza estructural que se encuentren ocupadas por
personal temporal, garantizado los principios de libre concurrencia, igualdad, mérito, capacidad y publicidad,
cuyo plazo finaliza el 31 de diciembre de 2020.2!

— En la prueba de néminas se ha comprobado que el seguro de vida a favor de los empleados no se declara
como retribucién en especie, con el consiguiente incumplimiento en las retenciones de IRPF.

— Existen dos complementos (plus de disponibilidad flexible y complemento de productividad)?? que no estdn
regulados en el convenio colectivo del Ayuntamiento al que estd adherido la sociedad Fueron reconocidos por el
Director Gerente entre los afios 1998 y 2009.

— Las convocatorias de contratacién no incluyen el baremo y las reglas de valoracién de los criterios de selec-
cién ni la composicién del érgano de seleccién, incumpliendo los principios de transparencia y objetividad en la
seleccién de los empleados (art. 55 LEBEP).

— Los contratos temporales de obra y servicio no identifican claramente el trabajo concreto que lo distinga de
la actividad normal de la sociedad, incumpliendo el art. 2 del Real Decreto 2720/1998, de 18 de diciembre, por
el que se desarrolla el articulo 15 del Estatuto de los Trabajadores en materia de contratos de duracién determina-
da.

El objeto de los contratos de obra y servicio revisados era dar cumplimiento al Plan de Inversiones, un plan de 6
afos de duracién, cuando el plazo legal maximo es de tres afios. Ademds, estos contratos deben responder a una
actividad independiente, con autonomia y sustantividad propia con respecto a la principal de la empresa para no
incurrir en fraude de ley?:.

— En los ejercicios fiscalizados, 4 contratos de obra y servicio se transformaron en contratos de interinidad, con
las siguientes incidencias:

- No hay acuerdo motivado del érgano competente justificando la necesidad de creacién de estos puestos en la
estructura de la sociedad, mds allé de normalizar la relacién laboral con cuatro trabajadores que se encontraban
en una situacién irregular (contratos de obra o servicio de una antigiedad entre 7 y 13 afios). Tampoco se ha
acreditado la comunicacién al Comité de Empresa de la decisién de llevar a cabo las transformaciones de estos
contratos.

- No se justifica en el expediente las razones por las que el procedimiento de transformacién de esos contratos
no se ajusta a los principios del articulo 55 LEBEP (publicidad de la convocatoria, transparencia, imparcialidad,
independencia y objetividad). Tampoco se justifica en la transformacién del contrato obra o servicio en contrato
relevo.

6. Contratacion (apartado 7.2)
Los incumplimientos de legalidad detectados por la Cdmara de Cuentas se relacionan a continuacién:

— Publicidad y transparencia: En el ejercicio 2017, la sociedad no publicé las licitaciones de sus contra-
tos y los resultados de su adjudicacién en la Plataforma de Contratacién del Sector Pdblico (regulada en el articulo

20 Desde 2017, el reconocimiento de oficio por la empresa es contrario a lo dispuesto en la DA 34 LPGE 2017 y la DA 43 LPGE 2018, que
solo permite atribuir la condicién de indefinido no fijo cuando se derive de una resolucién judicial.

21 Alegacién 12. Pérrafo modificado en virtud de alegacién.

22 E| plus de disponibilidad flexible lo cobran 7 trabajadores: 4 desde 1998 (para regularizar el exceso de retribuciones de estos traba-
jadores de ZV sobre las retribuciones del convenio municipal justificado en que estos trabajadores debian estar disponibles en horarios distintos
a la jornada ordinaria) y 3 en 2009 (para asimilar la retribucién de Jefes de Area de ZV a la de los Jefes de Servicio del Ayuntamiento que
realizaban las mismas funciones y la misma responsabilidad). En este Gltimo caso hay que tener en cuenta que los trabajadores de ZV son
grupo A2, mientras que las Jefaturas de Area del Ayuntamiento de Zaragoza estdn reservadas a funcionarios del grupo Al.

El complemento de productividad (que no existia como tal en el Ayuntamiento de Zaragoza) fue concedido en 2008 a 4 trabajadores
para reconocer el especial rendimiento, interés y dedicacién extraordinaria en sus puestos de trabajo. Sin embargo, lo que se debia retribuir
era una mayor asignacién de funciones de dichos puestos; es decir, es un complemento del puesto de trabajo (destinado a retribuir las
condiciones particulares de algunos puestos de trabajo por su especial dificultad técnica, dedicacién, incompatibilidad y responsabilidad), de
acuerdo con lo que se establece en el articulo 34 del Convenio Colectivo 2016-2019.

3 Alegacién 15. Parrafo modificado en virtud de alegacion.
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334 TRLCSP), incumpliendo la obligacién de publicidad establecida en la disposicién adicional tercera de la Ley
20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad de mercado. A partir de marzo de 2018 se corrigié este
incumplimiento.

— Gasto sin contrato: Se han identificado 10 acreedores cuyo gasto supera los umbrales del contrato me-
nor sin que se haya tramitado el correspondiente expediente de contratacién (2,75 millones de euros?* de gasto
acumulado en los ejercicios 2017 y 2018). En la mayoria de los casos se trata de contratos de servicios formaliza-
dos en ejercicios anteriores cuyo plazo de ejecucién, incluidas las prérrogas, habia finalizado sin haber iniciado la
sociedad un nuevo procedimiento de contratacién y que se han seguido ejecutando, en la mayor parte de los co-
sos, por los mismos adjudicatarios.

— Ejecucién superior al importe adjudicado: Se han identificado dos contratos plurianuales (2017-
2020, con prérroga de 2 afios mds) en los que la ejecucién supera el importe de adjudicacién. A fecha de finali-
zacién del trabajo de campo, el importe acumulado y los porcentajes ejecutados eran los siguientes:

Importe adjudicacion Importe Ejecutado

Adjudicatario . . %

: (IVA incluido) (IVA incluido) ’
UTE Servicios de mantenimiento Z 3.504.160 € 6.666.873 € 190 %
Eulen. S.A. 2.178.000 € 2.350.660 € 108 %

Revision de una muestra de expedientes de contratacién (6 expedientes):
PREPARACION DEL CONTRATO

— Falta de justificacion del presupuesto de licitacién y su ajuste a valor de mercado. Art. 87.1 TRLCSP y
art.100.2 LCSP (n° 1, 5y 6).

— Indefinicién y falta de concrecién del objeto del contrato. Se expone la finalidad del contrato, pero no se
concretan las acciones que deberdn ser ejecutadas para su consecucién. Art. 86.1 TRLCSP. (n° 1).

— Los pliegos no recogen criterios de solvencia econdmica y financiera, solo enumera alternativas para su
acreditacién, pero no especifica cudles ni su cuantia. Arts. 62 y 74 TRLCSP. (n° 1, 2, 3, 4y 5).

— los pliegos recogen criterios de solvencia técnica y profesional, pero no concretan ni cuantifican los limites
que deben superar. (n° 1, 2y 3). Arts. 62y 74 TRLCSP.

— En el contrato n® 3 se exige clasificacién para las empresas espafiolas, pero para las empresas extranjeras
no se establecen criterios de solvencia técnica que permitan acreditarla.

— La férmula de valoracién del precio no es adecuada y otorga puntuacién a ofertas sin ninguna baja (n° 1, 2,
3,4,5y6).

— Mejoras como criterio de valoracién sin que figuren detallados sus requisitos, limites, modalidades y caracte-
risticas que permitan identificarlas suficientemente. Art. 147.2 TRLCSP. (n° 1, 2, 3, 4y 5).

EFECTOS, CUMPLIMIENTO Y EXTINCION DEL CONTRATO

— En el contrato n° 3, ademds de una modificacién del contrato mediante la aprobacién de obras de emergen-
cia por importe de 25.058,37 €, se ejecutaron unidades nuevas por importe de 131.034 € (que representan el
16,5% del presupuesto de adjudicacién), sin justificar los requisitos exigibles y prescindiendo del procedimiento
regulado en el TRLCSP. Arts. 107 y 108 TRLCSP.

— En el contrato n° 1, el pago no se efectia de conformidad con la cldusula 6.4.1. del PPT, por los trabajos
realmente ejecutados, acreditados por certificaciones mensuales, elaboradas, valoradas y liquidadas por los Servi-
cios Técnicos de Zaragoza Vivienda, sino mediante facturas mensuales del mismo importe, derivado del prorrateo
del importe total adjudicado, porque el expediente no recoge los pardmetros a partir de los cuales se pueda esta-
blecer el valor econémico de los servicios realizados que son objeto de liquidacién.

— El contrato n° 5 (tres lotes) se ha ejecutado parcialmente por desistimiento de la sociedad a causa de la sus-
pensién del Plan de inversiones. No existe un documento formal que acredite la adopcién del acuerdo de rescisién

24 Alegacién 29. Cifra modificada en virtud de alegacién.
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por el érgano de contratacién ni la notificacién e indemnizacién a los adjudicatarios, incumpliendo el procedimien-
to sefialado en la cldusula 4.4.3. de las Instrucciones de contratacién de la sociedad?s.

Encargos de ejecucion del Ayuntamiento de Zaragoza a la sociedad

En este apartado se han fiscalizado los encargos de ejecucién realizados por el Ayuntamiento de Zaragoza a
la sociedad Zaragoza Vivienda (muestra analizada 7 expedientes).
Del estudio de la muestra, se han detectado las siguientes deficiencias:

— Imputables al Ayuntamiento de Zaragoza como entidad que ordena el encargo:

- Incumplimiento del deber de publicar en la Plataforma de contratacién del sector piblico los encargos de eje-
cucién tal como exige el art 32.b) de la LCSP.

- Incumplimiento del deber de publicar en el perfil del contratante la formalizacién de los encargos de ejecucién,
de acuerdo con el articulo 63.6 de la LCSP.

- Los expedientes solo contienen un informe propuesta del encargo emitido por Zaragoza Vivienda (en ocasio-
nes sin firmar) y el documento del encargo del Ayuntamiento.

- El encargo por parte del Ayuntamiento no presenta un grado de concrecién del objeto suficiente ni precisa los
resultados a conseguir.

- El documento de formalizacién de los encargos no recoge el régimen juridico ni las condiciones de ejecucidn
(plazo, posibilidad de modificacién del encargo, régimen de pagos y anticipos, seguimiento y control del encargo,
justificacién del encargo y comprobacién material de la inversién).

En realidad, es ZV la que define técnica y econédmicamente el objeto del encargo, lo cual es contradictorio con
la esencia misma de los encargos de ejecucién. La Administracién encomendante deberia ser la parte decisoria
que ordena la realizacién de la actividad y que fija las instrucciones y condiciones obligatorias para el medio pro-
pio.

- No existe una memoria justificativa de las razones por las que el encargo resulta més eficiente que la contrata-
cién piblica por el Ayuntamiento.

- Tampoco existe una memoria econdmica ni un presupuesto que justifique suficientemente la valoracién del
encargo desglosando el conjunto de costes directos e indirectos.

- No existen tarifas representativas de los costes, de acuerdo con el art. 32.2.a de la LCSP que establece que:
" la compensacién se establecerd por referencia a tarifas aprobadas por la entidad publica de la que depende el
medio propio personificado para las actividades objeto de encargo realizadas por el medio propio directamente y,
en la forma que reglamentariamente se determine, atendiendo al coste efectivo soportado por el medio propio para
las actividades objeto del encargo que se subcontraten con empresarios particulares en los casos en que este coste
sea inferior al resultante de aplicar las tarifas a las actividades subcontratadas. Dichas tarifas se calcularén de
manera que representen los costes reales de realizacién de las unidades producidas directamente por el medio
propio”.

- Solamente ha quedado acreditado el seguimiento del encargo por el Ayuntamiento en los que el objeto es la
ejecucion de obras. En estos casos, se pone en conocimiento del Servicio de Arquitectura del Area de Urbanismo
del Ayuntamiento de Zaragoza para el acto de recepcidn.

— Imputables a Zaragoza Vivienda como entidad que ejecuta el encargo:

- No recibe la contraprestacién por medio de tarifas aprobadas y representativas de los costes reales de ejecu-
cién (art. 32.2a LCSP).

- ZV es la que define técnica y econémicamente el objeto del encargo, lo cual es contradictorio con la esencia
misma de los encargos de ejecucién.

- Excepto en los contratos de obras, en el resto de expedientes analizados no consta una liquidacién final del
resultado del encargo ni tampoco una justificacién final al Ayuntamiento que detalle las actividades realizadas y
grado de cumplimiento respecto de lo previsto en el encargo.

%5 |as instrucciones remiten al procedimiento regulado en el TRLCSP (art. 223 y siguientes). El art 225.5 reconoce el derecho a una indemniza-
cién del 3% en caso de imposibilidad de ejecucién sobrevenida.
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7. Subvenciones (apartado 7.3)

La sociedad Zaragoza Vivienda ha gestionado varias lineas de ayudas del Plan Estratégico de Subvenciones
del Ayuntamiento de Zaragoza con la finalidad de fomentar actividades de utilidad piblica o interés social rela-
cionadas con las competencias del Ayuntamiento de Zaragoza en materia de urbanismo, promocién puiblica de la
vivienda, evaluacién e informacién de situaciones de necesidad social y la atencién inmediata a personas en situa-
cién o riesgo de exclusién social, comprendidas dentro de su objeto social y relacionadas con la actividad que
desarrolla.

Sobre el ejercicio por la sociedad mercantil de esta actividad de fomento, debe considerarse que la misma tiene
la consideracién de medio propio del Ayuntamiento, puede gestionar directamente servicios publicos municipales y
puede realizar aportaciones dinerarias sin contraprestacién en materias relacionadas con su objeto social, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 2.2 de Ley 5/2015, de 25 de marzo, de Subvenciones de Aragén, y en
su desarrollo, en el articulo 2.2 de la Ordenanza General de Subvenciones del Ayuntamiento de Zaragoza, apro-
bada por el Pleno el 26 de septiembre de 2016. En aplicacién de estas disposiciones, Zaragoza Vivienda debe
observar en la gestién de estas aportaciones los principios generales de gestién de las subvenciones establecidos
en el articulo 4 de la Ordenanza municipal y cumplir las obligaciones de publicidad de las subvenciones. En aque-
llos aspectos en los que existan lagunas en estas normas, la sociedad deberia aplicar para integrarlas las previsio-
nes de la disposicién adicional décima de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, de
cardcter bésico, para las fundaciones privadas del sector piblico.

En la fiscalizacién se han revisado las subvenciones de la linea de ayuda al alquiler y de rehabilitacién de vi-
viendas y se han detectado las siguientes incidencias:

Publicidad y control de la concurrencia de subvenciones sobre un mismo objeto

— No constan registradas las subvenciones concedidas por la Sociedad Municipal de la Vivienda en la Base
de Datos Nacional de Subvenciones?®.

— Tampoco consta la publicacién de la resolucién de concesién de las subvenciones en la seccién de la pro-
vincia de Zaragoza del “Boletin Oficial de Aragén, incumpliendo el articulo 22.8 OGS del Ayuntamiento de Zara-
goza.

— Sin embargo, si que se publican en el portal de transparencia del Ayuntamiento de Zaragoza.
Linea de ayudas al pago del recibo del alquiler de vivienda (ayuda directa)

Se ha revisado una muestra de 19 expedientes de subvenciones de las convocatorias de 2017 y 2018.

Universo Muestra revisada
Convocatoria de Unidades Personas Total Ayudas N° Ayuda
ayudas
convivencia  Benefic. concedido media/mes expedientes concedida
2017 (9 meses) 1.004 2.599 1,08 M€ 136,97€ 9 10.331,61€
2018 (12 meses) 1.018 2.687 1,47 M€ 137,42¢€ 10 17.505,18€

Incidencias detectadas:

— Las bases reguladoras, aprobadas por el Ayuntamiento de Zaragoza, establecen que los reintegros de la
ayuda serdn resueltos por el Director Gerente, previo informe propuesta de la Jefa de Gestién Social y Alquileres.
Dicha resolucién podrd recurrirse ante el Consejo de Administracién de Zaragoza Vivienda.

El reintegro es un acto materialmente administrativo que deberia ser aprobado por el Ayuntamiento {aunque la
propuesta la realice la sociedad) y, como tal, sujeto al sistema de recursos administrativos. Por lo tanto, no se con-

26 Alegacién 32. Parrafo modificado en virtud de alegacién. Se deja constancia del siguiente hecho posterior: en marzo de 2019 el Ayunta-
miento dio de alta a la sociedad en el “Directorio Comin de Unidades Orgdnicas y Oficinas de Registro de las Administraciones publicas”,
para poder cumplir con las obligaciones de publicacién en la BDNS.
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sidera correcto que la competencia para exigir reintegros se atribuya al Director Gerente de la Sociedad ni que la
resolucién de los recursos frente a los reintegros corresponda al Consejo de Administracién de Zaragoza Vivienda.

— En dos expedientes se ha detectado la concesién de una ayuda indebida, superior a lo que establecen las
bases reguladoras?”. En ambos casos, la causa se debid a retrasos en la actualizacién de los datos de ingresos. El
importe indebidamente otorgado no se compensa en el siguiente recibo de alquiler.

— Por ofra parte se ha detectado la existencia de 139 viviendas que tienen un régimen especial no previsto en
las bases reguladoras, que reciben una ayuda denominada “ayuda compensatoria”. Se trata de viviendas por las
que se paga una renta inferior al precio acordado por el Consejo de Administracién (3,75€/m?)28. No existe una
resolucién de concesién para estas ayudas ni se publican en el portal de transparencia.

Linea de ayudas a la rehabilitacion de vivienda privada (concurrencia competitiva)

Se ha revisado una muestra de 14 expedientes de la convocatoria de 2016 y 19 expedientes de la convocato-
ria de 2017.

Universo Muestra revisada
Convocatoria de . . °
it Portales Viviendas Inversién Ayudas N Ayuda
Atendidos atendidas realizada concedidas expedientes concedida
2016 [ejecutada
20162018 16 196 3,9 M€ 1,8 ME 14 1,19 M€
2017 [ojecutada 31 475 7,6 M€ 3,03 M€ 19 0,83 M€

2018-2020)

Incidencias detectadas:

— Las bases reguladoras de ambas convocatorias han sido aprobadas por acuerdo del Consejo de Administra-
cién de ZV, cuando deberian haberse aprobado por el Ayuntamiento de Zaragoza.

La redaccién de las bases reguladoras debe realizarla la administracién competente (art. 17 LGS), que en el
caso de las Corporaciones Locales se realizard “en el marco de las bases de ejecucién del presupuesto, a través
de una ordenanza general de subvenciones o mediante una ordenanza especifica para las distintas modalidades
de subvenciones” (art. 17.2 LGS). El contenido minimo de las bases reguladoras se regula en el art. 17.3 LGS.

— El Consejo de Administracién de ZV es el que resuelve la concesién o denegacién de las ayudas, que puede
ser recurrida en el plazo de quince dias desde su notificacién ante el Concejal Delegado de Vivienda, como ér-
gano tutelante de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda.

Los recursos administrativos estdn regulados en los articulos 112 y ss. de la ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comin de las Administraciones Pdblicas, y entre los mismos no existe un recurso ante
el érgano administrativo de tutela de una sociedad mercantil pdblica.

— El informe de valoracién de las solicitudes, que constituye la base de la propuesta de resolucién, lo aprueba
el Jefe del Area de Rehabilitacion Urbana y Proyectos de Innovacién Residencial, incumpliendo los articulos 21
LSA, y 20.5 de la OGS del Ayuntamiento de Zaragoza que exigen la intervencién de una comisién de valoracién
formada por al menos tres miembros??.

— El art. 34.5 LGS y art. 40.2 LSA, exigen que los beneficiarios de subvenciones estén al corriente de pago de
sus obligaciones tributarias en el momento del pago de la ayuda. En todos los expedientes de la muestra de 2017,
los certificados que se aportaron con la solicitud estaban caducados, dado que tienen una validez de 6 meses

2 El pago del alquiler, como norma general, no puede superar el limite del 30% de los ingresos del beneficiario. En el expediente 7/2017 se
otorgaron 321 € mds y en el expediente 9/2017 se desconté indebidamente 6,15€ en el recibo del mes de abril.

28 En 2014 se decidié unificar el precio del alquiler de todas las viviendas y efectuar una actualizacién progresiva de la renta mediante la firma
de un nuevo contrato de alquiler con el objetivo de equiparar a todos los inquilinos. Estas ayudas son los importes que todavia quedan pendien-
tes de actualizar y sirven para compensar la diferencia entre el precio efectivamente pagado por el beneficiario y los 3,75€ fijados. Estas
viviendas son principalmente de las zonas de viviendas mds antiguas (Emmeline Pankhurst, San Bruno, Maestro Telleria...).

29 Ademds, la Ley 5/2017, de 1 de junio, de Integridad y Etica Piblicas, exige que los miembros de la comisién de valoracion sean técnicos.
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contados desde la fecha de su expedicién. Ademds, falta certificado en 2 expedientes (LIFO16 y LIKO17). En las
concedidas en 2018 solo hay una declaracién responsable y en el momento del pago no se aporta el certificado.

— En el expediente 2017/L1-016 hubo un error en el cdlculo al descontar la cuantia recibida por DGA, que-
ddndose en el 43% por lo que se pagaron 41.906,91 euros de menos. Este edificio realizé satisfactoriamente las
obras con las ayudas concedidas y no ha habido reclamacién por su parte.

— En el expediente 2016/L1-027 la comunidad de propietarios no ha aportado los tres presupuestos que exige
el art. 31.3 LGS.

— El pago de la ayuda del expediente 2017/ LII-040 se realizé sin que la comunidad de propietarios aportara
el informe del auditor que exigen las bases reguladoras para las obras que superan 50.000 euros.

4.3. RECOMENDACIONES

La Cémara de Cuentas considera que la sociedad ha cumplido satisfactoriamente con su principal objeto social,
que es atender la necesidad de vivienda, proporcionando una vivienda digna y un alquiler asequible a los civda-
danos con dificultad de acceso a la vivienda.

No obstante, en los apartados 4.1 y 4.2 anteriores se han descrito los incumplimientos de gestién y de legali-
dad maés significativos respecto de los cuales los responsables de la sociedad deben adoptar medidas correctoras.
Ademds, en los apartados 5, 6 y 7 se recogen otros asuntos que pueden resultar de interés a los destinatarios y
usuarios de este informe para incorporar mejoras en los procedimientos contables y de gestién.

En este apartado, la Cédmara de Cuentas destaca las siguientes recomendaciones que considera las més urgen-
tes o significativas de entre las que implicitamente ha formulado en el informe.

1. Lo aplicacién informatica que gestiona las bases de datos presenta muchas limitaciones para obtener
informacién segura y obliga a realizar muchas operaciones manualmente®®.

Por ello, es urgente completar el desarrollo de una aplicacién informdtica a medida (que actualmente se esté
disefiando en colaboracién con la OTRI) para interconectar los distintos procesos, automatizar las acciones y la
obtencién de informes, permitir la trazabilidad de los inquilinos y la codificacién de inmuebles y, en definitiva,
agrupar todas las bases de datos bajo un mismo interfaz que mejore el flujo de informacién y la gestién documen-
tal.

Entre tanto, se recomienda conservar una copia de seguridad de la informacién de las bases de datos de las
aplicaciones de gestién que se aporta a las cuentas anuales al cierre de cada ejercicio, de tal forma que pueda
comprobarse la integridad y exactitud de los datos.

2. Se recomienda implantar un sislema de contabilidad analitica que permita asignar correctamente los
costes directos e indirectos a las actividades desarrolladas por la sociedad, que constituya una herramienta 0til
para la toma de decisiones y que sirva para la fijacién de unas tarifas basadas en el andlisis de costes, que fun-
damenten la determinacién del precio de los encargos que recibe del Ayuntamiento y cumplir con los princi-
pios de sostenibilidad, rentabilidad econémica y recuperacién de la inversién que establece el art 85.2 del

TRLRBRL.

3. Se recomienda definir indicadores en funcién de unidades concretas que permitan medir la evolucién del
coste unitario a lo largo del tiempo en la sociedad y compararlas con otras entidades de similar obje-
to social, por ejemplo: n° de familias atendidas en situacién de emergencia (actividad 1), n° viviendas captadas y
m? construidos (actividad 2), n° de viviendas o edificios rehabilitados (actividad 3), n° viviendas, trasteros, locales y
garajes alquilados (actividad 4).

4. Se recomienda reforzar la coordinacién y colaboracién con las entidades publicas aragonesas
que intervienen en la politica de vivienda (DGA, Diputaciones, Ayuntamientos y ofros), analizando qué
administracién resuelve mejor la necesidad piblica y, asi, garantizar la coherencia en la ejecucién de la politica,
evitando duplicidades, ineficiencias y desigualdades en funcién de la administracién que despliega la politica. Es
necesario simplificar y homogeneizar las condiciones de los convenios vigentes firmados con otras entidades y
asegurar que el documento de formalizacién estd autorizado correctamente (por ejemplo, el convenio de reserva

%0 Por ejemplo, el célculo de la ponderacién de los ingresos por el coeficiente multiplicativo corrector debe hacerse expediente por expediente.
También, en los casos en los que hay menores de 25 afios cuyos ingresos computan al 50%, hay que calcular la reduccién de manera manual



6816 BoLeTiN OFICIAL DE LAS CORTES DE ARAGON. NUMERO 104. 21 DE ENERO DE 2021

de viviendas para la DGA no estd firmado), asi como el establecimiento de un Registro Unico de vivienda de
Aragén.

Es necesario involucrar en la definicién de la politica de vivienda a todos los actores que, de un modo u ofro,
intervienen en la resolucién de la necesidad piblica de vivienda social (administraciones, entidades pdblicas y
privadas, fundaciones y ONG) y el establecimiento de controles al desincentivo a la bisqueda de empleo o su-
peracién de la situacién de necesidad.

5. Se recomienda establecer herramientas de planificacion y control de calidad, como el plan estra-
tégico, el plan de inversiones y las auditorias de calidad y responsabilidad social.

Es necesario establecer objetivos precisos, mediante un estudio fundamentado que cuantifique la
necesidad de vivienda (la lista de espera es irreal y no existe un registro nico de vivienda en Aragén), los
recursos financieros necesarios y que permita el seguimiento de su cumplimiento, tanto en grado cober-
tura de la demanda de vivienda (% alcanzado) como en plazo (cronograma realista).

Para ello, se recomienda reforzar el programa de captacién y movilizacién de vivienda vacia, que
ha permitido ampliar el parque de vivienda en 500 viviendas (470 de particulares y 30 de entidades financieras),
aprovechando recursos ociosos disponibles y contribuyendo a evitar la despoblacién y el deterioro de barrios tra-
dicionales, todo ello, cumpliendo con los principios de eficacia, eficiencia y economia (puesto que resulta mucho
mds econdmico que la construccién de vivienda nueva).

6. Se recomienda incorporar procedimientos de cruce de datos masivos con la AEAT e INSS para ase-
gurar la veracidad de los datos aportados por los inquilinos sobre sus ingresos y agilizar la obtencién de esta in-
formacién que determina el célculo de la renta de alquiler.

Ademds, se recomienda incorporar una cldusula en el contrato de alquiler que recoja la obligacién de comuni-
car a ZV todas las variaciones de sus ingresos en el momento en el que se produzcan e imponer penalizaciones en
caso de incumplimiento.

La sociedad, como servicio técnico y medio propio del Ayuntamiento de Zaragoza, deberia poder acceder a la
Plataforma de Intermediacién de datos para facilitar las comprobaciones necesarias y cumplir con lo que dispone
la Ley 39/2015, evitando al ciudadano la aportacién de datos que ya constan en otras Administraciones®!.

7. Segin la calificacién otorgada a la vivienda (régimen general, con opcién de compra, venta aplazada.. ),
existe una diversidad en los requisitos de acceso y en los precios de alquiler?.
Se recomienda homogeneizar los criterios respecto al procedimiento relativo al acceso a vivienda y al
célculo de los ingresos para optar a las distintas ayudas y subvenciones que concede Zaragoza Vivienda.

Se recomienda regularizar en el recibo de alquiler del mes siguiente, las ayudas concedidas indebidamente por
refrasos en la actualizacién del nivel de ingresos del inquilino.

8. Se recomienda sustituir el archivo documental en papel por la implantacién del expediente electréni-
co para garantizar la integridad del archivo de expedientes en sus distintas fases (solicitud, andlisis, aprobacién y
seguimiento posterior), asi como el tratamiento agregado de la informacién.

9. Se recomienda adoptar las medidas adecuadas para reducir la temporalidad en la contratacién de
personal e impedir la conversién de un contrato temporal en indefinido no fijo de forma irregular, de tal forma que
el proceso de regularizacién y consolidacién de empleo se ajuste a los principios constitucionales de igualdad
mérito y capacidad que junto con los demés principios recogidos en el articulo 55 del EBEP deben presidir el acce-
so al empleo pdblico.

Ademds, las retribuciones deben ajustarse a lo que establece el convenio colectivo de aplicacién o las que, en
su caso, se establezcan a través de la negociacién colectiva.

°1 Alegacién 22. Pérrafo incorporado en virtud de alegacién.

%2 Por ejemplo, en las viviendas de captacién no se incluyen los gastos de comunidad en el recibo de alquiler de viviendas, lo que supone una
desigualdad de trato con el resto de inquilinos (que pagan la renta de alquiler establecida de 3,75 €/m? mds los gastos de comunidad, con los
limites establecidos en funcién del framo de ingresos en el que se encuentren).
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10. En los expedientes de contratacién, se recomienda la adopcién de una férmula que valore correcta-
mente las bajas.

Ademds, si se decide incorporar las mejoras como criterio de adjudicacién, estas deben estar detalladas con
expresién de sus requisitos, limites, modalidades y caracteristicas concretas. Se recomienda analizar las mejoras
conjuntamente con la baja ofertada para determinar si se supera el umbral de temeridad y requerir al licitador la
justificacién de su oferta (baja y mejoras) previamente a la adjudicacién del contrato para evitar posteriores pre-
tensiones de modificacién del contrato.

11. Se recomienda utilizar correctamente la figura del encargo de ejecucién para las prestaciones propias
de los contratos (art. 32 de la LCSP¥®) y la figura de las encomiendas de gestién para los encargos de ofras
actividades de carécter material o técnico cuya competencia sea de la administracién (art. 11 de la Ley 40/2015).

Para las actividades que suponen el desempefio del propio objeto social de la entidad (por ejemplo, el mante-
nimiento y conservacién del parque de vivienda), no es necesario formalizar ningin encargo de ejecucién, aunque
la financiacién proceda del Ayuntamiento.

5. INFORMACION SOBRE LA ENTIDAD

5.1. ANTECEDENTES, OBJETO SOCIAL Y ORGANOS DE GOBIERNO

El origen de la sociedad fue el Instituto Municipal de la Vivienda, constituido el 21 de enero de 1953,
que posteriormente pasé a denominarse Patronato Municipal de la vivienda de Zaragoza.

El 9 de octubre de 1981 se constituye como sociedad mercantil, denominada inicialmente Sociedad Munici-
pal de la Vivienda, S.L., més adelante Sociedad Municipal de Rehabilitacién Urbana y Promocién
de la Edificaciéon de Zaragoza, S.L. Finalmente, el 30 de mayo de 2008 cambia su denominacién a la actual
Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U. (Sociedad Unipersonal), dado que su capital pertenece
al 100% al Ayuntamiento de Zaragoza.

La sociedad estd constituida por tiempo indefinido, tiene personalidad juridica independiente y patrimonio pro-
pio para el cumplimiento de sus fines. Se rige por sus Estatutos, el Cédigo de Comercio, la Ley de Sociedades de
Capital y la legislacién local.

Su &dmbito de actuacién se limita al municipio de Zaragoza y su domicilio social y fiscal es calle San pablo, 61,
Zaragoza.

Objeto social:

El objeto social de la entidad es “lograr una mayor eficacia en la accién municipal del fomento de la rehabili-
tacién urbana, de la vivienda y otras edificaciones y urbanizaciones del suelo, para lograr una
revitalizacion integral de zonas urbanas degradadas, asi como la reduccién consiguiente de los
precios de venta y arrendamiento de los solares edificables y de las edificaciones resultantes”. Este objeto
se concreta en las siguientes actividades:

1. Estudios urbanisticos, incluyendo la redaccién de Planes de Ordenacién y Proyectos de urbanizacién, asi
como cualesquiera otros instrumentos de planeamiento urbanistico, y la indicativa para su tramitacién y aproba-
cién.

2. Actividad urbanizadora, que puede alcanzar tanto la promocién de la preparacién del suelo y renovacién y
remodelacién urbana, como a la promocién de obras de infraestructura urbana y dotacién de servicios, para la
ejecucién de la politica urbanistica municipal sobre rehabilitacién urbana y promocién de la vivienda y equipa-
mientos.

3. Gestién y explotacién de obras y servicios resultantes de la urbanizacién.

% Mediante el encargo de ejecucién, una entidad ejecuta de forma directa [es decir, sin ceder la titularidad de la competencia) una prestacién
propia de los contratos de obras, suministros, servicios, concesién de obras y concesién de servicios, a cambio de una compensacién tarifaria,
valiéndose de otra persona juridica distinta de naturaleza publica o privada, que tiene la condicién de medio propio de la administracién
encomendante.

Los medios propios regulados en la LCSP carecen de voluntad propia y auténoma, de forma que los encargos realizados son de obligado
cumplimiento, es decir, tiene naturaleza de acto juridico unilateral (no acuerdo bilateral).
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4. Promocién de viviendas, locales comerciales y aparcamientos para venta y alquiler, asi como de edificios y
equipamiento de cualquier clase.

5. Accién incentivadora de la vivienda social y fomento de la rehabilitacién.

6. Gestidn y explotacién de las obras y servicios resultantes de sus promociones y de las promociones de otras
entidades.

7. Constitucién y gestién de entidades cuyo objeto esté destinado a la promocién de viviendas y equipamientos
para su adjudicacién a socios, cooperativistas o miembros de la promotora.

8. Prestacién de todo tipo de servicios y actividades comprendidas en el objeto social encomendadas por el
Ayuntamiento de Zaragoza o por otras entidades o administraciones pdblicas.

9. Fundar nuevas sociedades o participar en el capital de ofras ya constituidas que tengan por objeto social
materias conexas complementarias o accesorias del objeto de la sociedad municipal.

10. Fomento de la rehabilitacién energética y produccién de energias renovables, tanto en edificios de titulari-
dad municipal como en edificios de titularidad privada.

Estas actividades se encuadran dentro de las competencias propias del Ayuntamiento que regula el art. 25 de
la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local (en adelante, LRBRL), concretamente el
apartado 2.

De acuerdo con el art. 85.2 LBRL, los servicios piblicos de competencia local habran de gestionarse de la for-
ma mds sostenible y eficiente, bien mediante gestién directa o mediante gestién indirecta:

— La gestién directa puede efectuarse mediante una sociedad mercantil local cuyo capital social sea de titulari-
dad pdblica, como es este caso.

— La gestién indirecta, mediante las distintas formas previstas para el contrato de gestién de servicios publicos
de acuerdo con la normativa contractual.

Organos de gobierno:

El maximo 6rgano de gobierno es la Junta General, formada por su nico socio, el Ayuntamiento de Zaragoza.

El Consejo de Administracién estd formado por el Alcalde y por representantes de los diferentes grupos munici-
pales en proporcién a la corporacién electa.

A nivel interno, el Director Gerente, el Comité Ejecutivo y el Comité de Direccién dirigen una plantilla de 102
trabajadores.

g Zaragoza
ViviEnoa

2018
DIRECTOR GERENTE
r
L ) 1
Owector de | Directons dela Director de Recunon
Recurson | Secresaria Tacrica | Thericos inmobiliarion .

Operatvos y
Firarcieror

5.2. MEDIO PROPIO DEL AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA

De acuerdo con sus estatutos, la sociedad tiene la condicién de medio propio y servicio técnico del Ayuntamien-
to de Zaragoza para la prestacién de los servicios y actividades que constituyen su objeto social y la ejecucién de
los encargos que le sean efectuados.
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La sociedad cumple con los requisitos que se recogen en el art. 32.2 de la LCSP:

— Que el poder adjudicador (Ayuntamiento de Zaragoza) “ejerza sobre la persona juridica de que se trate un
control andlogo al que ejerceria sobre sus propios servicios.”

— Que dicha sociedad realice la parte esencial de su actividad con el ente o entes piblicos que la controlan
(més del 80% senala el art. 32.2)%.

— Que la totalidad de su capital o patrimonio sea de titularidad o aportacién piblica.

— Que la condicién de medio propio personificado se recoja expresamente en sus estatutos o ley de creacién.

Para el cumplimiento de su objeto social y otros encargos, el Ayuntamiento aporta anualmente a la sociedad los
recursos necesarios (descontados los ingresos propios de la actividad de arrendamiento de vivienda social). En los
ejercicios 2017 y 2018 fiscalizados, se aportaron 13,44 y 15,26 millones de euros, respectivamente, segin cons-
ta en el Estado de Liquidacién Presupuestaria del Ayuntamiento de Zaragoza.

En el grdfico siguiente se representa esquemdticamente el destino de los fondos del Ayuntamiento en 2018 y
cémo se registraron en el Balance y en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias de la sociedad.

EJERCICIO 2018
DESTINO DE LOS RECURSOS DEL AYUNTAMIENTO DE ZARAGOZA

(datos en miles de euros)

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS AZ:}%Z‘;LI':;; BALANCE ZV,5.L.U. SOCIEDAD MUNICIPAL
SOCIEDAD MUNICIPAL ZARAGOZA VIVIENDA, 5.L.U. (ORN) ZARAGOZA VIVIENDA, 5.L.U.
Aportacicnes socios (Patrimonic neto)
[ 7oraL | [ Ayt | 12,086 Saldo inicial 01/01/2018
Importe neto cifra negocios 8.318 P i :Apor‘tacidn 2018
Venta local 501 / . 13.457 Saldo final 31/12/2018
Prestac. Servicios 2,370 < 762
Arrendamientos 5.447 < — / Subvenciones de capital (Patrimonio neto
B Cap.4 4270 | 68.121 Saldo inicial 01/01/2018
Otros ingresos de explotacion 2.490 _ 798 < /."-7 8.528 | Aportacion 2018
Ingresos accesorios 2,350 &7 1.489 / -3.851 |Imputacién a resultados
Subvenciones explotac (UE) 140 i y / 72.799  Saldo final 31/12/2018
Imputacién subv. capital | ].851| : | 3.450 | GnT e N . Periodificaciones a c/p (Pasivo corriente)
.\ __1379 saldoinicial 01/01/2018
Ingresos financieros 663 AN \ 350  |Aportacién 2018
| 1700 Aportacion 2018

-1.489 _|Imputacion a resultados

1.940  Saldo final 31/12/2018

TOTAL | 15.322' 54% TOTAL 15.261

Clasificacion segun normativa SEC:

La sociedad estd clasificada dentro del sector de las sociedades no financieras, al considerar que se
cumplen los tres requisitos exigidos por la normativa SEC:

1. debe ser una unidad institucional (personalidad juridica independiente);

2. debe ser una unidad institucional publica (en el caso de sociedades, son pdiblicas si estdn sometidas al
control*® de otras unidades publicas);

3. debe ser una unidad institucional publica de mercado®® (si los ingresos de mercado son mayores que el
50% de los costes de produccién, la empresa piblica es un “productor de mercado” y, por tanto, estaria excluida

3 En 2018 el 99,1% de la actividad de la sociedad se llevé a cabo por cometidos que le fueron confiados por el Ayuntamiento de Zaragoza
(98,6% en 2017), segin se indica en el apartado 18.4 de la memoria de las Cuentas Anuales.

35 Criterios para determinar control sobre una sociedad:

- posesién de mds de la mitad de las acciones de una sociedad es una condicién suficiente, pero no necesaria, para tener su control;

- la administracién piblica puede asegurarse el control de una sociedad mediante una disposicién legal, decreto o reglamento especial que la
autorice a determinar la politica de la sociedad o a nombrar a sus administradores.

3 El céleulo de los ingresos por ventas y de los costes de produccién estd sujeto a determinadas restricciones que impone la normativa SEC.
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del sector de las Administraciones pdblicas).

De acuerdo con el informe de la IGAE de 8 de julio de 2011, la sociedad queda sectorizada dentro del sector
de las sociedades no financieras, pero como la regla del 50% no se cumplia holgadamente, queda sujeta a revi-
sién en anos sucesivos.

No consta que se haya realizado tal revisién posterior por la IGAE. No obstante, la sociedad efectia los cdlcu-
los cada afio y ha obtenido los siguientes porcentajes en los ejercicios 2013 a 2019:

Calculo Regla 50% 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Ingresos privados (1} 7.247 5.963 6.181 6.607 6.637 7.265  6.968
Gastos computables (2) 12.106 8.651 10.621 11.075 11290 11.855 12964
% 60% 69% 58% 60% 59% 61% 54%
Comprobacion CCA 45% 42%

(1) Sin computar los ingresos del Ayuntamiento o de ofros enfes piblicos.

(2) Deducidos los gastos por ejecucién de encargos del Ayuntamiento.

La Cdmara de Cuentas ha comprobado los célculos de los ejercicios 2017 y 2018 y ha obtenido las siguientes
incidencias:

— La cifra de ingresos de 2018 deberia ser 289 miles de euros menor, ya que no se ha deducido la variacién
de existencias de producto terminado®’.

— En los ingresos por arrendamiento de inmuebles se incluyen las transferencias recibidas del Ayuntamiento
relativas al pago de la ayuda directa al alquiler de vivienda (que se descuenta del recibo al arrendatario). Deduci-
dos estos ingresos se obtiene un porcentaje del 45% y del 42% en los ejercicios 2017 y 2018.

Recientemente, la IGAE ha solicitado datos a la sociedad para revisar la calificacién de esta empresa. Este
estudio deriva de una solicitud de informe de EUROSTAT sobre el tratamiento de las subvenciones de los recibos de
alquiler en entidades que gestionan vivienda piblica en alquiler.

En el caso de que la IGAE reclasificase esta sociedad al “Sector Administraciones Pdblicas” por no cumplir la
regla del 50%, se produciria un impacto en el célculo del déficit y de la deuda consolidada del Ayuntamiento de
Zaragoza. Concretamente, el endeudamiento financiero de ZV ascendia a 18,3 y 15,4 millones de euros en 2017
y 2018, respectivamente.

5.3. PLANIFICACION, CONTROL Y CALIDAD

Ademés de la auditoria financiera de cuenta anuales (auditoria externa) y del control financiero ejercido
por la Intervencién del Ayuntamiento de Zaragoza (auditoria interna), en los ejercicios fiscalizados la sociedad
disponia de las siguientes herramientas de planificacién, control y calidad:

— Plan Estratégico 2017-2020, en el que se establecen las directrices de gestidon del parque municipal de
viviendas de alquiler social, la rehabilitacién de inmuebles, los incentivos para la ampliacién del parque mediante
la cesién de vivienda privada y la colaboracién con diferentes dreas municipales.

— Plan de Inversiones 2018-2023, con una inversién prevista de 72 millones de euros para la construc-
cién de 308 viviendas “cero emisiones” destinadas al alquiler y la rehabilitacién energética de 842 viviendas del
parque de vivienda de ZV. Ademds, contempla un plan de fomento a la rehabilitacién de 3.125 viviendas priva-
das mediante subvenciones, con una inversién privada generada de 62 millones (ver apartado 5.4.2 y anexo 8).

— Auditoria externa del balance del bien comuin, que mide la contribucién de ZV a la mejora del bien
comin a través de la politica de vivienda, con un modelo de gestién basado en la solidaridad y la justicia redistri-
butiva de los recursos. Se obtiene una matriz de puntos que evalia los proveedores, empleados, gestién ética de
las finanzas, la transparencia y la participacién en la toma de decisiones. En los ejercicios 2016 y 2017 se obtu-
vo una puntuacién del 70%.

% Alegacién 23. Importe modificado en virtud de alegacién.
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— Sello RSA (Responsabilidad Social de Aragén), emitido por el IAF, que certifica el compromiso con
la Responsabilidad Social gracias a su enfoque estratégico sobre las politicas, productos, servicios y acciones que
generan un impacto social mds sostenible y relevante.

A excepcién del sello RSA, todos estos instrumentos se han abandonado en los ejercicios 2019 y 2020.

5.4. ACTIVIDAD DESARROLLADA EN EL PERIODO 2017-2018

De acuerdo con las cuentas anuales (ver resumen en anexos 1y 2), los ingresos de la sociedad se sitban en
torno a los 10 millones de euros anuales (sin considerar la imputacién de subvenciones de capital a resultados ni
los ingresos financieros):

Ao 2016 Ano 2017 Ao 2018

Importe neto de la cifra de negocios 7.076 7.293 8.319
Ingresos por ventas inmuebles 0 14 502
Ingresos por arrendamientos inmuebles 5.303 5.346 5.447
Ingresos por servicios diversos 1.773 1.933 2.370
Otros ingresos de explotacién 2.243 2.512 2.490
Ingresos accesorios y ofros de gestién corriente 2.212 2.298 2.350
Subvenciones a la explotacién 31 214 140
TOTAL INGRESOS CORRIENTES 9.319 9.805 10.809

5.4.1. Actividad corriente

Segun el informe de gestidn, las principales actividades llevadas a cabo por la sociedad han sido las si-
guientes:

A. Actividad arrendadora: en los ejercicios 2017 y 2018 se han ingresado 5,3 millones de euros y 5,4
millones de euros, respectivamente, por el alquiler de viviendas, locales, garajes y trasteros. Se trata de la activi-
dad principal, que representa aproximadamente el 50% de los ingresos corrientes fotales.

Se observa una tendencia creciente moderada de los ingresos por arrendamientos debido a un aumento en el
nimero de viviendas cedidas para su gestién (en el resto de inmuebles se ha mantenido prdcticamente estables).

Hay que advertir que una parte de los recibos de alquiler {35%) es abonada directamente por el Ayuntamiento
a través de la linea de ayudas al alquiler de vivienda, tal como se refleja en el siguiente cuadro (ver andlisis en
apartado 7.3.5).

Ingresos por arrendamientos inmuebles 2017 2018
Alquiler de viviendas 4.847 4.927
Ingresos de los arrendatarios 3.158 3.176
Ingresos del Ayto. (ayudas directas alquiler) 1.689 1.751
Alquiler de locales 325 338
Alguiler de garajes 148 156
Alquiler de trasteros 26 26
TOTAL (miles €) 5.346 5.447

B. Venta de inmuebles: es una actividad muy irregular que depende de las operaciones realizadas cada
afio. Asi, en 2018 se vendié un local por 502 miles de euros y en 2017 se vendié un garaje por 14 miles de eu-
ros.
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C. Prestacion de servicios a los arrendatarios, al Ayuntamiento de Zaragoza y a la DGA, fundamentalmen-
te. Representan el 22% y el 20% de los ingresos corrientes en los ejercicios 2017 y 2018. Se detallan a continua-
cién:

Prestacion de servicios diversos 2017 2018

Gastos repercutidos a arrendatarios 1.041 1.150
Retribucién encargos Ayto. Zaragoza 371 623
Convenio DGA bolsa vivienda 384 467
Gestidn “Zaragoza Alquila” 33 12
Gestidn Cerro Murillo 59 54
Gestién viviendas EEFF 6 6
Otros servicios 39 57
TOTAL (miles €) 1.933 2.370

Los principales ingresos proceden de la repercusién de los gastos de comunidad y de mantenimiento a los
arrendatarios (1.041 y 1.150 miles de euros en 2017 y 2018, respectivamente).

Por otro lado, también se incluyen las transferencias realizadas por el Ayuntamiento de Zaragoza y por el Go-
bierno de Aragén destinadas a financiar los gastos que se derivan de sus encargos (en los casos en los que se
establece una remuneracién en el convenio firmado).

D. Ingresos de explotacion accesorios y otros de gestion corriente: 2,3 millones en cada uno de los
ejercicios fiscalizados.

El 95% de los ingresos accesorios proceden del Ayuntamiento de Zaragoza por ofros encargos de gestién para
acciones finalistas (plan vivienda joven, plan de captacién de vivienda vacia, acondicionamiento del edificio Hari-
nera, efc). El resto son indemnizaciones de compaiias de seguros y ofros ingresos menores.

E. Las subvenciones a la explotacién: proceden de la UE para financiar tres proyectos: BUILDHEAT (me-
jora energética edificios residenciales), TRIBE (fomento de cambio comportamiento ciudadanos para eficiencia
energética) y HEROTILE-LIFE (eficiencia energética de tejas herotile).

F. Otras actividades: de investigacién (ayudas de investigacién y premio Cdtedra Zaragoza Vivienda), or-
ganizacién de jornadas, publicaciones y ofros programas (azoteas y patios verdes, asesoria energética al civda-
dano, efc).

5.4.2. Actividad de inversion

De acuerdo con las normas contables, la sociedad contabiliza las inversiones como inmovilizado material (si
son para uso propio), inversién inmobiliaria (inmuebles para alquiler) o existencias (inmuebles para venta).

Ademds de las inversiones propias, la sociedad realiza obras por encargo del Ayuntamiento que no registra en
su inmovilizado, sino que la ejecucién se contabiliza como gasto hasta su entrega al Ayuntamiento. Las transferen-
cias de capital que recibe para la ejecucién del encargo se van imputando a la cuenta de resultados como ingre-
sos al ritmo de ejecucién del gasto.

Para la ejecucién de las inversiones propias también se reciben transferencias de capital que se aplican a resul-
tados en funcién de su amortizacién. A lo largo de la vida de la sociedad, el volumen acumulado de subvenciones
de capital recibidas ascendia a 103,6 millones de euros, de los que 58,7 millones de euros estaban pendientes de
aplicar a resultados al cierre de 2018:
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Subvenciones recibidas Subvc.en.ciones Aplicadas Ffecto Per!dieflfe
recibidas impositivo aplicacion
Inmovilizado intangible 746 318 -1 427
Inmovilizado material 1.289 298 -3 988
Inversiones Inmobiliarias 84.828 -32.750 -157 51.921
Existencias 16.735 -11.387 -16 5.332
z‘r’::i’:" subv. para inversién 103.598  -44.753 177 58.668
Encargos y ayudas rehabilit. privada 13.025 -3.738 22 9.265
TOTAL ACUM. 31/12/18 116.623 -48.491 -199 67.933

Las inversiones inmobiliarias representan mas del 70% del activo, siendo por tanto la partida mds significativa.
Incluye las viviendas (solares y construcciones) destinadas a la obtencién de ingresos mediante su arrendamiento.
Las construcciones se amortizan entre un 2% y un 4%, registrdndose un gasto anual medio por amortizacién de 2,4
millones de euros. Los solares y las construcciones en curso no se amortizan.

La cartera de inmuebles que gestiona la sociedad es sometida a tasacién por expertos para detectar posibles
deterioros en su valor. Se han dotado correctamente deterioros en inversiones inmobiliarias y existencias.

En el cuadro siguiente se resumen las altas y bajas de inversién en los ejercicios fiscalizados y la dotacién a la
amortizacién y amortizacién acumulada.

. 31/12/ ) 31/12/ . 31/12
Activo 2016 Altas Bajas Traspasos 2017 Altas Bajas Traspasos 2018
Inmov. 1.247 i i : 1.247 : i i 1.247
intang.
:'I")"°"' mat. 4.981 195 . : 5.176 48 . : 5.224
Inv. | il.
(;‘)’ nmobi 137.434  1.143 (13) 194  138.758  3.384 (47) 4044  146.139
W Existencias 18.134 16 9) 0 18.141 30 (423) (4.044) 13.704
8 rtorAL 161.796 1.354  (22) 194 163.322 3.462 (470) - 166.314
1 .
nmov (779) (26) . : (805) (14) . i (819)
intang.
Inmov.
2.015 118 . . 2.133 123 4 . 2.252
ﬁ mater. R i) ( ) (123) ( )
8 Inver.
> Inmobil. (32.735)  (2.492) 45 2 (35.180) (2.506) 241 (565 (38.010)
E  Existencias (1.082) (14) 7 - (1.089) (15) 4 565 (536)
Z  TorAL (36.611) (2.650) 52 2 (39.207) (2.658) 249 - (81.617)
!nmov. 468 442 428
intang.
Inmov. 2.966 3.044 2.972
mater.
(o] Inver.
= . 104.699 103.578 108.129
Z  Inmobil.
s Existencias 17.052 17.052 13.168
< 1ot NETO 125.185 124.116 124.697

(1) Las altas de los ejercicios fiscalizados han sido: modernizacién de equipos informdticos (48 miles de euros en 2018 y 96 miles
de euros en 2017) y nuevas instalaciones y mobiliario de la sede (99 miles de euros en 2017).

(2) En 2018 las principales altas fueron la compra de un local (1.056 miles de euros) y obras de construcciones en curso (2.269
miles de euros, incluidos costes indirectos imputados). En 2017, las altas corresponden a mejoras realizadas en viviendas de alquiler (569 miles
de euros) y a construcciones en curso (560 millones de euros). Los traspasos de 2018 son 4 viviendas que estaban en existencias y cambian su
destino (de compraventa aplazada a alquiler)
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Como se ha indicado en el apartado 5.3 anterior, la sociedad tenia aprobado un plan de inversiones pa-
ra el periodo 2018-2023, con una inversidn prevista de 72 millones de euros, que no se estd cumpliendo por
falta de aprobacién de la financiacién a largo plazo (42 millones de euros, principalmente del BEI).3®

En el anexo 8 se recoge un resumen de las inversiones planificadas y la ejecucién efectuada en los ejercicios
fiscalizados (en 2018 sélo se ejecutd el 18% de la inversién programada para dicho ejercicio).

En las tablas siguientes se presenta la inversién anual prevista y su financiacién:

Plazo de ejecucién inversiones

Rehabilitacién

Ao Obra nueva TOTAL
Energética
2018 7.854 2177 10.031
2019 7.663 3.671 11.334
2020 7.289 5.321 12.610
2021 8.415 6.620 15.035
2022 7.915 6.927 14.842
2023 5.895 2.445 8.340
TOTAL 45.030 27.161 72.191

Financiacion prevista

Entidad Obra nueva Rehabil. TOTAL
Energ.

BEI 22.515 13.581 36.096
Ayto. Zaragoza 11.463 10.604 22.066
Ayto. Zaragoza (ya aportado) 4.339 2177 6.516
Zaragoza Vivienda (fondos

1.362 - 1.362
propios)
Entidades financieras 5.331 800 6.131
TOTAL 45.010 27.161 72171

Sin embargo, finalmente las inversiones previstas en los ejercicios 2017 y 2018, segin el presupuesto aproba-
do por el Ayuntamiento, ascendieron a 2 millones y 5,5 millones de euros, respectivamente. La inversién ejecutada
realmente ha sido muy inferior, como se observa en la tabla siguiente:

% Alegacién 3 y 15. Pérrafo modificado en virtud de alegacién. Se matiza que las operaciones de crédito a largo plazo requieren contar
con presupuesto aprobado y la previa autorizacién del Pleno de la corporacién (art. 50 y 54 TRLRHHLL). Tampoco en 2020 se ha aprobado la
financiacién a largo, a pesar de contar con presupuesto aprobado.
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Inversion ejecutada 2017-2018

Descripcién inversién segun presupuesto Ppto.
P gun p P 2017

Recuperacién casa del director de la Azucarera (*) 100

Rehabilitacién parcial edificio La Harinera (*) 400

Inversiones en bienes propios: edificio Fray Luis Urbano 92, Madre Rafols

8-12, rehabilitacién parque piblico de vivienda social y local Parque 1.479

Goya

Inversiones en bienes propios. Solares 30

1¢ fase obras parque Torre Ramona (*)

Total inversién prevista y ejecutada (en miles de euros) 2.009

(*) Encargos de ejecucién: se contabilizan como gasto hasta su entrega al Ayto.

Ejec. Ppto. Ejec.
2017 2018 2018

400 400 400

1.129  3.529 3.340

14 430 44
1.100

1.543 5.459 3.784

Las transferencias de capital del Ayuntamiento de Zaragoza se ejecutan con bastante demora a lo largo de
varios ejercicios. Esto ha generado abultados saldos de tesoreria de 9,7 y 12,7 millones de euros al cierre de los

ejercicios 2017 y 2018, respectivamente.

A continuacién se presenta gréficamente la ejecucidn de las transferencias de capital recibidas en los dltimos
ejercicios. Como puede apreciar solo el 30% del importe recibido se ejecuta en el mismo afo (N). Al cierre de
2018 estaban pendientes de ejecutar 12,1 millones de euros de las transferencias recibidas del Ayuntamiento en

los dltimos tres ejercicios:

Ejecucidn transferencias capital

(importes en miles de euros)
"o I
pstc;. 823017 742 1.633 1.936
PP'I"‘C.)s. 32‘:)16 mss 1.152 588 750

2.000 4.000 6.000 8.000

o

M Ejecutado aflo N ™ Ejecutado afio N+1 M Ejecutado afio N+2 = Ejecutado afio N+3

10.000 12.000

Pendiente a 31/12/2019
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5.5. COSTE EFECTIVO DE LOS SERVICIOS

Las entidades locales estan obligadas a calcular el coste efectivo de los servicios que prestan y comuni-
carlos al Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas para su publicacién, segin prescribe
el art. 116 ter de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

En dicho articulo se indica que la forma de cdlculo deberd tener en cuenta los costes reales directos e indi-
rectos de los servicios partiendo de los datos de la liquidacién del presupuesto general y, en su caso, de las
cuentas anuales aprobadas de las entidades vinculadas o dependientes, correspondiente al ejercicio inmedia-
to anterior.

Para ello, la Intervencién del Ayuntamiento de Zaragoza preparé unas hojas de cdlculo que la sociedad debe
cumplimentar con los costes directos e indirectos de las actividades que realiza. La Intervencién no les ha facilitado
un manual de instrucciones para realizar los célculos y las dnicas notas explicativas figuran en la propia hoja de
cdleulo que deben cumplimentar, asi como las referencias normativas®.

Segun se regula en las normas de desarrollo del MINHAP, ademds de los costes calculados se debe informar
sobre las unidades fisicas de referencia, que permitan ofrecer informacién homogénea y comparable entre
municipios sobre costes unitarios. Revisada la informacién publicada por el MINHAP, se comprueba que no se ha
informado sobre las unidades fisicas de referencia relativas a la politica de vivienda que gestiona la sociedad, que
son las siguientes:

Cédigo 4. a4 a0 q o¢ .
9 Descripcién programa municipal Unidades fisicas de referencia
programa
N° de viviendas de proteccién piblica
152] Promocién y gestidén de la vivienda publica
con criterios de sostenibilidad financiera Superficie terrenos destinados a edificacién de vivienda
pUblica
N° personas en plantilla adscritas al servicio
Conservacién y rehabilitacién P P
1522

N° de edificios con actuaciones de conservacién y

de edificios rehabilitacién

Los servicios prestados por ZV se han clasificado en 4 actividades y el cdlculo de los costes directos e indirectos
efectuados por la sociedad para el ejercicio 2018 se resume a continuacién:

39 Articulo 116 ter, Ley 7/1985 Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

- Orden HAP/2075/2014, de 6 de noviembre, por la que se establecen los criterios de cdlculo del coste efectivo de los servi-
cios prestados por las entidades locales.

- Orden HAP/2105/2012, de 1 de octubre, por la que se desarrollan las obligaciones de suministro de informacién previstas
en la Ley Orgdnica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera.

- Resolucién de 23 de junio de 2015, de la Secretaria General de Coordinacién Autonémica y Local, por la que se especifican
los elementos incluidos en los anexos de la Orden HAP/2075/2015.
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Actividad 2

] T Actividad 3 pitividad 4 TOTAL
Coste de los servicios Ampliacién Fomento L.
Emergencia Gestion (miles de
Ejercicio 2018 Parque rehabilitacién vivienda
habitacional s € social euros)
vivienda social vivienda priv.
Coste de personal 489 1.120 639 2.308 4.556
Costes directos 261 380 320 617 1.578
Costes indirectos 228 740 319 1.691 2.978
Gastos corrientes en 410 1.462 2.032 2.927 6.832
bienes y servicios
Costes directos 365 1.368 {*) 1.976 2.761 6.471
Costes indirectos 45 94 56 166 361
Gastos financieros - - - 313 313
Dotaciéon amortizacion - - - 2.600 2.600
Otros costes - - - 239 239
TO:I'AL COSTES 2018 899 2.583 2.672 8.386 14.541
(miles de €)
Personal directo
55 8 6,7 13 33,2
(n® trabajadores)
Personal indirecto
5 15,6 6,8 35,4 62,8
(n® trabajadores)
TOTAL PERSONAL
EQUVALENTE 2018 10,5 23,6 13,5 48,4 96,0
(T:I:: €c)°STES 2o 927 1.113 2.034 8.907  12.981
TOTAL PERSONAL
EQUVALENTE 2017 10,5 18,5 14,3 47,7 91,0

(n°)

Fuente: Célculo coste servicios drea recursos operativos y financieros de ZV. Importes en miles de euros.
(*) Incluye el importe de las subvenciones a la rehabilitacién pagadas en 2018 (1.809 miles €).

De la revisién efectuada por la Cdmara de Cuentas sobre el cdlculo de 2018 se desprenden las siguientes inci-
dencias:

— la sociedad no tiene implantada una contabilidad analitica que permita obtener directamente los costes de
cada una de las actividades. Los costes directos imputados a cada actividad se obtienen a partir de la cuenta de
pérdidas y ganancias y el resto de costes (indirectos) se reparten en funcién del peso de los costes directos de per-
sonal.

— la forma de cdlculo de los costes de personal sobrevalora los costes directos. Los costes directos de personal
no se obtienen de la némina real de los trabajadores adscritos a una actividad concreta, sino que se calculan a
partir del coste medio de personal (47.462,78€ por trabajador equivalente a tiempo completo). Este importe es el
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resultado de dividir los costes totales de personal (incluidos los gastos de seguridad social y otros gastos sociales)
entre los 96 trabajadores equivalentes a tiempo completo en 2018.

Para obtener el coste directo de personal de una actividad se multiplica dicho importe (47.462,78€) por el nimero
de trabajadores directos de cada actividad.

— Destaca el elevado nimero de trabajadores indirectos (62,8 trabajadores equivalentes a tiempo completo de
las dreas de Gerencia, Juridica, Informacién y organizacién, Patrimonio y parte de Proyectos y Obras), que impac-
tan principalmente en el coste de la actividad 4 (coste indirecto de personal por importe de 1,7 millones de euros).

— Existe un riesgo de error material al traspasar manualmente los datos de la cuenta de resultados a la hoja de
cdleulo. De hecho, en 2018 el gasto corriente de la actividad 2 estd sobrevalorado en 767 miles de euros, al ha-
ber duplicado gasto de personal también como gasto corriente. En consecuencia, el coste corriente de la actividad
4 estd infravalorado en ese mismo importe, ya que se calcula por diferencia entre los costes de la cuenta de resul-
tados y la suma de los costes del resto de las actividades.

— El gasto de amortizacién se lleva integramente a la actividad 4. Seria mds adecuado repartir la amortizacién
de bienes comunes (sede, equipos informdticos, etc) al resto de actividades en funcién de algun criterio de reparto.

— No se incluye informacién sobre los ingresos finalistas: ingresos por recibos de alquiler (actividad 4), impu-
tacién de subvenciones a la rehabilitacién (actividad 3), imputacién de subvenciones a la ampliacién del parque
de vivienda y proyectos europeos (actividad 2).

No obstante, la sociedad ha facilitado a la Cdmara de Cuentas las unidades para cada una de las actividades,
lo que ha permitido estimar el coste unitario por actividad:

— Actividad 1: se realizaron 356 mediaciones de emergencia (70 de hipotecas y 286 de alquiler)®, lo que
supone un coste de cada expediente de mediacién de 2.527 euros.

— Actividad 2: se gestionaron 624 expedientes de cesién de vivienda en alquiler (de los cuales se cerraron
150), lo que hace un coste unitario de 2.759 € por expediente.

— Actividad 3: se tramitaron 1.894 solicitudes de ayuda a la rehabilitacién de vivienda privada,*' lo que
hace un coste unitario de 456 euros por solicitud presentada y una ayuda media de 4.057 euros por subvencién
concedida.

— Actividad 4: se gestionaron un total de 2.518 viviendas y locales en alquiler, lo que hace un coste unitario
de 3.635 euros por inmueble gestionado*2.

40 Ademds de la prestacién de informacién sobre el programa (tanto presencial como telefénica) de la unidad de atencién e informacién al
ciudadano.

! Del ellas, 446 recibieron subvencién, 613 se quedaron en lista de reserva y el resto se desestimaron o renunciaron.

42 Alegacion 4. No se han considerado los garajes y trasteros porque, en general, suelen ir asociados a una vivienda o local. El alquiler de
garajes y trasteros como Gnico inmueble tiene un gasto de gestién mucho menor. De considerar también estos inmuebles, el coste unitario calcu-
lado por la Cdmara de Cuentes se reduciria.
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6. RESULTADOS DE LA FISCALIZACION OPERATIVA

6.1. PARQUE MUNICIPAL DE VIVIENDA EN ALQUILER

Al cierre de 2018 la sociedad gestionaba un volumen total de 4.543 inmuebles (2.385 viviendas, 133 locales,
936 trasteros y 1.089 plazas de garaje), segin consta en la memoria de las cuentas anuales y en el informe de
gestion:

Ao 2016 Ao 2017 Ao 2018

NUmero de viviendas 2.283 2.356 2.385
Propiedad de Zaragoza Vivienda 1.789 1.789 1.789
Cedidas a su gestién 494 567 596
NUmero de locales 134 134 133
Propiedad de Zaragoza Vivienda 126 126 125
Cedidos a su gestion 8 8 8
NUmero de trasteros 936 936 936
Propiedad de Zaragoza Vivienda 669 669 669
Cedidos a su gestién 267 267 267
NuUmero de plazas de garaje 1.091 1.090 1.089
Propiedad de Zaragoza Vivienda 827 826 825
Cedidas a su gestién 264 264 264
TOTAL INMUEBLES GESTIONADOS 4.444 4.516 4.543

La sociedad dispone de varias aplicaciones informdticas independientes que gestionan de forma aislada dife-
rentes bases de datos de inmuebles, de mantenimiento y conservacién de los mismos, de adjudicacién de vivienda,
de seguimiento de inquilinos, de gestién de los recibos de alquiler y otros programas especificos (Zaragoza Alquila
y el programa de captacién de vivienda).

La Cémara de Cuentas ha solicitado las bases de datos de viviendas, de inquilinos, de recibos y de ayudas al
alquiler para cuadrarlos con la informacién de las cuentas anuales al cierre de los ejercicios 2017 y 2018 y se
han obtenido diferencias que no han podido ser conciliadas®. Las bases de datos solo pueden proporcionar infor-
macidn exacta actual y la sociedad no guarda una copia de la situacién al cierre de cada ejercicio que permita
cuadrar los datos de las aplicaciones de gestién con los de las cuentas anuales.

Actualmente, la sociedad estd desarrollando una aplicacién a medida (en colaboracién con la OTRI) para inter-
conectar los distintos procesos, automatizar las acciones y la obtencién de informes, permitir la trazabilidad de los
inquilinos y la codificacién de inmuebles y, en definitiva, agrupar todas las bases de datos bajo un mismo interfaz
web que mejore el flujo de informacién y gestién documental.

Actividad de arrendamiento de vivienda social

El mercado de alquiler de vivienda en Espafia es muy dispar entre CCAA. En 2018 el precio del alquiler se
situ en una horquilla entre 4,7€/ m? (Extremadura) y 11,7€/ m? (Madrid). Son datos del Informe Estatal de Alqui-
ler de Vivienda del Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana relativos a 2018 (ver resumen en anexo
9), que presenta los siguientes datos para Aragén:

— En Aragén el precio medio del alquiler fue de 6,5 €/m2 (el 75% de las viviendas con un precio de 9,8 €/
m?y el 25% de 4,8 €/ m?).

43 Por ejemplo, la informacién suministrada por las bases de datos de vivienda a 31 de diciembre de 2017 y 2018 diferfa con la de las cuen-
tas anuales en 262 y 162 viviendas, respectivamente, que representa un 11% y un 7% de desviacién.
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— En la provincia de Zaragoza el precio medio del alquiler fue de 6,8 €/ m? en Zaragoza, frente a los 5,5 €/
m? de Huesca y los 4,8 €/ m? de Teruel.

— La renta media de un piso de 70 m? en Aragén fue de 463 €/mes (480 €/mes en la provincia de Zarago-
za, 413 €/mes en Huesca y 400 €/mes en Teruel.

— En el municipio de Zaragoza, el precio medio fue de 6,9 €/ m? (500 € de renta media mensual, de los que
el 25% mas barato tendria una renta media mensual de 375 € y el 75% de 780 €).

El objeto social de Zaragoza vivienda es atender la necesidad de vivienda, proporcionando una vivienda digna
y un alquiler asequible a los ciudadanos con dificultad de acceso a la vivienda.

De las 2.385 viviendas que gestionaba ZV en 2018, 1.789 son propiedad de la sociedad y 596 han sido
cedidas por particulares o entidades financieras a través del programa de captacién de vivienda vacia. Se ha
comprobado que existe una rotacién de 18-20 viviendas al mes (viviendas que quedan libres y se adjudican a
nuevos inquilinos).

El precio oficial de la renta en ZV es de 3,75€/ m? itil {los gastos de comunidad no se incluyen en este precio),
lo que supone una renta media de 260 € para una vivienda media de 70 m?, es decir, la mitad del precio medio
del arrendamiento en el municipio de Zaragoza. No obstante, conviene advertir que, dada la ubicacién y caracte-
risticas de estos inmuebles, la desviacién del precio oficial respecto del precio de mercado no resulta tan significa-
tiva (seria un 30% inferior al precio medio de las viviendas situadas en el percentil 25).

El precio puede ser inferior ya que también se tienen en cuenta los ingresos econémicos de los inquilinos y, a
través de una linea de ayudas directas al alquiler, se fija un limite para que los arrendatarios no paguen mds del
30% de sus ingresos. Si sus ingresos se sittan por debajo de 1,25 veces el IPREM* (9.399,48€/aio) solo pagan
el 20% de sus ingresos. En el caso de familias numerosas este limite se incrementa hasta 1,35 veces el IPREM
(10.151,44€/aro). En todo caso, se ha establecido una renta minima de 85€ al mes, que busca que el arrendata-
rio se responsabilice del pago de una renta y tenga conciencia del valor del acceso a una vivienda digna.

Rango de ingresos Alquiler maximo
Ingresos < 1,25 IPREM 20% ingresos
1,25 - 2,5 IPREM 30% ingresos
2,5 - 3 IPREM Precio general (3,75 €/m?)

Computan los ingresos de todos los miembros de la unidad de convivencia.
En el caso de descendientes < 25 afios computardn al 50%.

La sociedad realiza un seguimiento de las viviendas para garantizar un nivel adecuado de calidad de vida a
través de la orientacién y acompafamiento de las personas y familias residentes en las viviendas alquiladas. Ade-
mds, los inquilinos cuentan con un servicio de mantenimiento y reparacién de las viviendas con pago aplazado si
es necesario.

La sociedad ha llevado a cabo varios programas* para ampliar el parque municipal de viviendas en alquiler
mediante incentivos a los propietarios privados de viviendas vacias para que las cedan a la bolsa municipal a
cambio de una gestién integral y garantias del del cobro de la renta y otros beneficios fiscales (por ejemplo, tienen
una reduccién del 50% en el IBl). Los gastos de comunidad son a cargo del programa y también pueden financiar
sin interés hasta un méximo de 6.000 € los gastos de adecuacién de la vivienda para el alquiler. A los propieta-
rios se les garantiza una renta entre 3,75 y 4,75€ por metro cuadrado 0fil y un minimo de 275 € al mes para
incentivar la cesién de viviendas pequefias. La sociedad se encarga de firmar el contrato de arrendamiento y de
todos los tramites, incluida la gestién de impagos y asesoria juridica.

44 El IPREM (Indicador Piblico de Renta de Efectos Mdltiples) es un indice empleado en Espafia como referencia para la concesién de ayudas,
subvenciones y subsidio de desempleo. Nacié en 2004 para sustituir al Salario Minimo Interprofesional que quedaria restringido a un dmbito
laboral.

El IPREM se publica anualmente en Ley de Presupuestos. Los importes para 2017 y 2018 fueron los mismos: 537,84 €/mes, 6.454,03 €/12
pagasy 7.519,59 €/14 pagas.

45 "Programa de captacién y movilizacién de vivienda vacia” y “Zaragoza alquila”. Entre 2016-2018 se han atendido, 4.173 propietarios y se
han iniciado trdmites de cesién con 743 propietarios y firmado 430 contratos de cesién.
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Revision de las bases de datos de gestion del parque de vivienda social:

Las viviendas gestionadas por ZV estan ubicadas principalmente en la zona urbana Actur-Rey Fernando (34%),
seguido del Casco Histérico (31%), Torrero (8%) y Valdefierro-Oliver (7%).

La antigiedad media de las viviendas es de 1.989. Las viviendas situadas en la zona urbana Actur-Rey Fernan-
do son las mds nuevas (antigiedad media de 1997); por el contrario, las viviendas situadas en la Zona Centro de
la ciudad y en la zona Universidad tienen una antigiedad media de 38 afios (1962).

El tipo de vivienda media gestionada por ZV es una vivienda de 65 metros cuadrados con 1 aseo, ascensor y
antigiedad media de 29 afios.

A continuacidn, se muestra la localizacién de los inmuebles gestionados por ZV y una tabla con las principales
caracteristicas de los inmuebles (datos a junio 2020):
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Barrios .N..° de Superficie Ase?s N.° viviendas Antigiie.dud % viyi.:nc::leus
viviendas media medios  con ascensor media viviendas vacias

_’*;;t;;':g;;;”“”d" 796 70 ] 755 1997 33,81% 27
Casco Histérico 726 60 1 364 1990 30,84% 48
Torrero 178 74 2 127 1996 7,56% o)
Oliver - Valdefierro 163 62 1 66 1992 6,92% 9
El Rabal 112 58 1 1 1974 4,76% 19
Las Fuentes 98 59 1 3 1968 4,16% 7
Delicias 92 65 1 4 1967 3,91% 2
San José 63 62 1 1 1965 2,68% 5
Miralbueno 51 66 - - 1986 2,17% 3
Centro 20 68 1 - 1962 0,85%
La Almozara 13 55 1 - 1967 0,55%
Casetas 11 56 1 - 1967 0,47% 2
Universidad 7 76 1 - 1962 0,30%
Casablanca 6 71 1 - 1995 0,25%
Montafiana 6 62 1 - 1979 0,25%
Santa Isabel 4 77 1 - 1979 0,17%
Fuera de Zaragoza 2 149 2 - 1955 0,08%
Barrios rurales o) 101 2 - 1998 0,24% 1
TOTAL GENERAL 2,354 65 1 1.322 1.989 100,00% 129

En la tabla anterior se observa que el 95% de las viviendas situadas en la zona urbana ActurRey Fernando
tienen ascensor, frente al 71% para las de Torrero, el 50% en la zona del Casco Histérico y el 40% en Oli-
ver/Valdefierro. En el resto de zonas urbanas prdcticamente no existen viviendas en alquiler que cuenten con as-
censor.

Del total de viviendas gestionadas, el 76% son propiedad de ZV mientras que el 20% son viviendas propiedad
de particulares que han cedido la gestién del alquiler de su vivienda a ZV a través de programas como “Programa
de captacién y movilizacién de vivienda vacia” y “Zaragoza alquila”. Estos programas han permitido acceder a
diferentes barrios de la ciudad (evitando el efecto “gueto” de la vivienda social), ademds de aumentar el parque
piblico de vivienda social en alquiler con inmuebles que de otra manera estarian deshabitados.

Propietario N.° de viviendas %

Zaragoza Vivienda 1.794 76,21%
Particulares 470 19.97%
Ayuntamiento 59 2,51%
Entidades financieras 31 1,32%

TOTAL GENERAL 2.354 100,00%
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El destino de estas viviendas es el alquiler social, aunque hay viviendas reservadas para determinados colecti-
vos y finalidades. Por ejemplo, la sociedad tiene firmado un convenio con la DGA para la reserva de 116 vivien-

das a su disposicién.

En junio de 2020 habia un total de 129 viviendas que se encontraban vacias, catalogadas y distribuidas

Destino

Alquiler Social (propiedad ZV)

Alquiler social (captacién)

Bolsa reserva DGA

Alquiler con opcién de compra

Venta Aplazada
CONVENIO COVID
INJUVE
Universitarios
Realojo

ONG ACCEM
Housing First RAIS
Refugiados CEPAIM
Comparte Vida
Otros

TOTAL GENERAL

zonas de la siguiente manera:

N.° de viviendas

1.560

470

116

97

27

2.354

%
66,27%
19,97%

4,93%

4,12%

1,15%

0,81%

0,64%

0,47%

0,42%

0,25%

0,25%

0,13%

0,08%

0,51%

100,00%

por
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Descripcion

Bajas recientes [pte. revisién)
“Okupadas”

Proceso adecuacién y reparacién

Viviendas para realojos

En proceso de adjudicaciéon

Edificio en ruina

Bolsa reserva DGA

Convenio Ayuntamiento COVID19

En bolsa captacién

Pendiente de revisién captacién
Convenio INJUVE

Venta aplazada

Reservada BUILDHEAT

Reservada para cambio

Pendiente rehabilitacién edificio

TOTAL GENERAL

N o
viviendas

2
—2—

65

18

N el oed ol

7
129

%

viviendas

1,55%
1,55%

50,39%

1,55%
3,10%

0,78%
1,55%

15,50%

13,95%

0,78%
0,78%
0,78%
0,78%
1,55%

5,43%
100%

-

_ =N

N.° viviendas

por zonas urbanas

w
N

o 0w = =

(6]

A m o 0 o aa a N —

o

N N — = —m — & 4 W= =W =DM —=NNN—=—=N

9

Actur - Rey Fernando
Casco Histérico

El Rabal

Casco Histérico
Torrero

San José

Las Fuentes

El Rabal
Oliver-Valdefierro
Actur-Rey Fernando
Miralbueno
Actur-Rey Fernando
San José

Actur - Rey Fernando
Casco Histérico
Miralbueno

Torrero

Casco Histérico
Oliver - Valdefierro
Actur - Rey Fernando
Casco Histérico

El Rabal

Las Fuentes

Oliver - Valdefierro
San José

Actur - Rey Fernando
Casetas

Delicias

El Rabal

Juslibol

Las Fuentes

Oliver - Valdefierro
San José

Torrero

Delicias

Actur - Rey Fernando
Torrero

Oliver - Valdefierro
Miralbueno

Casco Histérico

El Rabal

El 37% de las viviendas vacias se encuentran ubicadas en la zona del Casco Histérico, seguido de un 21% que
se encuentran localizadas en el barrio de Actur-Rey Fernando. En ambos casos gran parte de estas viviendas se
encuentran en proceso de adecuacién y se estima que en breve se encuentren disponibles para el alquiler. Por la
situacién actual que se estd viviendo originada por la pandemia mundial originada por la COVID19, se han desti-
nado 20 viviendas al “Convenio COVID19” firmado con el Ayuntamiento de Zaragoza.

Revision de las bases de datos de inquilinos

Analizamos las caracteristicas socio econémicas de las viviendas alquiladas, segin la informacién que figura en
la base de datos de vivienda alquilada.
En 2018 se encontraban alquiladas 2.299 viviendas, con un plazo de duracién minimo de 1 afio (o mientras
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dure la situacién de proteccién). Algunas viviendas tienen un contrato de alquiler con opcién de compra o de venta
aplazada, y tienen una duracién mayor (10 afos), para facilitar el acceso a la propiedad de una vivienda por
unidades familiares menos favorecidas econémicamente.

En el 62% de las viviendas el arrendatario principal es una mujer. El perfil medio del inquilino seria el de una
mujer espafiola trabajadora con estudios de educacién primaria de entre 41 y 60 afios que vive sola y con unos
ingresos medios inferiores a 10.000 euros anuales.

Los inquilinos més j6venes (19 afos) fueron: una mujer boliviana y un hombre espafiol, ambos estudiantes de
grado superior y que viven solos. El inquilino de mds edad fue una mujer argentina de 101 afios que vive sola, con
estudios de educacién primaria completa y con unos ingresos inferiores a 10.000 euros/anuales.

N.° de miembros Tramo de edad Tramo de ingresos
de la vivienda Del arrendatario principal De la unidad de convivencia
N.% vitli.en:eas % Eead vivi.en‘ileqs % Trm;:esd: " vivi.en(:!eus %
1 792 34,45% 1825 32 1,39% < 10.000 % 1.220 53,07%
2 535 23,27% 26-40 415 18,05% 10.001 - 20.000 731 31,80%
3 310 13,48% 41-60 1.029 44,76%  20.001 - 30.000 200 8,70%
4 264 11,48% 61-80 503 21,88%  30.001 - 50.000 61 2,65%
5 182 7,92% > 81 163 7,09% > 50.001 4 0,17%
6 90 3,91% SIN DATOS 103 4,48% SIN DATOS 29 1,26%
7 50 2,17% (*) 54 2,35% (*) 54 2,35%
8 18 0,78% TOTAL 2.299 100% TOTAL 2.299 100%
9 0,09%
10 2 0,09%
(*) 54 2,35%
TOTAL 2.299 100%

(*) Fundaciones, ONG, efc.

Nivel de estudios N.° de o Actividad N.° de o
arrendatario viviendas % arrendataro pral. viviendas %
No sabe leer ni escribir 51 2,22% Trabajando en un oficio o profesién 669 29.10%
remunerado
Primaria incompleta 298 12,96%  Retirado/a, pensionista, jubilado/a 554 24,10%
Primaria completa 606 26,36%  Perceptor de |Al 268 11,66%
Bachillerato elemental 80 3,48%  Parado con subsidio de desempleo 184 8,00%
Bachillerato superior 41 1,78%  Parado sin subsidio de desempleo 168 7,31%
COU Preuniversitario 8 0,35%  Incapacitado permanente para trabajo 55 2,39%
Titulo de ensefianza media 16 0,70%  Estudiante 46 2,00%
Titulo de ensefianza superior 55 2,39%  Dedicéndose a las labores del hogar 42 1,83%
NO PROCEDE (*) 54 2,35%  Perceptor de la RAI 30 1,30%
SIN DATOS 1.090 47,41%  Incapacidad laboral transitoria 7 0,30%
TOTAL 2.299 100%  Buscando su primer empleo 5 0,22%
{*) fundaciones, asociaciones, ONG Oftros [menores no escolarizados, efc.) 5 0,22%
Cumpliendo condena 1 0,04%
Otros 1 0,04%
NO PROCEDE (*) 54 2,35%
SIN DATOS 210 9,13%
TOTAL GENERAL 2.299 100%

¢ Alegacion 8. Se matiza que en esta categoria se incluyen 226 viviendas que estdn exceptuadas del deber de comunicar ingresos por
distintas causas (estudiantes, venta aplazada, perceptores del IAl y otras contribuciones...).
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N.* de N.° de
Nacionalidad % Nacionalidad . %
viviendas viviendas

ESPANA 1.444 62,81% CABO VERDE 8 0,35%
MARRUECOS 221 9,61%  NICARAGUA 8 0,35%
ARGELIA 73 3,18%  PERU 7 0,30%
ECUADOR 40 1,74% HONDURAS 6 0,26%
RUMANIA 39 1,70% CHILE 5 0,22%
SENEGAL 36 1,57% FRANCIA 5 0,22%
COLOMBIA 30 1,30% MAURITANIA 5 0,22%
GAMBIA 26 1,13%  BOLVIA 4 0,17%
GUINEA ECUATORIAL 23 1,00% GUINEA 4 0,17%
CUBA 10 0,43% MALI 4 0,17%
NIGERIA 10 0,43%  URUGUAY 4 0,17%
PORTUGAL 10 0,43%  VENEZUELA 4 0,17%
REPUBLICA DOMINICANA 10 0,43% CHINA 3 0,13%
BRASIL 9 0,39% Otros paises 30 0,13%
GHANA 9 0,39% (*) 54 2,35%
ARGENTINA 8 0,35% SIN DATOS 150 6,52%

(*) fundaciones, asociaciones, ONG... TOTAL GENERAL 2.299 100%

De la revisién efectuada se detectan las siguientes incidencias:

— No se ha podido cuadrar la informacién contable (cuentas anuales) con la que figura en las bases de datos
sobre viviendas gestionadas, ingresos por recibos y ayudas al alquiler de vivienda. La sociedad ha justificado gran
parte de las diferencias, pero no completamente.

— La aplicacién informdtica de ZV que gestiona las bases de datos es antigua y obliga a realizar muchas ope-
raciones manualmente. Por ejemplo, el célculo de la ponderacién de los ingresos por el coeficiente multiplicativo
corrector debe hacerse expediente por expediente. También, en los casos en los que hay menores de 25 afos
cuyos ingresos computan al 50%, hay que calcular la reduccién de manera manual.

— En 29 viviendas no constan datos sobre ingresos de la unidad de convivencia. No consta ninguna penaliza-
cién por incumplir la obligacién de comunicacién de su situacién econémica.

— Se han identificado 53 unidades de convivencia en las que el volumen de ingresos superaba el limite de 3
veces el IPREM, por lo que no cumplirian, a priori, con el requisito para ser beneficiario de una vivienda en alqui-
ler.

Tramo de ingresos N° expedientes
de 25 a 35.000 euros/anuales 24
de 35 a 45.000 euros/anuales 22
de 45 a 55.000 euros/anuales 6

Mds de 55.000 euros/anuales 1

TOTAL SUPERAN 3 IPREM (22.558,77€/aiio) 53
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En todos ellos han quedado acreditadas las razones que justifican la superacién del limite. En 35 supuestos se
trata de viviendas que tienen establecidos unos limites de ingresos superiores por diversos motivos*’. En los 18
supuestos restantes, se trata unidades familiares con situaciones de cambios laborales o hijos a punto de emanci-
parse que estdn pendientes de actualizacién (hay cierto margen para comprobar la consolidacién del cambio de
ingresos).

— También se han identificado unidades de convivencia que pagan menos del minimo de 85€/mes. Todos los
casos estaban amparados por un convenio que permite prescindir del limite minimo*.

— En el caso de la bolsa de reserva del Convenio con la DGA, la renta de alquiler es de 75 euros/mes. Este
precio no se encuentra recogido por escrito, sino que se establecié mediante una instruccién verbal desde la Direc-
cién General de Vivienda del Gobierno Aragén.

— Entre las ayudas al alquiler de vivienda existen las denominadas “ayudas compensatorias” que se aplican a
139 viviendas cuya renta es inferior al precio acordado por el Consejo de Administracién (3,75€/ m?). En 2014
se decidié unificar el precio del alquiler de todas las viviendas y efectuar una actualizacién progresiva de la renta
mediante la firma de un nuevo contrato de alquiler con el objetivo de equiparar a todos los inquilinos. Estas ayudas
son los importes que todavia quedan pendientes de actualizar y sirven para compensar la diferencia entre el precio
efectivamente pagado por el beneficiario y los 3,75€ fijados. Estas viviendas son principalmente de las zonas de
viviendas més antiguas (Emmeline Pankhurst, San Bruno, Maestro Telleria...).

— No existe una resolucién de concesién para estas ayudas ni se encuentran publicitadas por parte de Zaro-
goza Vivienda.

6.2. PROCEDIMIENTO DE ACCESO

Se ha revisado el procedimiento establecido de acceso a vivienda para una seleccién de 5 expedientes de
distintas modalidades de acceso.

Para acceder a una vivienda en alquiler se deben cumplir unos requisitos:

— Tener necesidad de vivienda y/o situacién de vulnerabilidad

— Cumplir con el intervalo de ingresos minimos y mdximos

— Estar empadronado en Zaragoza

— Estar inscritos en listado de solicitantes de viviendas

Cumplidos los requisitos, el orden de asignacién se produce por:

— Antigiedad en el registro de solicitantes

— Concordancia de las caracteristicas de la vivienda con las necesidades de la unidad familiar y preferencias
sefialadas (barrio).

A 31 de diciembre de 2018, existia una lista de espera de 3.261 solicitantes de vivienda. El plazo de asigna-
cién de vivienda es superior a un afio en el 33% de las solicitudes.

Antigiedad  N.° solicitudes activas

2015 12
2016 428
2017 630
2018 2.191
TOTAL 3.261

En la visita realizada el 2 de julio de 2020 se observa un importante incremento de las solicitudes de vivienda
debido a la simplificacién del proceso de solicitud de vivienda realizada en 2019 y las necesidades surgidas con
la crisis sanitaria del COVID19.

7 Por ejemplo, las viviendas de Parque Goya inicialmente tuvieron unos limites de ingresos més elevados. En 2015 se decidié que estas vivien-
das pasaran a ser viviendas sociales, pero respetando los derechos de los que ya eran adjudicatarios.

“8 Por ejemplo, en los convenios firmados con algunas entidades sociales para situaciones de especial proteccién (Fundacién Rey Ardid o Fun-
dacién Picarral) se establece que solo se pagardn los gastos de comunidad.
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Seria necesario que existiera un registro Unico de vivienda en Aragén.

Destaca la existencia de contratos de alquiler muy antiguos. Estos alquileres deberian cubrir necesidades transi-
torias de viviendas; sin embargo, desde la crisis econémica de 2008, las condiciones econémicas de las familias
han empeorado por lo que estas familias no pueden optar al mercado de vivienda libre.

El proceso de asignacién de viviendas se realiza de manera manual por parte de los trabajadores sociales en
funcién de las viviendas disponibles comunicadas semanalmente por el departamento de patrimonio (ya hemos
comentado que las bases de datos de unos departamentos y ofros no estd interconectadas). La asignacién de vi-
vienda a los solicitantes se realiza por orden de antigiedad, hasta encontrar a una unidad familiar adecuada a las
caracteristicas de la vivienda disponible.

Existen viviendas reservadas para situaciones excepcionales que no siguen el procedimiento normal de acceso.
Las personas que acceden a este tipo de programas se van asignando segin propuesta del Servicio Social en fun-
cién de las necesidades del beneficiario que pertenecen colectivos especialmente vulnerables. En la actualidad
existen 188 viviendas reservadas para los diferentes programas.

Una vez completado el proceso de asignacién de vivienda, los trabajadores sociales se encargan de realizar el
seguimiento de las unidades de convivencia en funcién de las necesidades especificas:

— Seguimiento social minimo (Tipo 1): son unidades de convivencia que no necesitan un seguimiento social
especifico, Unicamente la revisién de documentacién anual, visitas obligatorias de apoyo bdasico y para comproba-
cién del cumplimiento de los requisitos del programa de alquiler social.

— Seguimiento social medio (Tipo 2): ligado a situaciones de mayor vulnerabilidad, con mayor intervencién del
trabajador social con mas visitas, entrevistas y coordinacién con otras instituciones.

— Seguimiento social intenso (Tipo 3): son familias que requieren ademds una intervencién mds especifica y
complementada por otros profesionales.

6.3. COBRO DE LOS RECIBOS Y MOROSIDAD

La sociedad tiene establecido un protocolo de actuacién en el caso de morosidad. Cada trabajador social tiene
asignados unos expedientes concretos y sobre ellos realiza un seguimiento basado principalmente en el conoci-
miento de la unidad familiar y en las condiciones econémicas de la familia.

Los alquileres pendientes de cobro al cierre del ejercicio 2018 ascienden a 996.356,21 euros, cuyo detalle se
muestra a continuacién, desglosado por trabajador social y por afio de antigiedad:

Deuda pendiente Deuda pendiente
por trabajador social por ejercicio
Importe N.° Importe
Trabajador social Ano
(€) expedientes (€)
1 78.295,91 50 2010
2 237.581,47 135 2011 1.446,23
3 19.321,69 35 2012 56.978,01
4 88.571,97 79 2013 118.019,68
5 74.627,29 96 2014 59.583,33
6 79.758,62 55 2015 150.231,25
7 74.712,69 71 2016 204.962,17
8 190.602,48 105 2017 207.784,45
9 152.884,09 70 2018 197.351,09

TOTAL DIC. 2018 996.356,21 696 996.356,21
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Segin el informe sobre morosidad elaborado por el director de Recursos Operativos y Financieros, la morosi-
dad representa solo el 3,53% de los recibos emitidos, gracias a la linea de ayudas al alquiler que minora el impor-
te del alquiler en funcién de los ingresos del inquilino. La provisién por insolvencias cubre el importe de los recibos
con mds de 6 meses impagados.

En el procedimiento de actuacién en caso de morosidad se establecen tres perfiles de morosidad en funcién de
las condiciones econdmicas de las unidades familiares:

— Deudores puntuales por carencia de ingresos.

— Deudores puntuales con ingresos econémicos.

— Deudores intencionados.

El trabajador social debe realizar el seguimiento obligatoriamente a los inquilinos con 12 o mads recibos pen-
dientes. Sin embargo, se ha comprobado que habia 15 expedientes con 12 o mds recibos pendientes de cobro
para los que no se ha identificado el perfil de moroso (suman un total de 26.271 euros y la antigiedad de la deu-
da se remonta a 2015).

Segin el procedimiento de morosidad se pueden plantear diferentes alternativas dirigidas a facilitar el pago de
los recibos y que las familias puedan permanecer en su vivienda:

— Acuerdo de pago extraordinario.

— Paréntesis sin pago.

— Moratoria de la deuda.

— Pago parcial del recibo de alquiler.

— Condonacién de recibos.

Del andlisis efectuado por la Camara de Cuentas, se ha comprobado que existen 83 expedientes para los que
no se ha realizado ninguna intervencién por parte de los trabajadores sociales para lograr el pago de la deuda
(importe acumulado de 37.807,27 euros y la antigiedad de la deuda se remonta a 2014 en algunos casos).

En algunos casos, los impagos terminan en procedimientos judiciales de desahucio por falta de pago. Al cierre
del 2018 existian 38 expedientes de desahucio con un volumen de deuda de 169.964,48 euros y una antigiedad
desde 2012.

Antigiedad deuda Importe (€)

2012 9.170,69
2013 30.100,05
2014 14.902,43
2015 10.482,91
2016 50.282,15
2017 43.322,59
2018 11.703,66

TOTAL 169.964,48
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7. RESULTADOS DE LA FISCALIZACION DE LEGALIDAD

7.1. PERSONAL

Al cierre del ejercicio 2018 la sociedad contaba con 102 empleados (97 empleados en 2017), cuyo gasto de
personal ascendia a 4,5 millones de euros (4,3 millones en 2017):

Saldo al Saldo al
Cuenta Descripcion Variacién Interanual

31/12/2018 31/12/2017

640 Sueldos y salarios 3.583.910 3.368.157 215.753 6%
642 Seguridad Social ¢/ empresa 922.714 942.234 (19.520) 2%
649 Otros gastos sociales 49.804 33.341 16.463 49%
Total Gastos Personal (miles €) 4.556.428 4.343.732 212.696 5%
N° empleados al cierre del ejercicio 102 97 5 5%
N° medio de empleados 96 91 5 5%

El incremento del 6% se produce por la contratacién de 5 trabajadores y por la subida salarial prevista en los
PGE 2018 (1,5% en junio y 0,25% en julio). Se ha comprobado la correccién de los cdlculos.

La disminucién de los gastos de seguridad social se debe al incorrecto registro de la deduccién por los pagos
delegados por incapacidad temporal (IT), que la sociedad contabiliza como menor gasto de seguridad social, en
lugar de menor sueldo. La media de absentismo por bajas por enfermedad fue del 3% durante 2017 y del 7% en
2018, por encima de la media en Aragén, que se sitba en el 5,2%.

El aumento de la partida de “otros gastos sociales” se debe a mayor gasto en cursos de formacién y la compra
de 3 equipos de cardioproteccién.

7.1.1. Régimen Juridico

El personal de la sociedad se rige por el Derecho laboral (incluido el que tenga condicién de directivo), asi
como por las normas que les sean de aplicacién en funcién de su adscripcién al sector piblico, incluyendo la nor-
mativa presupuestaria (especialmente lo que se establezca en las Leyes de PGE), segin dispone el articulo 2 de los
Estatutos de la sociedad, conforme a lo establecido en el art. 85 ter. de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora
de las Bases del Régimen Local.

Al personal de ZV se le aplica el convenio colectivo del personal laboral del Ayuntamiento de Zaragoza, suscri-
to el 28 de septiembre de 2016 por adhesién mediante acuerdo de 30 de noviembre de 2016, del Consejo de
Administracién. La duracién de este convenio era cuatro afios, hasta el 31 de diciembre de 2019.

El articulo 17 de los Estatutos de la sociedad, establece que el Director Gerente, tendrd un contrato de trabajo
especial de alta direccién, al que es de aplicacién el Real Decreto 1382/1985, de 1 de agosto y la Disposicién

Adicional Duodécima de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.
7.1.2. Ordenacion del personal

La sociedad no cuenta con una plantilla o documento especifico que detalle la descripcién de cada puesto de
trabajo, el grupo de clasificacién profesional, el sistema de provisién y la retribucién de cada uno de ellos.

Tan solo en el documento presupuestario que se remite al Ayuntamiento de Zaragoza cada afio con el presu-
puesto previsto para ZV, se incluye un anexo denominado “plantilla” en el que se relacionan 79 puestos de trabajo
en el que solo se especifica la denominacién, grupo y nivel. Sin embargo, al cierre de ambos ejercicios habia tra-
bajadores que no constan en la plantilla aprobada por el Ayuntamiento (18 en 2017 y 23 en 2018).
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Clasificacién del personal por areas o departamentos N° puestos N° puestos
" L fuera de TOTAL
ejercicio 2018 en “plantilla” , \  otilla”
Gerencia 4 1 5
Oficina vivienda 3 - 3
Juridica 12 - 12
Informacién y organizacién (RRHH, contabilidad e informdtical) 20 5 25
Patrimonio % 7 16
Regeneracién urbana e innovacién residencial 5 2 7
Econémicofinanciera y gestién administrativa 6 1 7
Proyectos y obras 7 1 8
Gestidn social y alquileres 13 6 19
TOTAL PERSONAL PLANTILLA 79 23 102

En el cuadro siguiente se recoge un resumen de las categorias de los puestos. Las mujeres representan el 75% del
total.

31/12/2017 31/12/2018
Personal Hombres Mujeres TOTAL Hombres Mujeres TOTAL
Director Gerente 1 - 1 1 - 1
Jefes de drea 3 4 7 2 4 6
Técnicos y jefaturas intermedias 10 28 38 12 27 39
Personal de administracién 3 39 42 5 42 47
Oficios y otros 6 3 9 6 3 9
TOTAL 23 74 97 26 76 102

Se observa un alto porcentaje de trabajadores temporales (42% en 2017 y 49% en 2018), principalmente en
las Greas de “Regeneracién Urbana e Innovacién Residencial”, “Contratacién y Patrimonio” y “Gestién Social “:

Tipo de contrato 2017 2018

Alta direccién 1 1

Fijos indefinidos 44 42
Indefinido NO FIJO 11 9
Temporal. Interinidad 20 18
Temporal. Interinidad (para sustitucién baja enfermedad) 4 7
Temporal. Jubilacién parcial 4 7
Temporal. Contrato relevo jubilacién parcial 3 7
Temporal. Obra o servicio 10 11

TOTAL 97 102
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Algunos de los contratos temporales superan el plazo mdximo previsto legalmente (3 6 4 afos)*’, lo que ha
llevado a que 9 trabajadores hayan obtenido la condicién de personal “indefinido no fijo”. Esta condicién la obtu-
vo el personal contratado temporalmente que reclamé esa condicién judicialmente y obtuvo una sentencia favora-
ble (3 trabajadores) o que, de oficio, le fue reconocida por la empresa (los 6 restantes).

A 31/12/2018 existian otros 11 trabajadores temporales con una antigiedad superior a 3 afios y, al cierre de
los trabajos de campo, otros 12 trabajadores mds.

Desde 2017, el reconocimiento de oficio por la empresa es contrario a lo dispuesto en la DA 34 LPGE 2017 y la DA
43 LPGE 2018, que solo permite atribuir la condicién de indefinido no fijo cuando se derive de una resolucién judicial.

Ademds, la DA 29° LPGE 2018 obliga a las sociedades mercantiles piblicas a aprobar procesos de estabilizacién
que deben publicarse entre los ejercicios 2018 a 2020. Deberdn ofertarse las plazas de naturaleza estructural que se
encuentren desempefiadas por personal temporal y este proceso no podrd suponer un incremento de gasto ni de efecti-
vos. La articulacién de estos procesos selectivos que, en todo caso, garantizard el cumplimiento de los principios de libre
concurrencia, igualdad, mérito, capacidad y publicidad, podrd ser objeto de negociacién colectiva.

A fecha de hoy, la sociedad no ha llevado a cabo estos procesos de estabilizacién aunque actualmente se estd traba-
jando en un borrador para la “regularizacién y consolidacion de empleo de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda,
SLU”, en el que participan el Departamento de Recursos Humanos, el drea Juridica y el Comité de Empresa de ZV.

7.1.3. Retribuciones de némina
En la tabla siguiente se resumen los conceptos de la némina de los ejercicios 2017 y 2018 fiscalizados:

Retribuciones 2017 2018
Retribuciones fijas 3.265.783 3.486.275
Salario Base 905.608 968.402
Complemento Destino 506.320 539.606
Complemento Especifico 1.252.154 1.337.749
Antigiedad 139.842 146.281
Pagas extraordinarias 461.858 494.236
Retribuciones variables 117.337 108.988
Plus disponibilidad flexible 39.350 39.413
Productividad 20.789 18.246
Turnicidad 4.687 5.092
Complemento personal transitorio 4.990 4.062
Complemento ILT 4.280 8.403
Complemento de Permanencia 2.939 3.022
Premio antigiiedad 1.788 708
Premio jubilacién 1.228
Indemnizaciones y finiquitos 20.963 18.690
Ayudas sanitarias 14.962 11.353
Atrasos 1.361
TOTAL (EN EUROS) 3.383.119 3.595.262

4? La duracién del contrato de interinidad para cubrir temporalmente un puesto de trabajo durante el proceso de seleccién o promocién
para su cobertura definitiva coincidird con el tiempo que duren dichos procesos conforme a lo previsto en su normativa especifica (articulo 4.2
b, pérr. 3° Real Decreto 2720/1998), y que segin el articulo 70 LEBEP deberd desarrollarse dentro del plazo improrrogable de tres
anos.

Los contratos temporales por obra o servicio tienen una duracién méxima de tres afios {ampliables 12 meses por convenio para los celebrados
con posterioridad al 18/06/2010). En este caso, tienen que responder a una actividad independiente, con autonomia y sustantividad propia
con respecto a la principal de la empresa so pena incurrir en fraude de ley.
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La Cémara de Cuentas ha comprobado la correcta confeccién de la némina y la adecuacién al convenio colec-
tivo del personal laboral del Ayuntamiento de Zaragoza. Para ello se ha seleccionado una muestra de 15 percep-
tores (de diferentes niveles, dreas de personal y conceptos retributivo) y se ha revisado la némina del diciembre
2017 y 2018 y las pagas extras de diciembre de ambos ejercicios.

Las retribuciones del Director Gerente son las fijadas por acuerdo plenario del Ayuntamiento, de 25 de abril de
2014, en la cuantia méxima de la retribucién correspondiente a Director General del Ayuntamiento de Zaragoza y
un complemento personal transitorio (CPT), equivalente a las cantidades que venia percibiendo en concepto de
antigiedad como funcionario del Ayuntamiento. Se ha comprobado que dicho complemento es absorbido por
cualquier mejora retributiva posterior.

En los trabajos de fiscalizacién se han detectado las siguientes incidencias:

— La sociedad tiene concertado un seguro de vida a favor de los empleados que no figura en la némina ni se
declara como retribucién en especie, con el consiguiente incumplimiento en las retenciones de IRPF.

— Se ha comprobado que existen dos complementos que no estdn regulados en el convenio colectivo (sefiala-
dos en gris en la tabla anterior), que fueron reconocidos por el Director Gerente entre los afios 1998 y 2009.

— El plus de disponibilidad flexible lo cobran 7 trabajadores: 4 desde 1998 (para regularizar el exceso
de retribuciones de estos trabajadores de ZV  sobre las refribuciones del convenio municipal justificado, en que
estos trabajadores debian estar disponibles en horarios distintos a la jornada ordinaria) y 3 trabajadores mds en
2009 (para asimilar la retribucién de Jefes de Area de ZV a la de los Jefes de Servicio del Ayuntamiento que reali-
zaban las mismas funciones y la misma responsabilidad). En este dltimo caso hay que tener en cuenta que los tra-
bajadores de ZV son grupo A2, mientras que las Jefaturas de Area del Ayuntamiento de Zaragoza estdn reserva-
das a funcionarios del grupo Al.

— El complemento de productividad (que no existia como tal en el ayuntamiento de Zaragoza) fue con-
cedido en 2008 a 4 trabajadores para reconocer el especial rendimiento, interés y dedicacién extraordinaria en
sus puestos de trabajo. Sin embargo, lo que se debia retribuir era una mayor asignacién de funciones de dichos
puestos, y por lo tanto, reconocer un complemento del puesto de trabajo (destinado a retribuir las condiciones par-
ticulares de algunos puestos de trabajo por su especial dificultad técnica, dedicacién, incompatibilidad y respon-
sabilidad), de acuerdo con lo que se establece en el articulo 34 del Convenio Colectivo 2016-2019.

7.1.4. Altas y bajas de personal

En la tabla siguiente se resumen las altas y bajas de personal producidas en los ejercicios 2017 y 2018 fiscali-
zados:

Altas Bajas
Motivo del alta 2017 2018 Motivo de la baja 2017 2018
Acumulacién de tareas 5 2 Excedencia maternal - 2
Contrato de relevo 1 2 Excedencia voluntaria 2
Contrato obra o servicio 3 6 Finalizacién contrato 4 4
Interinidad plaza de plantilla 1 4 Jubilacién 1 1
Sustitucién baja IT 4 2 No superar periodo de prueba 1 1
Reincorporacién titular {alta IT) 4 3
TOTAL 14 16 TOTAL 12 11

Se ha seleccionado una muestra de 12 expedientes de alta con el fin de comprobar el procedimiento estableci-
do por la sociedad y el cumplimiento de los principios de igualdad mérito y capacidad, publicidad y concurrencia
en su seleccién.

Se ha seleccionado una muestra de 8 expedientes baja para analizar la regularidad y la correccién del cdlculo
de los finiquitos.
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Incidencias detectadas:

— La convocatoria de los puestos no incluye el baremo y las reglas de valoracién de los criterios de seleccién ni
la composicién del érgano de seleccién, incumpliendo los principios de transparencia y objetividad en la seleccién
de los empleados.

— La preseleccién de candidatos se realiza por el IMEFEZ o INAEM y posteriormente ZV entrevista a los candi-
datos a través de una comisién de valoracién. De las entrevistas se levanta acta en la que figura la puntuacién total
obtenida por los candidatos, aunque no se detalla la motivacién de la puntuacién otorgada.

— En los dos contratos temporales de obra o servicio determinado revisados, la descripcién de la actividad
especifica para la que se contrata se redacta de la siguiente forma:

“Cumplimiento al encargo del Gobierno de Zaragoza a la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda de fecha 6
de octubre de 2017, para la promocién de 180 viviendas destinadas al alquiler, en el desarrollo del Plan de Inver-
sién 2017-2023...".

El mencionado encargo no tiene ni autonomia ni sustantividad propia dentro de la actividad de la empresa. Se
trata de actuaciones propias del objeto social de ZV actuando como ente instrumental del Ayuntamiento de Zarao-
goza y tampoco en los contratos celebrados se identifica el trabajo concreto que va a realizar el empleado rela-
cionado con encargo que lo distinga perfectamente de la actividad normal de la empresa. Esta falta de concrecién
necesaria ha quedado patente cuando se ha utilizado la misma férmula para identificar la obra o servicio en la
contratacién de un ingeniero industrial y de una técnica juridica.

Por ofra parte, la doctrina jurisprudencial y judicial viene rechazando que el objeto de un encargo de ejecucién
o encomienda de gestién justifique el recurso a la modalidad de contratacién temporal para obra o servicio deter-
minado a no ser que se trate de una actividad singular u ocasional.

Por lo tanto, el objeto no puede consistir en atender un plan de 6 afios de duracién, cuando el plazo legal mé-
ximo es de tres afios®.

7.1.5. Modificaciones de contratos de personal

En el ejercicio 2018 se convocd un proceso selectivo por promocién interna y sistema selectivo de concurso-
oposicién para la provisién de cuatro plazas para el Grupo C1 (1 plaza reserva para discapacidad), de personal
laboral fijo de la Sociedad Municipal, previstas en la plantilla aprobada por el Consejo de Administracién de Za-
ragoza Vivienda, mediante acuerdo adoptado en fecha 29-3-2017.

Las pruebas fueron superadas por las cuatro aspirantes que participaron en el proceso de seleccién. Se ha
comprobado que el procedimiento cumplié con los principios del art. 55 EBEP y en el art. 25 del Convenio colecti-
vo del personal laboral del Ayuntamiento de Zaragoza 2016-1019, que regula la “promocién interna vertical”.

Ademds, durante los ejercicios 2017-1018 los contratos de 9 trabajadores se han transformado en otros distin-
tos. Estas modificaciones han sido revisadas por la Cdmara de Cuentas.

Motivo de la modificacion Nomero
Trasformacién contrato indefinido fijo en contrato jubilacién parcial 1
Trasformacién contrato interinidad a contrato jubilacién parcial 1
Trasformacién contrato obra o servicio a contrato interinidad 4
Trasformacién contrato obra o servicio a contrato jubilacién parcial 1
Trasformacién de contrato obra o servicio a contrato relevo 1

Trasformacién del contrato indefinido no fijo a contrato de jubilacién parcial 1

TOTAL 9

En los 4 contratos de obra y servicio transformados en contrato de interinidad se han detectado las siguientes
incidencias:

%% Alegacion 15. Parrafo modificado en virtud de alegacién.
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— No hay acuerdo motivado del érgano competente que acredite la necesidad de creacién de estos puestos en
la estructura de la sociedad, mds alld del hecho de normalizar la relacién laboral con cuatro trabajadores que se
encontraban en una situacién irregular, con contratos de obra o servicio de una antigiedad, de entre 7 y 13 afos
(aunque todos ellos fueron formalizados antes de la entrada en vigor del Real Decreto-ley 10/2010, de 16 de
junio, de medidas urgentes para la reforma del mercado de trabajo, que fijé el plazo maximo para este tipo de
contrato en 3 afios).

— No se justifica en el expediente las razones por las que el procedimiento de transformacién de esos contratos
no se ajusta a los principios del articulo 55 LEBEP (publicidad de la convocatoria, transparencia, imparcialidad,
independencia y objetividad). Tampoco se justifica en la transformacién del contrato obra o servicio a contrato
relevo.

— No se ha acreditado la comunicacién al Comité de Empresa de la decisién de llevar a cabo las transforma-
ciones de contratos.

7.2. CONTRATACION
7.2.1. Informacién contractual

Plataforma de contrataciéon del Estado

Durante los ejercicios fiscalizados 2017 y 2018, la sociedad no publicé las licitaciones de sus contratos y los
resultados de su adjudicacién en la Plataforma de Contratacién del Sector Piblico (regulada en el articulo 334
TRLCSP), incumpliendo la obligacién de publicidad establecida en la disposicién adicional tercera de la Ley
20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad de mercado, que afecta a todas las entidades del sector
pUblico estatal, autonémico y local. A partir de 9 de marzo de 2018 se corrigié este incumplimiento.

Rendicion de contratos a la Camara de Cuentas de Aragon

La sociedad cumplié con sus obligaciones de remisién de la informacién contractual a la Cédmara de Cuentas a
través de la Plataforma de Entidades Locales de la Cdmara de Cuentas de Aragén’'.

Se remitieron la relacién anual de contratos formalizados, la documentacién sobre los contratos formalizados
que superen los umbrales sefialados en el articulo 29 TRLCSP, las modificaciones, prérrogas, variaciones de plazos
y extincién de los contratos indicados y la relacién de contratos menores (excepto aquellos de importe inferior a
5.000 euros que se hubieran satisfecho a través del sistema de anticipo de caja fija u otro similar para realizar
pagos menores), tal como prescribe la LCSP.

Portal de transparencia

La sociedad cumplié con la obligacién de publicar en el portal de transparencia del Ayuntamiento de Zaragoza
la informacién sobre todos los contratos adjudicados, incluidos los contratos menores, segin prescriben la Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno, la Ley 8/2015,
de 25 de marzo, de Transparencia de la Actividad Piblica y Participacién Civdadana de Aragén y la Ordenanza
sobre Transparencia y Libre acceso a la informacién, del Ayuntamiento de Zaragoza.

No obstante, respecto de los contratos menores, antes de la entrada en vigor de la LCSP solo se publicaron los
contratos menores cuyo presupuesto de licitacidn estaba entre los umbrales de 6.000 a 18.000 euros en suminis-
tros y servicios, y 30.000 a 50.000 euros en obras.

7.2.2. Contratos mayores. Revision de una muestra de expedientes

En el cuadro siguiente se resume la informacién de la rendicién anual de contratos formalizados en 2017 y
2018. El universo completo se recoge en el anexo 3.

SV Instruccién 2/2016, de 7 de junio, de la Cédmara de Cuentas de Aragén (para el ejercicio 2017) e Instruccién 1/2018, de 5 de julio, de la
Cémara de Cuentas de Aragédn (para el ejercicio 2018).
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Por tipo de contrato

N° contratos

Importe licitacion

Importe adjudicacion

Obras 3 7.832.647 6.868.029
Servicios 13 764.550 707.222
Suministros 2 238.491 191.613
TOTAL 2017-2018 18 8.835.687 7.766.864
Importe Importe
Por procedimiento de tramitacién N° contratos
licitacion adjudicacion
Ordinaria 17 8.040.064 6.972.832
Urgente 1 795.623 794.032
TOTAL 2017-2018 18 8.835.687 7.766.864
Por Procedimiento N° Importe Importe % medio de baja
sobre importe de
de adjudicacion contratos licitacion adjudicacion licitacion
Abierto 13 7.929.714 6.875.582 13%
Abierto simplificado 1 37.000 24.000 35%
Negociado con  publici- . 705 623 704.032 0%
dad
Negociado sin publicidad g 73.350 73.250 0%
TOTAL 2017-2018 18 8.835.687 7.766.864 12%

Se han seleccionado 6 expedientes de contratacién (uno de ellos con 3 lotes), procurando que la muestra estu-
viese formada por una adecuada representacién de los procedimientos de adjudicacién, tramitacién y tipos de
contratos. En el cuadro siguiente se muestra también la concurrencia alcanzada en los contratos analizados (en tres
de ellos solo se presenté un licitador).

Conviene advertir que en el ejercicio 2018 conviven dos textos normativos sobre contratacién poblica:

— El Real Decreto Legislativo 3/2001, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
de Contratos del Sector Piblico (TRLCSP), aplicable a todos los contratos, excepto al n° 6.

— La Ley /2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Piblico, por la que se trasponen al ordenamien-
to juridico espaiiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de

febrero (LCSP), aplicable solo al contrato n° 6.
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N° Tipo de Proc. de Precio de N®
i .
Ejerc. Obijeto del Contrato = . e adjudic.  Adjudicatario licitado-
muestra Contrato adjudic. .
(sin LV.A.) res
Servicio de apoyo a la gestién de participa-
cién vecinal en el marco del proyecto europeo
BUILDHEAT G.A. -H2020-EEB-201 Abiert
U G . .680658 .O O‘ 015 3 F)le‘o LA BEZINDA.

1 en el bloque de viviendas sociales sitas en la  Servicios criterios 71.250 LA S COOP
calle Maestro Telleria n° 12-14-16-18-20 multiples o i
(barrio Oliver), cofinanciado por la UE dentro
del PROGRAMA HORIZONTE 2020.

Servicio de mantenimiento de los sistemas
informdticos, suministro e instalacién de Abiert HIBERUS,
hardware y software y servicio de implanta- . .|e. ° SISTEMAS

2 ., L, . L, Servicios criterios 402.500 P
cién y capacitacién para la virtualizacién de sltiol INFORMATI-
los sistemas de informacién de la Sociedad multiples COS, S.L.

2017 Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U.
Obras de rehabilitacién energética del edifi-
cio de 53 viviendas, situado en la calle
Maestro Telleria n® 12-20 de Zaragoza, a Negociado CONSTRUC-

3 ejecutar por la Sociedad Municipal Zaragoza Obras con 794.032 CIONES RUBIO 1
Vivienda, S.L.U., en el marco del proyecto publicidad MORTE, S.A.
BUILDHEAT (G.A.: 680658-EEB-2015) por
procedimiento negociado.

Obras de construccién de edificio para 80
ivi tutel ici Abiert
v.lwendos uteladas con Vservncnos comunes, F)le.o DRAGADOS,

4 situado en la calle Fray Luis Urbano n° 92 de Obras criterios 5.395.000 SA 10
Zaragoza, a ejecutar por la Sociedad Muni- moltiples o
cipal Zaragoza Vivienda, S.L.U.

(Lote 1) Servicio de asesoramiento para la
dificacié daccién d t is-
trnot i |Zoc||on yb re OCCIOF e prolye;os. an; Abierto ALBERTO
en e.s. © as opras @ rejolnzor e B s Servicios criterios 16.500  HAERING Y 3
Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U. para la o
L o s mdltiples OTROS
ampliacién del parque puiblico de vivienda
social de alquiler (Casco histérico)
(Lote 2) Servicio de asesoramiento para la
modificacién y redaccién de proyectos exis- Abiert JOAQUIN
5 tentes de las obras a realizar por la Sociedad " . |e. © SANCHEZ
Servicios criterios 18.750 4
Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U. para la Sl CLIMENT Y
2018 ampliacién del parque puiblico de vivienda motipies OTROS
social de alquiler (Valdefierro)
(Lote 3) Servicio de asesoramiento para la
dificacis daccion d ; -
modificacién y re qcmorf e proyec os. exis Abierto BHAUS ARGUL
tentes de las obras a realizar por la Sociedad . .
Municioal Z Vivienda. S.LU | Servicios criterios 16.500 TECTURA 3
onicipat fardgeza Wivienda, 5. pard 1 mltiples EFICIENTE, S.L.
ampliacién del parque piblico de vivienda
social de alquiler (Otros)
Servicio de ejecucién de medios de publici-

6 dadA para la cumpa.ﬁo "Alegro. ffJ Vivienda " a Servicios A.bier.t? 24.000 PROXIMIA 3
realizar por la Sociedad Municipal Zaragoza simplificado HAVAS, S.L.
Vivienda, S.L.U.

TOTAL
6.738.532
(EN EUROS)

Los incumplimientos de los expedientes analizados se han clasificado de acuerdo con la Guia Practica de Fisca-
lizacién GPF-OCEX 4320. Esta guia incorpora la clasificacién de incumplimientos de legalidad del Tribunal de
Cuentas Europeo, que establece tres categorias: graves (afectan a principios de contratacién y son generaliza-
dos), significativos (afectan a principios, pero no son generalizados) y leves (otros incumplimientos).
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Incumplimientos graves y significativos
Preparacion del contrato

— Falta de justificacién del presupuesto de licitacién y su ajuste a valor de mercado. Art. 87.1 TRLCSP y
art.100.2 LCSP (n° 1, 5y 6).

— Indefinicién y falta de concrecién del objeto del contrato. Se expone la finalidad del contrato, pero no se
concretan las acciones que deberdn ser ejecutadas para su consecucién. Art. 86.1 TRLCSP. (n° 1).

— los pliegos no recogen criterios de solvencia econémica y financiera, solo enumera alternativas para su
acreditacién, pero no especifica cudles ni su cuantia. Arts. 62y 74 TRLCSP. (n° 1, 2, 3, 4y 5)

— En los contratos n° 3 y 4 se exige clasificacién para las empresas espafiolas, pero para las empresas extran-
jeras no se establecen criterios de solvencia econémica y financiera que permitan acreditarla.

— Los pliegos recogen criterios de solvencia técnica y profesional, pero no concretan ni cuantifican los limites
que deben superar. (n° 1, 2y 3). Arts. 62y 74 TRLCSP.

— En el contrato n°® 3 se exige clasificacién para las empresas espafolas, pero para las empresas extranjeras
no se establecen criterios de solvencia técnica que permitan acreditarla.

— La férmula de valoracién del precio no es adecuada y otorga puntuacién a ofertas sin ninguna baja (n° 1, 2,
3,4,5y6).

Asi, en el contrato n° 4, cuatro ofertas con menos del 1% de baja han obtenido el 87% de la puntuacién méxi-
ma asignada a la oferta econémica.

— Mejoras como criterio de valoracién sin que figuren detallados sus requisitos, limites, modalidades y caracte-
risticas que permitan identificarlas suficientemente. Art. 147.2 TRLCSP. (n° 1, 2, 3, 4y 5).

Efectos, cumplimiento y extinciéon del contrato

— En el contrato n° 3, se aprobé primero una modificacién de 25.058,37 € justificada en una obra de emer-
gencia. Ademds de esta modificacién, se ejecutaron unidades nuevas por importe de 131.034 € (que representan
el 16,5% del presupuesto de adjudicacién) sin justificar los requisitos exigibles y prescindiendo del procedimiento
regulado en el TRLCSP. Arts. 107 y 108 TRLCSP.

— En el contrato n° 1, el pago no se efectia de conformidad con la cléusula 6.4.1. del PPT, por los trabajos
realmente ejecutados, acreditados por certificaciones mensuales, elaboradas, valoradas y liquidadas por los Servi-
cios Técnicos de Zaragoza Vivienda, sino mediante facturas mensuales del mismo importe, derivado del prorrateo
del importe total adjudicado, porque el expediente no recoge los pardmetros a partir de los cuales se pueda esta-
blecer el valor econdmico de los servicios realizados que son objeto de liquidacién.

— El contrato n® 5 se ejecutd parcialmente por desistimiento de la sociedad, a causa de la suspensién del "Plan
de inversiones”. No consta que la resolucién del contrato fuera acordada por el érgano de contratacién siguiendo
el procedimiento y acomodando los efectos de la resolucién a lo dispuesto en el TRLCSP, segin establece la cldusu-
la 4.4.3. de las Instrucciones de contratacién de la sociedad. Tampoco consta la notificacién formal a los adjudica-
tarios ni el pago de la indemnizacién del 3% que establece el art. 225.5 LCSP.

Contrato n° 5 Adjudicacién (€) Certificacion (€) Factura/pago (€)

Lote 1 19.965 4.538 4.538
Lote 2 22.688 6.353 (*)
Lote 3 19.965

TOTAL 62.618 10.890 4.538

(*) Certificado en 2020 y pendiente de facturar.
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Incumplimientos leves
Preparacién del contrato

— Ciriterios de valoracién relativos a caracteristicas subjetivas de las empresas que deben valorarse en la fase
de seleccién y no de adjudicacién. Por ejemplo:

“Declaracién sobre la plantilla media anual de la empresa y la importancia de su personal directivo durante los
tres ultimos afios, descripcién del material, instalaciones y equipos técnicos y relacién de servicios o trabajos simi-
lares realizados.”

Estas son condiciones que deben ser tenidas en cuenta para acreditar la capacidad y solvencia de las empre-
sas, por ello deben ser consideradas en la fase de admisién a la licitacién como criterios de solvencia y no como
criterios de valoracién. (n° 1, 2)

Seleccion del contratista y adjudicacion

— En los contratos que superan umbrales "SARA" no se respeta estrictamente el procedimiento y los plazos
establecidos en el art. 151 TRLCSP, que es de plena aplicacién a la sociedad, de conformidad con el articulo 190
TRLCSP. (n° 2y 4).

— Ausencia de negociacién en un procedimiento negociado en el que solo se ha presentado una empresa. (n°
3).

No debe omitirse la fase de negociacién, incluso cuando no se da una situacién de competencia real por haber
presentado oferta un solo licitador, pues se puede conseguir una mejora de la oferta de ese dnico licitador.

— El contrato no se formaliza en el plazo de treinta dias naturales contados a partir del siguiente al de la notifi-
cacién de la adjudicacién. Art. 4.2 de las Instrucciones internas de contratacién y cldusula 16 del PCAP Tipo. (n°
1,2y 4).

— La formalizacién del contrato no se publica en el Perfil de contratante. Art.154.1 y 191 ¢) TRLCSP. (n° 1, 2,
3,4y5).

Efectos, cumplimiento y extincién del contrato

La modificacién del contrato mediante la aprobacién de obras de emergencia por importe de 25.058,37 € no
se publicé en perfil de contratante. Art. 12 bis.1 LCA. (n° 3)

Especial referencia al contrato n° 4 de la muestra

Construccion de edificio para 80 viviendas tuteladas con servicios comunes, situado en la calle
Fray Luis Urbano n° 92 de Zaragoza.

El 21 de septiembre de 2017, Zaragoza Vivienda suscribié con Dragados un contrato para la construccién de
un edificio de 80 viviendas tuteladas con servicios comunes situado en la calle Fray Luis Urbano, 92 de Zaragoza.
El plazo de ejecucién debia ser de veinte meses.

El contrato se adjudicé por 5.395.000 €. La baja fue del 12,97% (804.065,90 €) y las mejoras ofertadas
ascendieron a 496.427,87€ (aunque en el informe técnico de valoracién se rebajaron a 235.127,34 €).

El 31 de julio de 2018, la empresa adjudicataria presenté solicitud de modificacién del contrato y suspensién
temporal de las obras. Los informes de la responsable del contrato, de la Jefa del Area de Proyectos y Obras de ZV
y de la Direccién facultativa de las obras (CAB Despacho de Arquitectura SLP) concluyen que no procedia ni la
modificacién del contrato ni la suspensién temporal de las obras.

A la vista de estos informes y del informe juridico de la Directora de la Secretaria Técnica, el Consejo de Admi-
nistracién, el 22 de octubre de 2018, acordé desestimar la solicitud de la contratista de modificacién del contrato
y suspensién temporal de las obras.

A partir de este momento se suspendié prdcticamente la ejecucién de la obra, por decisién unilateral de contra-
tista.
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n° de Fecha

Certificacion Factura Ig"prvﬂ: ret. 5% mporte
1 12/12/2017 109.624 5.481 104.143
2 22/01/2018 79.362 3.968 75.393
3 27/02/2018 80.798 4.040 76.758
4 15/03/2018 159.452 7.973 151.480
5 16/04/2018 165.485 8.274 157.211
6 21/05/2018 108.396 5.420 102.976
7 20/06/2018 160.067 8.003 152.064
8 10/07/2018 185.552 9.278 176.274
9 14/08/2018 130.453 6.523 123.930
10 17/09/2018 31.403 1.570 29.832
11 15/10/2018 24.902 1.245 23.657
12 19/11/2018 17.131 857 16.274
13 11/12/2018 10.062 503 9.558
14 08/01/2019 8.521 426 8.095
TOTAL 1.271.207 63.560 1.207.647

El 20 de junio de 2019 el Director Gerente ZV inicié el procedimiento de resolucién contractual que fue ratifi-
cado por acuerdo del Consejo de Administracién de 30 de julio de 2019.

El 27/02/2020 el Consejo de Administracién de ZV, a propuesta del Director Gerente de 2 de diciembre de
2019, acordé por unanimidad, la rescisién del contrato con la empresa Dragados S.A. con las siguientes condi-
ciones:

— Incautar la garantia definitiva prestada mediante aval bancario por importe de 269.750€ y las retenciones
del 5% sobre las certificaciones de obra en concepto de garantia complementaria al aval para cubrir las responsa-
bilidades por incumplimiento contractual (63.560,37 € en total).

— Iniciar el procedimiento de cuantificacién de dafios y perjuicios, que en ese momento se cuantificaban provi-
sionalmente en, al menos, 718.729,64 €.

— Imponer una penalidad, segin lo establecido en el contrato, por el retraso final injustificado respecto al
“planning” de obra por un importe de 96.000 €.

— Incoar expediente de declaracién de prohibicién para contratar en los términos establecidos en los art. 17 y
siguientes del Reglamento General de la Ley de Contratos.

Finalmente, el Consejo de Administracidn autorizé a la Vicepresidenta y al Director Gerente para formalizar un
acverdo transaccional con la empresa contratista con el objetivo de evitar la via judicial y la demora en la cons-
truccién de este nuevo equipamiento (paralizado desde 2017). El acuerdo se firmé el 21 de mayo de 2020.

En dicho acuerdo transaccional se dejé sin efecto la reclamacién de indemnizacién de la propuesta del Director
Gerente y aprobada por el Consejo de Administracién. La resolucién del contrato se saldé con el pago Gnico por
parte de Dragados de 333.310,37€. Este importe se corresponde con la suma de las garantias definitiva y com-
plementaria (retencién 5% de las certificaciones de obra ejecutadal).

La Sociedad ZV renuncié a cuantas reclamaciones y acciones legales pudieran derivarse del contrato después
de abonar a la empresa Dragados, S.A., el resultado de la liquidacién de la obra ejecutada (24%).
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Capitulo

1

12

13

14

15

Concepto
MOVIMIENTO DE TIERRAS
CIMENTACION Y SANEAM.
HORIZONTAL
ESTRUCTURA
CUBIERTAS
VENTILACION Y SANEAM.
VERTICAL
ALBANILERIA
REVESTIMIENTOS CONTINUOS
CARPINTERIA'Y VIDRIOS
PINTURAS Y VARIO
PREVENCION DE INCENDIOS
INSTALACIONES
URBANIZACION Y EXTERIORES
CONTROL DE CALIDAD
GESTION DE RESIDUOS
SEGURIDAD Y SALUD
Precios contradictorios
TOTAL EJECUCION MATERIAL
9,00 % Gastos generales
6,00 % Beneficio industrial
PRESUPUESTO (IVA Excluido)
Baja (12,97%)

TOTAL CERTIFICADO

Presupuesto

90.364,41

330.323,51

674.363,20

85.063,09

34.272,37

588.799,07
723.092,93
665.334,32
234.999,96
85.699,16
1.607.169,44
146.034,13
17.400,80
22.075,70

85.500,00

5.390.492,09
485.144,29
323.429,53
6.199.065,91
-804.018,85

5.395.047,06

Ejecutado

96.068,50

329.665,93

610.544,41

96.318,42

24.565,94

718,34

1.370,76
1.607,52
13.134,55
22.791,94
81.225,04
20.536,69
1.298.548,04

116.869,32

1.493.330,25
-193.684,93

1.271.207,30

24%

Examinado el expediente de contratacién cabe considerar que la inclusién, como criterio de adjudicacién, de
mejoras sin que figuren detalladas con expresién de sus requisitos, limites, modalidades y caracteristicas concretas,
asi como la previa fijacién de un umbral de temeridad para determinar la presuncién de una oferta anormal o
desproporcionada no son la mejor férmula para identificar la adecuacién de las ofertas al precio de mercado, sino
que, por el contrario, pueden dar lugar a no identificar bajas desmesuradas en la oferta que pongan en riesgo la

ejecucién del contrato.

En este caso concreto, si se hubieran aplicado las reglas generales de la normativa de contratacién para deter-
minar la presuncién de una oferta anormal o desproporcionada, incorporando en la baja ofertada el importe eco-
némico de las mejoras, la oferta de la empresa contratista se habria situado en el umbral de temeridad, por lo que,
con cardcter previo a la adjudicacién del contrato, la empresa deberia haber justificado su oferta, dificultando la
pretensién posterior de modificacién del contrato.
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7.2.3. Contratos menores

En los ejercicios fiscalizados 2017 y 2018 se adjudicaron contratos menores por un importe total de 156 y 133
miles de euros, respectivamente.

A partir del universo de contratos menores se ha seleccionado una muestra de 14 contratos menores que repre-
sentan el 70% del importe adjudicado (ver universo y muestra en anexo 4).

En la revisién de los expedientes se han identificado las siguientes incidencias:

— Las facturas estdn sin firmar por persona autorizada (n° 2, 5,7, 8, 13y 14).
— No se aportan las facturas (n° 11).

— Se excluye a un licitador por presentar un plazo de ejecucién que podria hacer inviable la ejecucién del
contrato. En el acta se dice que se le pedird aclaracién y, sin embargo, el expediente no contiene la justificacién
del plazo ni el acuerdo de exclusién (n°14).

— Contrato menor de obras que carece del presupuesto de las obras (n° 6).

7.2.4. Gastos tramitados sin cobertura contractual

Se han revisado todos los acreedores cuyo volumen de facturacién superaba 18.000€ anuales para comprobar
si el gasto estaba amparado por un expediente de contratacién.

En total se han analizado 40 proveedores cuyo gasto total ascendia a 12,89 millones de euros (conjuntamente
en ambos ejercicios). Se han identificado las siguientes incidencias:

1. Gasto sin contrato en vigor

De los 40 acreedores revisados, se ha identificado gasto sin contrato vigente en 10 proveedores, que suman un
total de 2,75 millones de euros (1,55 millones de euros en 2017 y 1,20 millones de euros en 2018).

En la mayoria de los casos se trata de contratos de servicios formalizados en ejercicios anteriores cuyo plazo de
ejecucién, incluidas las prérrogas, habia finalizado sin haber iniciado la sociedad un nuevo procedimiento de
contratacién y que se han seguido ejecutando, en la mayor parte de los casos, por los mismos adjudicatarios.

En ofros supuestos (suministros de energia, telefonia y comunicaciones y seguros) se acudié a la contratacién
directa sin seguir los procedimientos previstos en la ley, contraviniendo los principios de igualdad, publicidad y
concurrencia.

El detalle del gasto sin contrato se recoge en la tabla siguiente:
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Gasto sin contrato en vigor
Acreedor Descripcion 2017 2018
Mantenimiento preventivo y correctivo de los inmuebles gestionados por la
Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda S.L.U. lote 1 (Expte. 120/2009 ven- 159.245
EULEN, SA cllle]
Mantenimiento de los aparatos elevadores ubicados en inmuebles gestionados 27 506
por Zaragoza Vivienda (Expte. 15/2012 vencido) '
ENDESA ENERGIA,  Suministro de electrIC|(E|cd y gas en edificios de Zaragoza Vivienda y en vivien- 391317 409 74]
S.AAU. das de programas sociales.
SerV|C|’o de ||mp|ef2f1 de zonas comunes y garajes de inmuebles gestionados por 067 704 272910
la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda S.L.U.
TIEBEL S.COORP.
Servicio de limpieza de las sedes de la sociedad ZV 39.712 40.610
AONCILY
Seguros de la de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda S.L.U. 174.656 197.710
CARVAJAL, S.A. U
CONSTRUCCIONES Mantenimiento preventivo y correctivo de los inmuebles gestionados por la
Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda S.L.U. Lote 2. (Expte. 120/2009 ven- 260.768
CETON, S.L. )
cido)
ENDESA ENERGIA Suministro de electrlc@od y gas en edificios de Zaragoza Vivienda y en vivien- 00.197 103.960
XXI, S.L. das de programas sociales.
SERRANO ENTIO S'erV|C|o corTsmenre en el asesoramiento tec?'lco'y coo'rfiln.auon de |f]s. actua-
VICTOR ciones asociadas a los procesos de promocién inmobiliaria y urbanistica que 32.254 32.254
gestiona la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda S.L.U 2.
Prestacién de servicios para Proyecto LIFE 12/ENV/ES/000567 47 995
Proyecto regeneracién urbana barrio de Las Fuentes {paneles expositivos, ela-
on ¢ ez R 11.770
boracién edicién libro).
UNIVERSIDAD DE
ZARAGOZA Proyecto regeneracién urbana barrio de San José (paneles expositivos, elabo- 11770
racién edicién libro). '
Desarrollo a medida de una plataforma Web para la gestién de usuarios,
9 . . . 15.000
datos, generacién de informes y procesos de trabajo de Zaragoza Vivienda.
TELEFONICA DE . .
ESPARA, S.AU. Suministros de telefonia. 47.385 45815
ENDESA
DISTRIBUCION Suministros de electricidad. 24.184 40.406
ELECTRICA, S.L.U.
TOTAL (en euros, IVA incluido) 1.547.277 1.197.772

2. Ejecucion superior al importe de adjudicacion

Contrato de servicio de mantenimiento de los inmuebles gestionados por la Sociedad Municipal
Zaragoza Vivienda S.L.U. (Expte. 4/2014, lotes 1 y 2)

El contrato correspondiente al lote 1 (margen izquierda) fue adjudicado a UTE SERVICIOS MANTENIMIENTO Z

y el contrato correspondiente al lote 2 (margen derecha) fue adjudicado a EULEN, S.A.

52 Alegacién 29. Importes modificados en virtud de alegacién.
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Ambos contratos se formalizaron el 31 de diciembre de 2016 por un periodo de 4 afios prorrogable por perio-
dos de un afio con un maximo de seis.

— Para el contrato del lote 1, la cldusula 4.1 establecié como importe méximo para los cuatro afos 2.896.000
€ (3.504.160 €, IVA incluido), lo que representaria una ejecucién anual de 876.040 €, IVA incluido.

— Para el contrato del lote 2, la cldusula 4.1 establecié como importe méximo para los cuatro afos 1.800.000
€ (2.178.000 €, IVA incluido), lo que representaria una ejecucién anual de 544.500 €, IVA incluido

Sin embargo, en los ejercicios fiscalizados, la ejecucién ha superado ampliamente la previsién anual en ambos
contratos. La sociedad justifica la diferencia en que el contrato incorpora dos sistemas de liquidacién, una parte fija
y otra que se liquida por precios unitarios dependiendo de los trabajos efectivamente realizados segin las necesi-
dades que se van presentando. Esto determina que al final del ejercicio el importe gastado pueda ser mayor o
menor del importe de adjudicacién dependiendo de las intervenciones realizadas.

Esta explicacién es claramente insuficiente para justificar un exceso de ejecucién considerable y, de no haber
ocurrido un acontecimiento extraordinario, puede significar o que no existe un adecuado control del gasto o que el
presupuesto de licitacién no estaba correctamente calculado, con menoscabo del derecho de los licitadores a co-
nocer la verdadera magnitud del contrato.

La ejecucién acumulada de estos dos contratos hasta la fecha de finalizacién del trabajo de campo (julio 2020)
supera el importe de adjudicacién (limite méximo para los contratos con precio unitarios segin la LCSP). En el caso
del lote 1, el importe ejecutado hasta julio de 2020 llega a duplicar el importe de adjudicacién para los 4 afios.

072018 2019 500 admulado
UTE Servicios mantenimiento Z (lote 1) 1.380.672 1.846.649 1.885.732 1.553.820 6.666.873
% sobre importe anual estimado 159 % 211 % 215% 177% 190%
Eulen, S.A. {lote 2) 274.065 948.537 812.009 316.048 2.350.660
% sobre importe anual estimado 50 % 174 % 149% 58% 108%

7.2.5. Encargos de ejecucion del Ayuntamiento de Zaragoza

Como medio propio y servicio técnico del Ayuntamiento de Zaragoza, la sociedad recibié 19 encargos en los
ejercicios 20172018 por importe de 16.827.562 €, cuyo detalle se recoge en el anexo 5. En 11 de ellos, los
trabajos fueron ejecutados por terceros contratados por la sociedad.

La Cdmara de Cuentas ha seleccionado una muestra de 7 expedientes para verificar su adecuacién a la norma-
tiva en su tramitacidn y ejecucién (sombreados en el anexo 5).

En primer lugar, conviene sefialar que en la relacién del anexo 5 se incluyen otras figuras denominadas impro-
piamente “encargos de ejecucién”:

— Encomiendas de gestién, reguladas en el art. 11 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico
del Sector Piblico. Es el caso de los encargos relativos a la gestién de las ayudas directas al alquiler o de las ayu-
das a la rehabilitacién (n° 1, 3, 8, 13, 17, 18 y 19 del anexo).

Dicho precepto prevé la posibilidad de que la realizacién de actividades de cardcter material o técnico de la
competencia de la Administracién sea encomendada a ofras entidades, siempre que entre sus competencias estén
esas actividades, por razones de eficacia, o cuando no se posean los medios técnicos idéneos para su desempe-
fo. El mismo articulo precisa que “las encomiendas de gestidn no podrdn tener por objeto prestaciones propias de
los contratos regulados en la legislacién de contratos del sector piblico. En tal caso, su naturaleza y régimen juridi-
co se ajustard a lo previsto en esta.”

— Encargos cuyo contenido consiste en la realizacién del propio objeto social, para lo cual no es necesario la
formalizacién de ningin encargo. Es el caso de los encargos que se refieren a la gestién de vivienda pdblica y de
su mantenimiento y conservacién (n° 12, 14y 15 del anexo).

— Encargos de ejecucién propiamente dichos, regulados en el art. 32 LCSP, en virtud de los cuales una entidad
ejecuta de forma directa (es decir, sin ceder la titularidad de la competencia) una prestacién propia de los contra-
tos de obras, suministros, servicios, concesién de obras y concesién de servicios, a cambio de una compensacién
tarifaria, valiéndose de otra persona juridica distinta de naturaleza publica o privada, que tiene la condicién de
medio propio de la administracién encomendante.
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Los medios propios regulados en la LCSP carecen de voluntad propia y auténoma, de forma que los encargos
realizados son de obligado cumplimiento, es decir, tiene naturaleza de acto juridico unilateral y no de acuerdo
bilateral.

De la revisién de la muestra de expedientes se desprenden las siguientes deficiencias:

Imputables al Ayuntamiento de Zaragoza como entidad que ordena el encargo:

— Incumplimiento del deber de publicar en la Plataforma de contratacién del sector piblico los encargos de
ejecucién tal como exige el art 32.b) de la LCSP.

— Incumplimiento del deber de publicar en el perfil del contratante la formalizacién de los encargos de ejecu-
cién, de acuerdo con el articulo 63.6 de la LCSP.

— Los expedientes solo contienen un informe propuesta del encargo emitido por Zaragoza Vivienda (en ocasio-
nes sin firmar) y el documento del encargo del Ayuntamiento.

— El encargo por parte del Ayuntamiento no presenta un grado de concrecién del objeto suficiente ni precisa
los resultados a conseguir.

— El documento de formalizacién de los encargos no recoge el régimen juridico ni las condiciones de ejecucién
(plazo, posibilidad de modificacién del encargo, régimen de pagos y anticipos, seguimiento y control del encargo,
justificacién del encargo y comprobacién material de la inversién).

En realidad, es ZV la que define técnica y econémicamente el objeto del encargo, lo cual es contradictorio con
la esencia misma de los encargos de ejecucién. La Administracién encomendante deberia ser la parte decisoria
que ordena la realizacién de la actividad y que fija las instrucciones y condiciones obligatorias para el medio pro-
pio.

— No existe una memoria justificativa de las razones por las que el encargo resulta mas eficiente que la contra-
tacién piblica por el Ayuntamiento.

— Tampoco existe una memoria econdmica ni un presupuesto que justifique suficientemente la valoracién del
encargo desglosando el conjunto de costes directos e indirectos.

— No existen tarifas representativas de los costes, de acuerdo con el art. 32.2.a de la LCSP que establece que:
" la compensacién se establecerd por referencia a tarifas aprobadas por la entidad piblica de la que depende el
medio propio personificado para las actividades objeto de encargo realizadas por el medio propio directamente y,
en la forma que reglamentariamente se determine, atendiendo al coste efectivo soportado por el medio propio para
las actividades objeto del encargo que se subcontraten con empresarios particulares en los casos en que este coste
sea inferior al resultante de aplicar las tarifas a las actividades subcontratadas. Dichas tarifas se calculardn de
manera que representen los costes reales de realizacién de las unidades producidas directamente por el medio
propio”.

— Solamente ha quedado acreditado el seguimiento del encargo por el Ayuntamiento en los que el objeto es la
ejecucién de obras. En estos casos, se pone en conocimiento del Servicio de Arquitectura del Area de Urbanismo
del Ayuntamiento de Zaragoza para el acto de recepcidn.

Imputables a Zaragoza Vivienda como entidad que ejecuta el encargo

— No recibe la contraprestacién por medio de tarifas aprobadas y representativas de los costes reales de eje-
cucién (art. 32.2a LCSP).

— ZV es la que define técnica y econémicamente el objeto del encargo, lo cual es contradictorio con la esencia
misma de los encargos de ejecucién.

— Excepto en los encargos de obras, en el resto de expedientes analizados no consta una liquidacién final del
resultado del encargo ni tampoco una justificacién final al Ayuntamiento que detalle las actividades realizadas y
grado de cumplimiento respecto de lo previsto en el encargo.

7.3. SUBVENCIONES
7.3.1. Objetivos de la fiscalizacion

La fiscalizacién de legalidad de la concesidn de subvenciones por la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda
S.L.U, se ha centrado en los siguientes aspectos:
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— Analizar el plan estratégico de subvenciones del Ayuntamiento de Zaragoza y los objetivos y efectos que se
pretenden con su aplicacién.

— Analizar las lineas de subvencién, la tipologia de los destinatarios de subvenciones y transferencias concedi-
das por Zaragoza Vivienda S.L.U.

— Comprobar si la sociedad cumple las obligaciones relativas a la publicidad de las subvenciones concedidas
y a la remisién de informacién a la base de datos nacional de subvenciones de la Intervencién General de la Ad-
ministracién del Estado.

— Verificar el cumplimiento de la legalidad de los procedimientos de concesién de subvenciones y la justifica-
cién del gasto subvencionado sobre una muestra de expedientes.

La sociedad Zaragoza Vivienda ha gestionado varias lineas de ayudas del Plan Estratégico de Subvenciones
del Ayuntamiento de Zaragoza con la finalidad de fomentar actividades de utilidad publica o interés social rela-
cionadas con las competencias del Ayuntamiento de Zaragoza en materia de urbanismo, promocién pdblica de la
vivienda, evaluacién e informacién de situaciones de necesidad social y la atencién inmediata a personas en situa-
cién o riesgo de exclusién social, comprendidas dentro de su objeto social y relacionadas con la actividad que
desarrolla.

Sobre el ejercicio por la sociedad mercantil de esta actividad de fomento, debe considerarse que la misma tiene
la consideracién de medio propio del Ayuntamiento, puede gestionar directamente servicios publicos municipales y
puede realizar aportaciones dinerarias sin contraprestacién en materias relacionadas con su objeto social, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 2.2 de Ley 5/2015, de 25 de marzo, de Subvenciones de Aragén, y en
su desarrollo, en el articulo 2.2 de la Ordenanza General de Subvenciones del Ayuntamiento de Zaragoza, apro-
bada por el Pleno el 26 de septiembre de 2016. En aplicacién de estas disposiciones, Zaragoza Vivienda debe
observar en la gestién de estas aportaciones los principios generales de gestién de las subvenciones establecidos
en el articulo 4 de la Ordenanza municipal y cumplir las obligaciones de publicidad de las subvenciones. En aque-
llos aspectos en los que existan lagunas en estas normas, la sociedad deberia aplicar para integrarlas las previsio-
nes de la disposicién adicional decimosexta de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones,
de cardcter bdsico, para las fundaciones privadas del sector piblico.

En la fiscalizacién se han revisado las subvenciones de la linea de ayuda al alquiler y de rehabilitacién de vi-
viendas y se han detectado las siguientes incidencias.

7.3.2. Plan Estratégico de subvenciones

El establecimiento de una linea de subvenciones requiere, con cardcter previo, que la administracién competen-
te elabore un plan estratégico de subvenciones en el que se concrete los objetivos y efectos que se pretenden con
su aplicacién, el plazo necesario para su consecucidn, los costes previsibles y sus fuentes de financiacién, supedi-
tdndose en todo caso al cumplimiento de los objetivos de estabilidad presupuestaria (art. 8 LGS y art. 5 LSA).

La sociedad ZV, como medio propio y servicio técnico municipal de capital integramente del Ayuntamiento de
Zaragoza, no tiene un plan estratégico propio, sino que estd integrado en el Plan Estratégico de Subvenciones del
Ayuntamiento de Zaragoza (en adelante, PES)

la Cdmara de Cuentas ha revisado el PES 2016-2019, concretamente, la Linea estratégica n° 8, que
recoge las subvenciones dedicadas a vivienda, cuyo objetivo estratégico es “incentivar la vivienda social
evitando la exclusién residencial atendiendo la demanda de vivienda por parte de los colectivos de especial pro-
teccién, asi como lograr una mayor eficacia en la accién municipal del fomento de la rehabilitacién urbana de la
vivienda y otras edificaciones o inmuebles de titularidad privada”. Este objetivo general se divide en los siguientes
objetivos especificos:

— Apoyar a los jévenes en su emancipacién mediante el acceso a una vivienda en alquiler, incentivando la
renovacién demogrdfica de zonas degradadas.

— Fomentar la rehabilitacién de viviendas y edificios cuyos propietario o comunidades acometan obras eco-
eficientes e innovadoras.

— Fomentar la cesién de uso en arrendamiento de viviendas particulares para su gestién por ZV con destino a
unidades de convivencia con bajos ingresos que no dispongan de vivienda adecuada

— Ayudar en el pago de la renta de alquiler a los arrendatarios de vivienda en funcién de los ingresos econé-
micos y las circunstancias sociales.

Las cantidades previstas para los ejercicios 2017 y 2018 fiscalizados fueron 6,36 millones de euros y 8,48
millones de euros, respectivamente (ver detalle por linea en apartado 7.3.3 siguiente).
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En el informe de fiscalizacién del Ayuntamiento de Zaragoza 2016-2017, la Cémara de Cuentas de Aragdn
puso de manifiesto los siguientes incumplimientos respecto del PES 2016-2019 (art. 5, 6 y 7 LSA):

— No incluye una estimacién econémica de costes y financiacién por linea estratégica, sino que Unicamente se
presenta el importe presupuestado en cada ejercicio y la partida presupuestaria correspondiente.

— la informacién detallada por linea estratégica es minima, sin llegar a cumplir con lo exigido en la normativa
al no indicar el plazo de consecucidn de los objetivos estratégicos de la linea.

— No se establecen indicadores para cada linea estratégica que permita evaluar el cumplimiento de objetivos.

7.3.3. Publicidad de las subvenciones concedidas

Publicidad y control de la concurrencia de subvenciones sobre un mismo objeto

— No constan registradas las subvenciones concedidas por la Sociedad Municipal de la Vivienda en la Base
de Datos Nacional de Subvenciones®?.

— Tampoco consta la publicacién de la resolucién de concesidn de las subvenciones en la seccién de la pro-
vincia de Zaragoza del “Boletin Oficial de Aragén, incumpliendo el articulo 22.8 OGS del Ayuntamiento de Zara-
goza.

— Sin embargo, si que se publican en el portal de transparencia del Ayuntamiento de Zaragoza. No obstante,
se han identificado cuatro subvenciones de la linea de “Rehabilitacién 2018” por importe de 73.398 euros que no
fueron publicadas.

7.3.4. Ejecucion ejercicios 2017 y 2018

El PES 2016-2019 establecia para los ejercicios fiscalizados las siguientes cantidades, las cuales se reconocen
en el presupuesto del Ayuntamiento y van ejecutando a lo largo de los siguientes ejercicios:

Ppto ayto. 2017 Ppto ayto. 2018
Lineas de subvencion
Prevision Ejecucion ZV % Prevision Ejecucién ZV %
Ayudas al alquiler j6venes (C) 245 350 323 92%
Ayudas al alquiler (D) 1.400 1.088  73% 1.500 1.470  98%
Captacién vivienda vacia (C) 100 - -
Convocat. Rehabilitacién 2016(C) 1.817 1.817  100% - -
Convocat. Rehabilitacién 2017(C)  2.800 (*) - 3.037 3.037 100%
Convocat. Rehablitacion 2018 (C) - - - 3.600 -
TOTAL 6.362 8.487

D: Concesién directa
C: Concurrencia competitiva
[*) Se traslada la cuantia al presupuesto de 2018 por retrasos en la ejecucién de la linea.

En la tabla siguiente se muestra la contabilizacién de la ejecucién de las lineas de subvencién revisadas por la
Cdmara de Cuentas:

5* Alegacion 32. Parrafo modificado en virtud de alegacién. Se deja constancia del siguiente hecho posterior: en marzo de 2019 el Ayunta-
miento dio de alta a la sociedad en el “Directorio Comin de Unidades Orgdnicas y Oficinas de Registro de las Administraciones publicas”,
para poder cumplir con las obligaciones de publicacién en la BDNS.
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Linea de subvencion Cuenta Mayor 2017 2018 2019 07-2020
Ayuda al alquiler vivienda (*) 65200000003 1.689 1.751  Sin datos Sin datos
Convocatoria rehabilitacién 2016 62907000011 160 1.152

Convocatoria rehabilitacién 2017 62907000012 - 658 1.517 489
Convocatoria rehabilitacién 2018 629070000xx - - 92 282

(*) En 2017 se incluyen 3 meses de la convocatoria de 2016 (el periodo finalizaba en marzo de 2017). A partir de 2018, el perio-
do de las ayudas al alquiler se ajusta al afio natural.

7.3.5. Linea de subvenciones al alquiler de vivienda

Las bases reguladoras de las ayudas al alquiler de los ejercicios 2017 y 2018 fueron aprobadas por el Go-
bierno de Zaragoza®* y se acordé encargar a la sociedad ZV la gestién de dichas ayudas (se gestionan por ZV
desde 2014).

Se trata de una ayuda directa del Ayuntamiento de Zaragoza®’ a los beneficiarios que cumplen
determinados requisitos de renta, cuyo objetivo es conseguir que las familias no paguen por el alquiler mas del
30% de sus ingresos. Ademds, si su renta es inferior a 1,25 IPREM (9.399,48€/ario) solo pagan el 20%. Este
limite se incrementa segin el nimero de miembros hasta 1,35 veces IPREM (10.151,44€) para una familia de 5 o
mds miembros. En todo caso se establece una renta minima mensual de 85 €/mes. Como se ha indicado en el
apartado 6.3, estas ayudas han tenido una repercusién directa en la reduccién de impagados.

A continuacién, se resumen los principales datos de las convocatorias de 2017 y 2018:

2017 2018

(9 meses) (12 meses)

Importe total concedido 1.088.639€ 1.469.888€
Unidades de convivencia (familias) 1.004 1.018
Total personas beneficiadas 2.599 2.687
Ayuda media mensual concedida 136,97€ 137,42€
Ayuda méxima mensual concedida 291,25€ 312,41€
Ayuda minima mensual concedida 6,15€ 12,14€

Se ha seleccionado una muestra de 19 beneficiarios (? de la convocatoria de 2017 y 10 de la de 2018}, cuyo
detalle se recoge en el anexo 6. El criterio de seleccién ha sido los beneficiarios con mayor ayuda concedida y los
beneficiarios con menor ayuda concedida.

Incidencias detectadas en la revisién de la muestra:

— No consta la publicacién de la de concesién de las subvenciones en la seccién de la provincia de Zaragoza
del “Boletin Oficial de Aragén, incumpliendo el articulo 22.8 OGS del Ayuntamiento de Zaragoza.

— La resolucién de la concesién o denegacién de las ayudas por el Director Gerente de la Sociedad, que po-
drd ser recurrida en el plazo de quince dias desde su notificacién ante el Consejo de Administracién de la Socie-
dad Municipal Zaragoza Vivienda.

El reintegro de subvenciones de las administraciones piblicas es un acto administrativo y, como tal, sujeto al
sistema de recursos administrativos.

— Se ha detectado el pago de ayuda indebida (superior a lo que establecen las bases reguladoras) en los si-
guientes expedientes:

54 Acuerdos de 12 de mayo de 2017 (periodo abril-diciembre 2017) y 27 de noviembre de 2018 (periodo enero-diciembre 2018).
33 Alegacién 34. Matizacién incorporada en virtud de alegacién.
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N° 7/2017: el gasto anual de alquiler ascendié a 2.707,56 €/afio, que representa un 27% de sus ingresos
anuales (10.095,82 euros/afo). Segun las bases reguladoras le corresponde pagar un 30%. Se actualiza la ayu-
da en el ejercicio siguiente para pagar realmente el 30% de sus ingresos.

N° 9/2017: se pagé indebidamente el mes de abril (6,15€ de ayuda), como consecuencia de retrasos en la
actualizacién de los datos de ingresos.

7.3.6. Linea de subvenciones a la rehabilitacion

En los ejercicios 2017 y 2018 la sociedad ha gestionado las convocatorias de ayudas a la rehabilitacién de
2016y 2017.

Se trata de una linea de subvenciones tramitada en régimen de concurrencia competitiva, que tiene por
objeto fomentar la rehabilitacién de edificios con fines medioambientales (ahorro energético y utilizacién de ener-
gias renovables) o que resuelvan graves carencias de edificios y/o viviendas en situaciones rentas limitadas, favo-
reciendo la permanencia de habitantes en barrios consolidados, el empleo y la actividad econémica baja en car-
bono.

En la tabla siguiente se resumen los principales datos de las convocatorias y de las muestras revisadas por la
Cdmara de Cuentas relativas a los ejercicios fiscalizados (el detalle de la muestra se recoge en el anexo 7):

Ayudas a la rehabilitacion Universo Muestra analizada
2016 Forma de
. .o Tipo Importe Importe
(ejecutada entre 2016 y concesion N° N° o
(-]
A beneficiario (€) (€)

Ayudas zonas delimitadas
para la mejora de la efi-
ciencia energética y accesi-
bilidad (supresién de barre-
ras) en edificios de mds de
45 afios.

L.1 Concurrencia CP 12 1.266.820 6 693.148 55%

Ayudas  econdmicas  a
familiares vulnerables para
facilitar la viabilidad de
actuaciones en linea 1

L.2 Concurrencia PF 9 34.839 4 14.689 42%

Ayudas de  emergencia
colectivos vulnerables,
pobreza energética y/o
accesibilidad

L.3 Concurrencia CPy PF 10 515.161 4 487.319 95%

66

TOTALES 31 1.816.820 14 1.195.156 o
(-]

CP: Comunidades de Propietarios  PF: Persona Fisica
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Ayudas a la rehabilitacién Universo Muestra analizada
2017 Forma de .
oa Tipo Importe Importe
(ejecutada entre 2018 y concesion N° N° %
2020) beneficiario (€) (€)

Ayudas a CP de edificios
>45 afios para obras en
L.1 elementos comunes de Concurrencia CP 21 1.900.000 5 587.209 31%
mejora eficiencia energética
y accesibilidad.

Ayudas a unidades de
Lg convivencia vulnerables en PF 29 159017 5 26.865 17%

CP con subvencién en Linea
1 (complementarial).

Ayudas de emergencia a
CP vulnerables y PF (obras

L.3 . - Concurrencia CPy PF 15 553.033 4 194.150 35%
de todo tipo para situacio-
nes graves).
Ayudas de emergencia a
unidades de convivencia
Lg Yunerables para obras en i PF 116 424.857 5 23.247 5%
elementos  privativos  (po-
breza energética y accesibi-
lidad).
27
TOTALES 181 3.036.906 19 831.471

%

CP: Comunidades de Propietarios  PF: Persona Fisica

En la tabla siguiente se recoge un resumen del alcance de la inversién fomentada en ambas convocatorias (im-
portes en millones de euros):

Portales Viviendas Inversién Ayudas

atendidos atendidas realizada concedidas
Convocatoria 2016 (ejecutada 2016-2018) 16 196 3,9 M€ 1,8 M€
Convocatoria 2017 (ejecutada 2018-2020) 31 475 7,6 M€ 3,03 M€

Mds del 80% de los beneficiarios se localizan en los distritos de Delicias, Casco histérico, El Rabal, San José,
Las Fuentes y Torrero.

Incidencias detectadas en la revisién de la muestra

— Las bases reguladoras de ambas convocatorias han sido aprobadas por acuerdo del Consejo de Administra-
cién de ZV3¢, cuando deberian haberse aprobado por el Ayuntamiento de Zaragoza.

La redaccién de las bases reguladoras debe realizarla la administracién competente (art. 17 LGS), que en el
caso de las Corporaciones Locales se realizard “en el marco de las bases de ejecucién del presupuesto, a través
de una ordenanza general de subvenciones o mediante una ordenanza especifica para las distintas modalidades
de subvenciones” (art. 17.2 LGS). El contenido minimo de las bases reguladoras se regula en el art. 17.3 LGS.

— El Consejo de Administracién de ZV es el que resuelve la concesién o denegacién de las ayudas, que podré
ser recurrida en el plazo de quince dias desde su notificacién ante el Concejal Delegado de Vivienda como érgano
tutelante de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda.

3¢ Acuerdos de 20/10/2016y 15/11/2017, respectivamente, para las convocatorias de 2016 y 2017.
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Los recursos administrativos estén regulados en los articulos 112 y ss. de la ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comin de las Administraciones Pdblicas, y entre los mismos no existe un recurso ante
el érgano administrativo de tutela de una sociedad mercantil piblica.

— No consta la publicacién de la de concesién de las subvenciones en la seccién de la provincia de Zaragoza
del “Boletin Oficial de Aragén, incumpliendo el articulo 22.8 OGS del Ayuntamiento de Zaragoza.

— El informe de valoracién de las solicitudes, que constituye la base de la propuesta de resolucién, la efectia
el Jefe del Area de Rehabilitacion Urbana y Proyectos de Innovacién Residencial, incumpliendo los articulos 21
LSA, y 20.5 de la OGS del Ayuntamiento de Zaragoza que exigen la intervencién de una comisién de valoracién,
formada por al menos tres miembros, que realizard el examen de las solicitudes y elaborard un informe en el que
figurard la aplicacién de los criterios de valoracién y el orden preferente resultante. Ademés, la Ley 5/2017, de 1
de junio, de Integridad y Etica Publicas, exige que los miembros de la comisién de valoracién sean técnicos.

— El art. 34.5 LGS y art. 40.2 LSA, exigen que los beneficiarios de subvenciones estén al corriente de pago de
sus obligaciones fributarias en el momento del pago de la ayuda. En todos los expedientes de la muestra, los certi-
ficados que se aportaron con la solicitud estaban caducados, dado que tienen una validez de é meses contados
desde la fecha de su expedicién. Ademds, falta certificado en 2 de los expedientes de dos subvenciones concedi-
das en 2017 (LIO16 y LIO17). En las concedidas en 2018 solo hay declaracién responsable y en el momento del
pago no se aporta certificado.

— En el expediente 2017/L1-016 hubo un error en el célculo al descontar la cuantia recibida por DGA, que-
ddndose en el 43% por lo que se pagaron 41.906,91 euros de menos. Este edificio realizé satisfactoriamente las
obras con las ayudas concedidas y no ha habido reclamacién por su parte.

— En tres expedientes (2016/L1-29, 2016/LI11-085 y 2017 /L1-019) el informe del auditor no cumple el plazo
méximo para justificar las obras que serd de 30 dias naturales a partir de la fecha de terminacién. El informe de
auditoria de la cuenta justificativa de uno de los expedientes es anterior a la terminacién de la obra (2016/L1-003).

— En el expediente 2016/L1-027 la comunidad de propietarios no ha aportado los tres presupuestos que exige
el art. 31.3 LGS.

— En marzo de 2020 se efectué el pago de la ayuda del expediente 2017/ LII-040, aunque la comunidad de
propietarios no habia presentado el informe de auditor exigido por las bases reguladoras para las obras que supe-
ran 50.000 €.

— En 2 expedientes (2016/L1-:029 y 2016/L111:060), el porcentaje de ayuda otorgado es inferior a los que les
corresponderia segun las bases reguladoras, debido a que se agoté el presupuesto de la convocatoria. Segin indi-
ca la sociedad, estos expedientes se quedan en lista de reserva por la parte de subvencién no concedida.
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ANEXOS
ANEXO 1. Balance de situacion.

ACTIVO Ao 2016  Ano 2017 Ao 2018

A. ACTIVO NO CORRIENTE 110.349 109.251 113.671
. Inmovilizado intangible (1) 468 442 428
II. Inmovilizado material (2) 2.966 3.044 2.972
IIl. Inversiones inmobiliarias (3) 104.698 103.579 108.129
V. Inversiones financieras a largo plazo (4) 2.073 2.088 2.067
VI. Activos por impuesto diferido 4 4 4
VII. Deudas comerciales no corrientes 140 94 71
B. ACTIVO CORRIENTE 29.867 34.440 34.380
Il. Existencias (5) 17.052 17.052 13.168
lll. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar (6) 5.178 7.635 8.468
V. Inversiones financieras a corto plazo 10 0 0
VI. Periodificaciones a corto plazo 0 1 2
VII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes (7) 7.627 9.752 12.742
TOTAL ACTIVO 140.216 143.691 148.051

Nota: Importes en miles de euros

(1) Inmovilizado intangible: representa de media un 0,3% del activo y se corresponde principalmente a ce-
siones de los derechos de superficie para el desarrollo de su actividad y aplicaciones informdticas. Durante los
ejercicios en estudio no se han producido ni altas ni bajas por lo que la disminucién se ha debido a la amortiza-
cién de los bienes por el uso normal de la actividad.

(2) Inmovilizado material: representa de media un 2% del activo. Se recogen las construcciones para uso
propio, equipamiento, mobiliario, software...Se amortizan entre 108 y 123 miles de euros cada ejercicio.

(3) Inversiones inmobiliarias: representa de media un 73% del activo, siendo por tanto la partida més signifi-
cativa. Recoge los inmuebles (solares y construcciones) destinados a la obtencién de ingresos mediante su arren-
damiento.

Los solares y las construcciones en curso no se amortizan y las construcciones se amortizan entre un 2% y un 4%,
registrdndose un gasto anual medio por amortizacién de 2.411 miles de euros. Ademds, la cartera de inmuebles
que gestiona la sociedad es sometida a tasacién por expertos para detectar posibles deterioros en su valor.

(4) Inversiones financieras a corto y largo plazo: representan de media un 1,4% del activo y correspon-
den principalmente a la constitucién de depésitos y fianzas en el Ayuntamiento de Zaragoza y en la Diputacién
General de Aragén (700 miles €) y depésitos en Bancos (1.085 miles €). El resto son otros créditos a L/P.

(5) Existencias: representan de media un 11% del activo. En el ejercicio 2018 se observa una fuerte disminucién
debida al traspaso de varios solares y construcciones en curso de existencias a inversiones inmobiliarias por el
cambio de destino inicial de venta a arrendamiento de la obra futura.

(6) Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar: representan de media un 5% del activo. En los ejerci-
cios 2017 y 2018 han aumentado un 47% y un 10,91%, respectivamente, respecto del ejercicio anterior. Estos
saldos recogen principalmente deudas pendientes de cobro del Ayuntamiento de Zaragoza y de la Diputacién
General de Aragén (6,5 millones y 7,5 millones pendientes en 2017 y 2018).

(7) Efectivo y otros activos liquidos equivalentes: representan de media un 7% del activo y se correspon-
den con cuentas y depésitos en entidades de crédito a nombre de la Sociedad. En cuanto a la capacidad de la
empresa para hacer frente a sus deudas a corto y medio plazo, el activo circulante es un 2,5 veces el exigible a
corto plazo, mostrando un buen dato.
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PASIVO Ao 2016 Ao 2017 Ao 2018

A. PATRIMONIO NETO 108.976 114.052 120.422

Fondos propios 44.696 45.931 47.556
. Capital (1) 1.803 1.803 1.803
Ill. Reservas (2) 32.006 31.704 31.830
VI. Otras aportaciones de socios (3) 10.463 12.086 13.457
VII. Resultado del ejercicio 424 338 466
Subvenciones, donaciones y legados recibidos (4) 64.280 68.121 72.866
B. PASIVO NO CORRIENTE 19.303 16.400 13.495

Il. Deudas a largo plazo (5) 19.109 16.197 13.279
IV. Pasivos por impuesto diferido 193 202 215

VI. Acreedores comerciales no corrientes 1 1 1

C. PASIVO CORRIENTE 11.937 13.239 14.134

Il. Provisiones a corto plazo (6) 536 329 332
lll. Deudas a corto plazo (5) 3.818 4.199 4.204
V. Acreedores comerc. y ofras cuentas a pagar (7) 7.583 7.331 7.657
VI. Periodificaciones a corto plazo (8) 0 1.380 1.941
TOTAL PASIVO 140.216 143.691 148.051

Nota: Datos en miles de euros.

(1) Capital: La participacién del Ayuntamiento de Zaragoza en el capital social es el 100%.

(2) Reservas: los aumentos se producen por la aplicacién del resultado del ejercicio anterior y las disminuciones
por diferentes reclasificaciones contables de activo y pasivo contra reservas. Los movimientos mds significativos en
los ejercicios fiscalizados fueron: en 2016 aumentan en 3.204 miles de euros por la cancelacién de saldos conta-
bles diversos de la Diputacién General de Aragén contra patrimonio neto y en 2018 se reducen en 445 miles de
euros por el registro de insolvencias de clientes de afios anteriores.

(3) Otras aportaciones de socios: Las subvenciones, donaciones y legados no reintegrables recibidos de
socios se registran directamente en los fondos propios (Consulta 8 BOICAC n°® 77/2009). En 2016 y 2017 se
recibieron 1.623 miles de euros anuales y en 2018 se recibieron 1.371 miles de euros.

(4) Subvenciones, donaciones y legados recibidos: representan de media un 60% del patrimonio de la sociedad
y se corresponden con entregas de fondos o de bienes del Ayuntamiento de Zaragoza y otras administraciones, que se
destinan a financiar o construir activos fijos y bienes cuyo destino final serd el arrendamiento o venta.

Respecto a la proporcién entre fondos propios y deudas, en los ejercicios 2016-2018 el patrimonio neto representa
entre el 77% y el 81% del pasivo total, es decir, solo el 20% del activo estd financiado por terceros.

(5) Deudas a largo y corto plazo: Principalmente se trata de deudas con entidades financieras por préstamos
hipotecarios sobre las viviendas (21.050, 18.255 y 15.405 miles de euros, respectivamente en 2016, 2017 y
2018). Por ofro lado, el importe registrado en ofros pasivos financieros se debe a las fianzas y depésitos recibidos.
(6) Provisiones a corto plazo: corresponden a provisiones por litigios en curso, mayoritariamente con comuni-
dades de propietarios, que se van aplicando al resultado cuando existe una sentencia firme.

(7) Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar: El saldo principal son los anticipos de clientes por
compra de vivienda (6.665 miles de euros de saldo en los tres ejercicios analizados). El resto son los importes
pendientes de pago a acreedores por suministros y servicios al cierre de cada ejercicio.

(8) Periodificaciones a corto plazo: corresponden a partidas presupuestarias recibidas en este ejercicio o en
anteriores que se van a gastar en anos posteriores.
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ANEXO 2. Cuenta de pérdidas y ganancias

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS Ao 2016 Aio 2017  Aio 2018

A) OPERACIONES CONTINUADAS

1. Importe neto de la cifra de negocios (1) 7.076 7.293 8.319
2. Variacién de existencias de productos terminados

y en curso de fabricacién 2 | (681)
3. Existencias de promocién en curso y edificios construidos

incorporados al inmovilizado (2) 4.044
4. Trabajos realizados por la empresa para su activo 94 50 109
5. Aprovisionamientos (3) (426) (16) (3.795)
6. Ofros ingresos de explotacion (4) 2.243 2.512 2.490
7. Gastos de personal (5) (3.988) (4.344) (4.556)
8. Otros gastos de explotacién (6) (5.875) (5.654) (7.144)
9. Amortizacién del inmovilizado (7) (2.482) (2.572) (2.600)
li(i.r;rr;pgj:rc;csién de subvenciones de inmovilizado no Hna(r;) 3447 2512 3.85]
11. Deterioro y resultado por enajenac. de inmovilizado (46) (21) 180
12. Otros resultados (26) 281 (100)
RESULTADO DE EXPLOTACION 19 41 117
13. Ingresos financieros (9) 900 671 663
14. Gastos financieros (9) (494) (373) (313)
RESULTADO FINANCIERO 406 298 350
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 425 339 467
15. Impuestos sobre beneficios (10) (1) (M (1)
RESULTADO DEL EJERCICIO 424 338 466

Nota: datos en miles de euros. Ingresos en azul

(1) Importe de la cifra de negocios: la principal fuente de ingresos es el arrendamiento de inmuebles (apro-
ximadamente 5.400 miles de euros cada afio), seguido de los ingresos por otros servicios (entre 1.800 y 2.300
miles de euros anuales). La venta de inmuebles es muy variable (14 miles de euros en 2017 y 502 miles de euros
en 2018).

(2) Existencias de promociones en curso y edificios construidos incorporados al inmovilizado: en
2018 se traspasaron de existencias a inversiones inmobiliarias, varios solares y construcciones en curso por cam-
bio de destino inicial de venta a arrendamiento de la obra futura. Esto ha originado el reconocimiento en la cuenta
de resultados de la correspondiente variacién de existencias en este epigrafe.

(3) Aprovisionamientos: el incremento del gasto de 2018 se debié al reflejo contable en “consumo de terrenos
y solares” de la transferencia de existencias a inmovilizado explicado anteriormente.

(4) Otros ingresos de explotacién: 2,2 millones en 2017 y 2018 proceden del Ayto. de Zaragoza por en-
cargos de gestién para acciones finalistas (plan vivienda joven, plan de captacién de vivienda vacia, acondicio-
namiento del edificio Harinera, etc). Se incluyen también subvenciones UE (140 y 214 miles de euros en 2018 y
2017, respectivamente). El resto son indemnizaciones de companias de seguros y ofros ingresos menores.

(5) Gastos de personal: el nimero medio de empleados ha sido de 84, 91 y 96, en los ejercicios 2016 a
2018, respectivamente. La composicién del Consejo fue de 11 consejeros en todos los ejercicios (no se han abo-
nado dietas, ni concedido anticipos ni créditos a los consejeros).
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(6) Otros gastos de explotacién: esta partida se compone principalmente de gastos por servicios exteriores,
de los cuales, 2.902 miles de euros en 2018 corresponde a gasto de reparaciones, mantenimiento, conservacién,
reposicién y mejora de los inmuebles gestionados y 3.210 miles de euros a ofros servicios (que incluye 1.809 miles
de euros de ayudas concedidas a la rehabilitacién).

(7) Amortizaciéon del inmovilizado: la mayor parte del gasto de amortizacién corresponde a la amortizacién
de construcciones en arrendamiento (2.343, 2.428 y 2.463 miles de euros en los ejercicios 2016 a 2018, respec-
tivamente).

(8) Imputacion de subvenciones de inmovilizado no financiero y otras: subvenciones aplicadas al
ejercicio procedentes del Ayuntamiento de Zaragoza, Diputacién General de Aragén y otras administraciones, que
se destinan a financiar o construir activos de inmovilizado o de existencias cuyo destino final serd la venta. La
imputacién a resultados se realiza por la depreciacién sufrida y, en el caso de subvenciones que financian existen-
cias, se imputan a resultados al vender estas.

(9) Ingresos y gastos financieros: los gastos financieros son los intereses por la deuda contraida de diversos
préstamos hipotecarios con entidades financieras y los ingresos financieros son las subvenciones recibidas por la
subsidiacién de intereses de dichos préstamos.

(10) Impuesto sobre beneficios: bonificado en el 99% (art. 34 Ley 27/2014), lo que hace un tipo efectivo del
0,25% (frente al tipo general vigente a partir de 2016 del 25%), por tener como actividad la prestacién de servi-
cios que son competencia de entidades locales municipales en forma de sociedad mercantil con capital enteramen-
te municipal
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ANEXO 3.

Rendicion de contratos mayores 2017-18

Sombreados los contratos seleccionados en la muestra

o Tipode |Procedimiento d impart2 de
" Objeto del Contrato pode | Frocedimienta 88 | djudicacién € Adjudicatario
ORDEM Contrato adjudicacion .
| LV.A. excluido)
Obras de construccian de edificio para 80 viviendas tuteladas con servicios comunes, situado en la
1 calle Fray Luis Urbano n? 92 de Zaragoza, 8 ejecutar por la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, Obras Abierto 5.395.000 DRAGADOS,S.A. -ES
5.LU.
Obras de rehabilitacion energética del edificio de 53 viviendas, situado en la calle Maestro Telleria X
2 |n212-20dez jecutar por ls Sociedad Municips| Z Viviends, S.LU., en el ob: e 7oa03p | COMSTRUCCIONE RUBI
2 - & £3ar; Z3, 8 ejecutar ria I a unici ar; za Viviends, a.L.U., en marco ras 2
" == sl . pele== = 5 publicidad MORTE, 5.4 -ES
del proyecto BUILDHEAT [G.A. : 680658 EEB-2015) por procedimiento negociado.
Obras de acondicionamiento de |as plantas primers y segunds de la Antigus Fabrica de Harinas CONSTRUCCIONES

3 situada en Avenida de SanJosé n? 201y 203 de Zaragoza, = ejecutar por |z Sociedad Municipsl Obras Abierto 678.997 MARIAND LOPEZ
Zaragoza Viviends, 5. L.U. NAVARRO,5.A.U.- ES
Senvicio de mantenimiento de lnslslstemas |nfnrrlr|at|cn5, suministro & !nstala:lnn de hardwarey HIBERUS, SISTEMAS

4 software y servicio de implantacion y capacitacion para la virtualizacion de los sistemas de Senicios Abierto 402 500 .

. o - . - INFORMATICOS, 5.L. - ES
infarmacion de |a Sociedad Municipal Zaragoza Viviends, 5. L.U.
Suministro y colocacidn de carpinteria exterior en 24 viviendas de los edficios sitos en 1z calle BERNAOBRAS ¥

. o " . . L - .

5 A!Ej.andruCasuna n2 23y n? 37 de Zaragoza, propiedad de |2 Sociedad Municipal Zaragoza Suministro Abierto 124113 PROYECTOS, 5.L. - ES
Viviends, 5.L.U.

Servicio consistente en el apoyo a |a gestion de participacion vecinal en el marco del proyecto
BUILDHEAT G.A. 6B0658-H2020-EEB-2015 | bl de viviend iales sita I LABEZINDALLA, 5. COOP. -

6 europen I : EI'! el blogue de vivie .asso.cla ez sitas EI’|. .E Senicios Abierto 71.250 .
calle Maestro Telleria n? 12-14-16-18-20 del barrio Oliver de Zaragoza cofinanciado por la Unign ES
Europea dentro del PROGRAMAHORIZONTE 2020

7 Zervicio de soporte, mantenimiento y mejors de las aplicaciones infformaticas desarrolladas 3 senvici Negociado sin 25.000 APLICA SOFT SOLUCIONES

anicios 1 P
medida para la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, 5.L.U. publicidad INFORMATICAS, 5.L. - ES
{Lote 1) Servicio consistente en campafia publicitaria para |2 produccion y divulgacion del
"Al tu vivienda" destinado a | ilizacid tacidn de viviend i | -
pmgrama egra tu vivienda = .IIHE ala I'.|'|DVI IZEEID.H.Y captacion .VYVIEH avatia ene Sanicios Abierto 11265 ARAGON D|G|TALJ s L
municipio de Zaragoza para su cesion 3 I3 Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, 5.L.U. con

g destino al alquiler
{Lote 2} Servicio consistente en campafia publicitaria para |a produccion y divulgacion del
pruglraln'!a ‘Alegra tu viviends' dEsllzllnadu ala I'.I'IDVI|IZEEIDlI'Ily' captacion del\.r!\rlendavatla enel Senicios Abierto 25510 PROXIMIA HAVAS, 5.L.
municipio de Zaragoza para su cesion 3 Iz Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, 5.L.U. con
desting al akquiler
Servicio consistente en la redaccidn del proyecto bésico y de ejecucidn, coordinacidn de

3 seguric.:la.d ysal.udypruyectusdz insmlaciun:s nEcEsarir..ts. p.am |E.EjECutifir| de I.asubrasde. Sanicios Abierto 13105 Teofilo Martin S3enz y
acondicionamiento de las tres plantas superiores del edificio antigua harinera sito en avenida 5an ofros
José 201-203 de Zaragoza. Fase || direccion de obra de planta 12 y 22,

Total contratos 2017 7.564.772

1 Sun'finistrude !'n.r.tbiliariu para af:rfndiciunamienmde\riviEndaspmpiedadugestiunadaspurla Suministro Abierto £7.500 MUEBLES NEBRA, 5.L - ES

Sociedad Municipal Zaragoza Viviends, 5.L.U.
{Lote 1} SEI’\I’DEIFI de assorarrflem:n para- I.a maodificacion ?f!'EdEEEIDn de proyectos a.(lsrjelm:esde - ) ALBERTO HAERING ¥
las obrasa realizar por la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, 5.L.U. para la ampliacion del Senicios Abierto 16.500 OTROS
parque plblico de vivienda social de alguiler

) TLo‘leb?_] SEI’\I’IEI:I de asEID;:rrT:n:: :‘ara- I.a mlozdrflcacbnllr?r !'Ed:cc:):ﬁe prwllaclns a.(lst.:elnt:_slde s " reeo 10AQU IN SANCHEZ

LLUL t X

a5 ol I'ESIE I'-EE izar ?l:.ll' a3 Ch ! IJHI{:.IW aragoza Vivienda, para la EmﬂIEEIDﬂ el ErnvICios erto CLIMENT ¥ OTROS
pargue publico de vivienda social de alguiler
{Lote 3} Servicio de asesoramiento para la medificacion y redaccion de proyectos existentes de

" . - - B - . BHAUS ARQUITECTURA
la= obrasa realizar por |2 Sociedad Municipal Zaragoza Viviends, 5. L., para |z ampliacion del Senicios Abierto: 16.500 EFICIENTE S.L
parque publico de vivienda social de alquiler -
Servicios de consultoria para |z adaptacion al reglamento [UE) 2016/673 del Paralamento

3 Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a |a proteccidn de datos, 3 adjudicar Senicios Abierto 33.592 OESIA NETWORKS, 5.L. - ES
medisnte procedimiento abierto por |3 Sociedad Municipal Zaregoza Viviends, 5.L.U.

a Servicio de ejecucion de medios de publicidad para |z campafia "Alegra tu Vivienda " a realizar por — Abierto ST T S B e TE
s Sociedad Municipal Zaragoza Viviends, 5.L.U. nicios simplfficado : E=s
Consultoria y asistencia técnica para la adaptacion y modificacion de los proyectos de ingenieria -

] Kemertarios o & o de eincucid oo v e/ a1 Nesocisdo s DISEN O, DESARROLLO ¥

5 y;:u TE:::I:S‘:;T;PT:.E .a;DSE;E.SP;DYE;CDSEE E]E;I.I:M‘;ﬂ E?c;E :rrl:jugf.ycf:l;rn; Sanicios Egc:I! .d::n 12900 DIRECCIGN DE
( arrln el Arral a.,c |5c|5. .cun rigs yc. .EI'I uro 2-4 (bamio aldefierro) de Zarmgozs, 3 publici INSTALACIONES, 5.L. - ES
realizar por la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, S.L.U.

Asistencia ticnica para la adaptacidn, modificacion y redac cidn de proyectos de ingenieriz y /o N iado =i

13 memarias complementarios 3 dos proyectos de gjecucidn situados en ¢f Contamina 4 y edificio Semicios Eg‘:! d:: " 10.350 PEDRO FUNES,S.L. - ES

sito en ¢ Osa 36 de la ciudad de Zarsgoza publict
Total contratos 2018 202.092
Total contratos 2017-2018 7.766.864
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ANEXO 4.

Rendicion de contratos menores 2017-18

Sombreados los contratos seleccionados en la muestra.

N2 de Import=
ruesta Descripcidn Tipo contrato | adjudiacidn € Adjudicatario
(VA excluida)

1 Servicio consistente en |a realizacidn de certificados de eficiencia energética de inmubles propiedad o Sarvicios 15000 ALOUILER SHOP ZARAGOZA -PICASSD 34,
gestionados por la Socedad Municipal Zaragoza vivienda. S.LU. 5L
Suministro de mobiliario para el acondicdonamiento de 5 viviendas propiedad de Zaragoza Vivienda - =

¢ mameemmrr e v e Suministras .23 HIPOPOTAMO EUROPA, SL

a Suministro & instalacidn decésped artificial y rescondicionamiento del existente para la zona comunitaria del Suministros 15679 OBRASY CONTRATAS ESPACIOS VERDES,
grupo de viviendas de Parque Gaya Il i SL

6 ;tr:sde acondidonamiento vivienda sita en calle pintor Stolz nf7, Bajo |, propiedad de Zamgoza vivienda, Obras 16000 CONSOLIDA OLI VER, 5.1

5 Suministro de fotocopiadoras para distintas Areas dela Socedad Municipal Zaragoza Vivienda, 5.LL. Suministros 15.048 CANOM ESPAﬁA,SA.
Suministro de pinturasy material accesoro pars las actuaciones 3 realizar en los edificios y viviendas -

U propiedad de Zaragoza Vivienda dentro del “Plan de Indusidn Sociclaboral para |2 ciudad de Zaragoza 2017 ErIEes i MR en b Al
Suministro de muebles de cocina y material accesorio para |as actuaciones a realizar en viviendas propiedad . »

2 de Zaragoza Vivienda dentro del " Plan de Inclusién Sociclaboral para la cudad de Zaragoza 2017 EOIEs Ty Sl S E R AR h i
Suminist instalzcian d i di iti lacic I itorizacion d T -
iviendas ropiedad de s Socadad Munical Braoea Vivienda . U, danwo delPan Municipalde | Suminisvos | sas0  |CENTRO DE INVESTIGACION DE RECURSS

prapE: " = B s i ¥ CONSUMOS ENERGETICS [CRCE)
Pobreza Energética 2016
Servicio consistente en &l mantenimiento, durants |3 temporada de verano, de |3 piscina de 12 zona
comunitaria del grupo de viviendasen Parque Goya ||, propiedad de Ia Sociedad Municipal Zarsgoza Viviends | Servicios 5173 TECMAN 5.L.
S LU
Suministro de traviesas de pino y materiales accesorios para las actuadones a realizar para el .
. - . 5 StT 4521 EIFORSA
scondicionamisnto de solares, dentro del “Plan de Indusion Sociolsboral para |z ciudad de Zarsgozs 2007 uminisres
Ser\rii:iun.:r!'lsistentl.z.a"l EI{untmIFE.cnicu [OCT) de |z calidad .d.E|PI'D\fECtﬂyd.E la gjecucion dE|EDbIE.dE B ECA, ENTIDAD COLABORADORA DE LA
construcrion de edificio para 80 viviend as tuteladas con sarvicios comunes, situado en |3 calle Fray Luis Servicioz 4351 ADMINISTRACIGN, S.LU
Urbano n2 92 de Zaragoza, a ejecutar por |2 Socedad Municdpal Zaragoza Viviends, 5..LU. T
Servicio consistente en al realizacidn de tazacidn a efectns del mercado hipotecario de edificio para 20
viviendas tuteladas con servidos comunes, situado en calle Fray Luis Urbano ng 92 de Zaragozs, 3 ejecutar Servicios 2995 KRATA, S.A
por |2 Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, 5.LU.
TOTAL 2017 133472
Servicio consistente en el analisisdel retorno social y economico de medicion de impacto de evaluadon y de

3 pronastico de la actividad desarrollada por el Centro Comunitario Oliver y del proyecto de alojamientos con Servicios 14.000 FUNDACION ECOLOGIA ¥ DESARROLLO:
servicios comunes en calle Fray Luis Urbano n? 92 de Zaragoza.

2 Suministro de tres equipesde cadioproteccion pars las sedes de Zaragoza Vivienda Suministros 6196 SERVITROMIX C. TORRES MORENO S.L
Servicio consistente en |a realizacidn de Certificados de Eficiencia Energética de inmuebles propiedad de lz L. :

10 Sociadad Municipal Tarasnza Vivienda, S.LU. Servicios 18.000 MARIA ISABEL GONZALEE ALVAREZ
Zervicio de elaboracidn de un programa de dinamizacion de actividades participativas en torno al proyecto”

11 Azoteas Verdes" en un edificic de alquiler social propiedad de Zamgoza Vivienda, ubicado en calle San Pablo Servicios 12.000 El Ganchillo Sodal
n.2 83-85

o Servicio postal dE.rEmg?da,.tmm mi :mtq admisidn, dasificacién, curso, transporte, distribucién y entregs de . ET CORREDS (GRUPOSEF)
su correspondendia ordinaria y certificada

13 Contratacion de seguridad para |z obra de rehabilitacién energética situado en |a calle Telleria 12-20de Servicios 10974 CI5, COMPANIA INTEGRAL DE SEGURIDAD
Zaragpza a ejecutar por Zaragoza Vivienda, 5.LU S.A
Suministro de muebles de cocina y material accesoric para las actuaciones a realizar en viviendas propiedad - -

Tl e e P e e e T el T il e S SRR B LT B
Serfru:lude dinamizacion de |a ampania "Alegra tu viviends" promaovida por la Sodedad Munidpal Zaragoza Servicios 6150 PEDRO MANUEL CORTES MOLES
Vivienda 5. L. U.

SEI'VI.I:I.DEDHSISCEﬂtE E.n.la realizacicn de tasadones de inmuebles y solares propiedad de la Sodedad Sarvicios 2000 TECNICOS EN TASACION S.A.
Municipal Zaragoza Viviends, 5.LU.
Suministro de pint efl exi islanty excterk difici iedad de Z;
w\:’::ldal'ﬂ & pintura reflexiva aslante para erores, para su uso en eaimaos prope: e Larsgoza Suministros 2893 Material Innovative Gessllschaft mbH
Senvicio de conexion wifi de 12 viviendas propiedad de Ia Sodedad Municipal Faragozs Viviends, SLU. Servicios 4118 PEPEMOBILE, S.L
Contrato d icios de fi io ial "Atendon al ciudad Iz UIAC ion de |a Sociedad

n IE e SEWICI’DSI .E formacon presenca noaon al cu ano para la Y recepaon de la 1 Sarvicios 3300 AYANET RECU HUMANOS S.L
Municipal Zaragoza Viviends, 5.LU.
Suministro d biliari i rtidos dentro del Con i | INJUVE destinado a f; [

mini m EI.TIIJ iliario para. ms.uscnmpa idos dentro del Convenio con & inado afavorecerfa | o L 3151 HIPOPOTAMO EUROPA, SL
sutonomia de jovenes en alojamiento temporal
Senvicio espedializado de asistencia témica para la reslizacion del Balance del Bien Comun 2017 Servicios 3.000 ANTONIQ BRETON HERNANDEZ
Sur!1|n|5tru de equipo multifundonal para utilizacion por departamentos de Iz Sodedad Munidpal Zaragoza Suministras 2000 CANGN ESF‘AﬁA, sa.
Vivienda 5.LU.
servicios de asistencia téonica a efectos de Iz preparacion y presentacidn por |2 Sociedad Municipal Zaragoza
\iviends, 5L U. de una propuesta para participar en calidad de socio en el programa de la Unian Europes Servicios 3.000 EURCQUALITY SARL
Horizonte 2020, pars |a convocatoria denominada H2020-LC-5C3-EE-1-2018
Servicio consistente en |3 realizacidn de una certificacion geomeferenciada de distintos solares de Zarszoza Servicios 2000 INGEMIEROS SUPERIORES EN
propiedad de |a Sociedad Municipal ZaragozaViviends 5.L UL i CARTOG RAF’IA, SC.P
Resto [inferiores a 3.0005) 26.364

TOTAL 2018 156.545
TOTAL 2017- 2018 290.017
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ANEXO 5. Encargos de ejecucion 2017-2018

Sombreados los encargos seleccionados en la muestra.

Fecha del % del encargo Importe
L . Importe del N® de L
ne | Ejercicio Objeto del encargo Acuerdodel [ 0 contratado con adjudicado
ena@rgoe contratos .
endarge terceros (VA incl.)
Encargar a la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, SLU la gestion de ayudas directas
1 2017 |al alquiler para el ejercicio de 2017 conforme al procedimiento de concesion 12/05/17 2.172.573 0,0%

aprobado.

Encargar a la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, SLU, Ia ejecucion de las obras de
2 2017 |acondicdionamiento de las plantas 12 y 22 de la antigua Fabrica de Harinas, situada en 18/05/17 800.000 100,0% 3 876.163
Avda. S5an José 201-203 de Zaragoza,

Encargar a la sociedad M unicipal Zaragoza Vivienda, SLU la gestion de ayudas
destinadas a la rehabilitacion para el gjercicio 2017, conforme al procedimiento de
concesion establecido en la normativa reguladora de subvenciones, que deberd ser
aprabado por el Consejo de administracion de la Sociedad Municipal

3 2017 26/05/17 | 2.950.000 0,0%

Encargar a la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda 5LU, la gestion de vivienda
4 2017 |publica y programas sodales Centro de Dinamizacion Social Margen lzquierda (CEDIS) | 07/07/17 207.200 100,0% 2* 135.000
y Centro Comunitario Oliver.

Encargo a la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, 5.LU., |a promodon de viviendas
sociales municipales en alquiler en suelos propiedad de la misma, procediendo, previa

5 2017 _, = Pro 13, proced 06/10/17 | 594.926 0,0%
adaptacion de los proyectos a la normativa vigente, a la posterior ejecudon de las
obras.
Encargar @ la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, SLU la continuacion de las
& -
2017 propuestas de plan de chogue contra la pobreza energética iniciado en el afio 2016 7f10/17 154.000 100,0% z 150.177
2 2017 Encargar a la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, SLU, la ejecucion del proyecto de 10/1/17 100.000 79,2% 5 79218
"Azoteas Verdes”
g 2017  |CAPTACIGN 2017, Resolucién Concejal de Vivienda 20/7/17 1.808.000 3.6% 3 54947
3 2018 Encargo para_ Iz gjecucidn del Proyecto “Locales Vivos” por la Sociedad Municipal 12/01/18 230,000 0,0%
Faragoza Vivienda, S.L.U
Encargar a la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, SLU la realizadon de cuantas
actividades de caramer material, técnico o de servicios sean precisas para el
ple] 2018 . _ _‘ D o= 27/11f18 150.000 100,0% 1 172.643
acondidonamiento del local sito en Parque Goya Il para destinarlo a Centro
Comunitario

Encargar a la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, SLU la realizaddn de cuantas
n 2018 |actividades de caracer material, técnico o de servicios sean precisas para la gestion 27/11/18 148.000 91,2% 1 135.000
de alojamientos con servicios comunes en la calle Antonio Leyva, n® 92

Encargar a la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, SLU la realizadidn de cuantas
actividades de carader material, técnico o de servicios sean precisas para la gestion
de proyectos de participacion vecinal con los arrendatarios de viviendas gestionadas
por Zaragoza Vivienda, Proyectos Comunitarios

2 2018 27/11/18 | 189.000 0,0%

Encargo a la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, 5L U, lagestion de ayudas

destinadas a la rehabilitacion en zonas delimitadas conforme al procedimiento de
1= 2018 e N R N " . 27f11/18 2.800.000 0,0%
concesion establecido en Ia normat iva reguladora de subvenciones que debera ser

aprobado por el Consejo de Administracion de la Sociedad Municipal

Encargar a la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, SLU la realizadon de cuantas
14 2018 |actividades de caracter material, técnico o de servicios sean precisas para la gjecucion | 27/11/18 1.869.000 50,9% 2 951.969
de lasobras de Rehabilitacidon del parque pablico de vivienda social.

Encargar a la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, SLU la realizadidn de cuantas
actividades de caracter material, técnico o de servicios sean precisas para continuar

15 2018 . . ) _ 27/11/18 B04.863 13,4% 6 107 .690
con la promocion de viviendas sociales en alquiler
Encargar a la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, SLU la realizadidn de cuantas

o T actividades de caracter material, técnico o de servicios sean precisas para la gjecucion 1711718 TR 03,8% : - ErEEE

de las obras de rehabilitacion del Eje Central del Parque Torre Ramona (Zona 1 del
Plan Director)

Encargar a la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, SLU Iz gestion de ayudas
7 2018 _g N P= _ = N : g " & - 27/11/18 200.000 0,0%
destinadas a comunidades de propietarios para su adaptacion a vehiculos elécricos

Encargar a la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, SLU la gestion del Plan de

Vivienda Joven a través de cesion de suelo de titularidad munidpal y de Zaragoza

15 2018 ) N ) 3 L palv |aE 27/11/18 | 400.000 0,0%
Vivienda a sociedades cooperat ivas y entidades sin animo de lucro para la promocion

de viviendas destinadas preferentemente a jovenes

CAPTACION 2018
13 2018 150.000 34,0% 5 51.051
Consignada partida presupuestaria 13/7/18 !

TOTAL 16.827.562 40,3% 35 3.755.554

* 1 contrato no cuantificado (adjudicacion por predos unitarios )
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ANEXO 6. Muestra de ayudas al alquiler 2017-2018

2017
% gasto
@ Importe
NUmero Renta Ayud Gast Gasto g
i uda astos ngresos q
N°  Beneficiario de subvencién alquiler Y ) 9 alquiler
mensual comunidad anuales
meses mensual mensual sobre
2017 q

ingresos

1 *ERXDD2* 9 2.621,28 329,93 253,64 65,13 141,42 8.485,00 20%

2 *rExBO4* 9 2.548,44 317,66 283,16 50,7 85,20 5.163,40 20%

3 *HRAERT* 9 2.537,73 306,75 281,97 62,91 87,69 6.703,34 20%

4 *rEBOGH* 9 2.507,31 306,49 278,59 57,3 85,20 5.165,24 20%

5 *rETE4** 2 34,78 150,04 17,39 16,15 148,80 8.927,80 20%

6 *HKHTEE** 1 30,04 178,67 30,04 23,31 155,36 9.196,60 20%

7 *HELQQHX 3 29,67 218,40 36,66 43,89 225,63 10.095,82 27%

8 FrREXLLT* 1 16,21 307,71 271,65 50 86,06 5.163,40 20%

9 FEERTIE* 1 6,15 213,43 6,15 49,07 256,35 15.551,00 20%
Nota: el periodo de ayudas es de 1/3/2017 a 31/12/2017. La convocatoria anterior finalizaba el 31/3/2017. A partir de 2018 es anual.
Los expedientes con periodo de ayudas < 9 meses son por fallecimiento (n° 5 y 7) o por inicio alquiler en diciembre (n° 6 y 8).
Justificacion porcentajes de ayuda < 20%-30%:

N°7: deberia actualizarse la ayuda hasta el 30%. Se efectia en el ejercicio siguiente.
N° 9:E| 27/4/2017 se le comunica que no le corresponde ayuda a partir del mes de abril (ayuda indebida en el mes de abril).
2018
% gasto
Nomero Renta Gasto .
Importe Ayuda Gastos Ingresos alquiler
N°  Beneficiario de alquiler alquiler
subvencién mensual comunidad anvales sobre
meses mensual mensual )
ingresos

1 *E*Q50** 12 3.748,92 329,78 312,41 67,63 85,00 8.203,12 12%

2 *rEXAZE* 12 3.736,08 329,78 311,34 67,63 86,07 5.164,24 20%

3 *EEBOBHH 12 3.332,40 306,49 277,70 57,30 86,09 5.164,24 20%

4 *EEQ9** 12 3.296,52 318,34 274,71 42,45 86,08 5.178,60 20%

5 *HRLTBHX 12 3.220,80 353,40 268,40 0,00 85,00 8.424,00 12%

6 *EEXQ] 6> 0,5 59,23 238,91 108,00 0,00 130,91 7.854,00 20%

7 *EEQQ7** 2 46,12 138,60 23,06 33,00 148,54 8.927,80 20%

8 KEXTAT** 2 28,40 167,48 14,20 0,00 153,28 9.196,60 20%

9 *ERQTO** 0,5 24,57 139,20 44,80 0,00 94,40 6.874,00 16%

10 ****765* 1,5 12,14 275,14 7,92 0,00 267,22 10.688,88 30%

Nota: el periodo de ayudas es de 12 meses. Los expedientes con periodo de ayudas < 12 meses son por fallecimiento (n° 7) o por
inicio alquiler en noviembre/diciembre (n°6, 8, 9 y 10).

Justificacién porcentajes de ayuda < 20%-30%:

N°1: actualizacién de la ayuda a partir de abril por cambio de la situacién de ingresos. Se efectia recdlculo de la ayuda

(247,39€/mes| para no superar el 20%.
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ANEXO 7. Muestra de subvenciones a la rehabilitacién 2017-2018
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ANEXO 9. Informe de situacién del alquiler en Espaia (ejercicio 2018)

Fuente: Indice Estatal de Alquiler de Vivienda (Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana). Sin infor-
macién en las CCAA de Pais Vasco y Navarra.

Grafico 1.a. Renta media del alquiler y rango entre el percentil 25 y 75 segun Sistema estatal indices alquiler
vivienda en el afio 2018 (€/m?® mes) por comunidades auténomas.
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Grafico 1.b. Cuantia media del alquiler y rango entre el percentil 25 y 75 segln Sistema estatal indices
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Mapa 1.a. Renta media del arrendamiento por provincias segin informacion del Sistema estatal de indices
alquiler vivienda para la tipologia de vivienda colectiva (€/m2.mes).
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Mapa 1.c. Superficie media de las viviendas arrendadas por provincias segin informacién del Sistema
tal de indi. lquiler vivienda para la tipologia de vivienda colectiva (m?).
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Gréfico 2.a. Renta media del alquiler segin Sistema estatal indices alquiler vivienda en el afio 2018
(€/m’.mes). Municipios de mas de 100.000 habitantes.
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Grafico 2.b. Cuantia media del alquiler segun Sistema estatal indices alquiler vivienda en el afio 2018
(€/mes). Municipios de mas de 100.000 habitantes.
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ALEGACIONES RECIBIDAS

[Las alegaciones se encuentran a disposicién de las diputadas y diputados en la Secretaria General de la Cé-

maral.



6878 BoLeTiN OFICIAL DE LAS CORTES DE ARAGON. NUMERO 104. 21 DE ENERO DE 2021

TRATAMIENTO DE LAS ALEGACIONES

OBSERVACIONES DE LA CAMARA DE CUENTAS
Alegacion 1
Contestacion de la Camara de Cuentas

El Director Gerente alega que de la plantilla de 102 personas, no todos trabajan a tiempo completo, y que
suponen 96 trabajadores equivalentes a tiempo completo.

Conviene aclarar que la plantilla aprobada (documento que se incorpora al presupuesto del Ayuntamiento)
cuenta con 79 puestos y, por lo tanto, existen 23 trabajadores “fuera de plantilla”, tal como se explica en la con-
clusién n® 5 del informe.

No se acepta la alegacién, aunque se incorpora esta precisién en la conclusién.

Alegacion 2

Contestacién de la Camara de Cuentas

Las alegaciones recogen justificaciones o aclaraciones que no modifican el informe.

Alegacion 3

Contestacién de la Cadmara de Cuentas

Se alega que la falta de ejecucién del Plan de Inversiones obedece a la falta de aprobacién del Presupuesto
General del Ayuntamiento de Zaragoza para el ejercicio 2019.

Efectivamente, el art. 50 del TRIRHHLL exige para “la concertacién de cualquiera de las modalidades de crédito
previstas ... que la corporacién o entidad correspondiente disponga del presupuesto aprobado para el
ejercicio en curso, extremo que deberd ser justificado en el momento de suscribir el correspondiente contrato, péli-
za o documento mercantil en el que se soporte la operacién, ante la entidad financiera correspondiente y ante el
fedatario pdblico que intervenga o formalice el documento”.

Sin embargo, conviene sefialar que, una vez aprobado el presupuesto por el Ayuntamiento de Zaragoza, tam-
bién es necesaria la previa autorizacién de la operacién de endeudamiento por el Pleno de conformidad con el
art. 54 del TRIRHHLL. No obstante, en el ejercicio 2020 que el Ayuntamiento si dispuso de presupuesto municipal
aprobado tampoco se autorizé la financiacién por el Pleno.

En consecuencia, se admite parcialmente la alegacién y se modifica el informe.

Alegacion 4

Contestacidn de la Cadmara de Cuentas

Se alega que en el célculo del coste unitario de gestién de inmuebles deberian considerarse también los garajes
y trasteros porque también suponen un trabajo de gestién.

Efectivamente, para el cdlculo del coste unitario de la actividad de “gestién del alquiler social”, la Cdmara
de Cuentas no ha considerado ninguno de los garajes y trasteros, por entender que, en general, van asocia-
dos a una vivienda o local. Légicamente, el alquiler de garajes y trasteros como Gnico inmueble tiene un gasto
de gestién, aunque muy inferior al coste de gestién de las viviendas y locales (que incluyen ofros gastos rele-

g que muy g y q y g
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vantes como los de conservacién y reparacién o el gasto de personal de seguimiento familiar). Por lo tanto,
de considerar también los garajes y trasteros no asociados a una vivienda o local, el coste de gestién de los
inmuebles se reduciria.

Los modelos para el cdlculo de los costes unitarios no son univocos y, por ello, el criterio adoptado por la Cé-
mara de Cuentas en el informe se puso en conocimiento de la entidad fiscalizada, que mostré su conformidad con
el modelo de imputacién de costes propuesto.

En esta fase del procedimiento de alegaciones al informe, la Cdmara de Cuentas no puede comprobar la vera-
cidad de los datos aportados en la alegacién sobre la vinculacién o no a viviendas y locales.

En consecuencia, no se acepta la alegacidn, aunque se incorpora una aclaracién en una nota al pie del informe
para su mejor comprension.

Alegacion 5

Contestacion de la Camara de Cuentas

La alegacién recoge aclaraciones que corroboran lo indicado en el informe.

Alegacion 6

Contestacién de la Cadmara de Cuentas

Se solicita la sustitucién del término “ociosos” para evitar confusién, ya que no se trata de viviendas inactivas,
sino que se encuentran en proceso de puesta a punto para destinarse al alquiler.

La Cdmara de Cuentas ya explica en la conclusién que la existencia de viviendas sin alquilar esta suficientemen-
te justificada y enumera las causas. También consta en el informe la rotacién de las viviendas.

No obstante, se admite la alegacién y se modifica el informe para mayor claridad.

Alegacion 7

Contestacién de la Cadmara de Cuentas

La alegacién aclara que el plazo de duracién minimo del alquiler no es de un afio, sino el que establece la Ley
de Arrendamientos Urbanos (5 o 7 afos segln la redaccién que ha tenido desde 1995). A continuacién, la alego-
cién reproduce la clausula de la duracién del contrato de arrendamiento de vivienda, que textualmente dice: “el
plazo de duracién del arrendamiento...es de un afio y, de conformidad...”

La alegacién no contradice lo indicado en el informe, no obstante, para mayor claridad se incorpora una mati-
zacién al informe.

Alegacion 8

Contestacion de la Camara de Cuentas

La sociedad alega que los 29 casos en los que no se tienen datos sobre ingresos pueden obedecer a aquellas
tipologias que no lo requieren, como alojamientos de universitarios o compra aplazada.

Las conclusiones de fiscalizacién se obtienen de las bases de datos que fueron proporcionados por la sociedad.
Efectivamente, en la tabla del informe no se detallan aquellos supuestos que, por distintas causas, aparecian en la
Base de Datos con un guion (); se trata de 226 supuestos que se incluyeron en la categoria “< 10.000 €”.

Son los siguientes:
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Causa justificada “SIN INGRESOS” N° viviendas
Venta aplazada 53
Estudiantes y habitaciones compartidas 52
Perceptores de IAl, incapacidad permanente, pensidn alimenticia... 30
Erradicacién chabolismo 23
Otros (reserva DGA y Zaragoza Alquila) %
Datos sin ingresos por baja alquiler en el afio 59
TOTAL 226

Con respecto a las penalizaciones y al cruce de informacién con la Agencia Tributaria, las alegaciones recogen
justificaciones o aclaraciones que no modifican el informe.

Se acepta parcialmente la alegacién y se incorpora una nota al pie del informe, aunque se mantiene la inciden-
cia sobre la ausencia de ingresos en 29 supuestos, diferentes de los 226 sefialados en la tabla anterior, en los que
no se especifica la causa de la ausencia de ingresos de la unidad familiar.

Alegacion 9

Contestacién de la Camara de Cuentas

La alegacién no contradice lo indicado en el informe y, ademds, la sociedad se compromete a incorporar esta
mejora en préximos ejercicios.

Como se indica en la conclusién n° 5 del informe, el documento denominado “plantilla” que acompafan al
presupuesto solo recoge 79 puestos con una descripcién incompleta. Existen 23 trabajadores “fuera de plantilla” al
cierre de 2018.

Las alegaciones recogen justificaciones o aclaraciones que no modifican el informe.

Alegacion 10

Contestacién de la Cadmara de Cuentas

Se alega que los contratos temporales que mencionan en las conclusiones no todos superan el plazo mdximo
previsto legalmente.

la Cémara de Cuentas ya indica en el informe que “algunos” contratos temporales superan el plazo mdximo
previsto legalmente y se detallan los trabajadores que han obtenido la condicién de personal indefinido no fijo al
cierre de 2018 (2 en total, de los cuales Gnicamente 3 mediante sentencia, el resto reconocidos de oficio).

En consecuencia, no se admite la alegacién y no se modifica el informe.

Alegacion 11

Contestacién de la Cadmara de Cuentas

Se aclara que “al cierre de los trabajos de campo (julio 2020) no existian 12 trabajadores mds sino 1 més”.

De acuerdo con la informacién aportada a la Cédmara de Cuentas sobre antigiedad de la plantilla, a fecha
15/07/2020 habia 23 trabajadores con contratos temporales que superaban el periodo de 3 afios. En fase de
alegaciones se han revisado de nuevo las fechas de alta de los contratos temporales vigentes a julio de 2020 y se
ha comprobado que 23 trabajadores superan la duracién de 3 afos.

En consecuencia, no se admite la alegacién y no se modifica el informe.



BoteTiN OFICIAL DE LAS CORTES DE ARAGON. NUMERO 104. 21 DE ENERO DE 2021 6881

Alegacion 12

Contestacion de la Camara de Cuentas

Se alega que, desde finales de 2019, se estd trabajando en la redaccién de una oferta de empleo para que se
puedan realizar las convocatorias en cumplimiento de la Disposicién Adicional 29° LGPE 2018 y que estos proce-
sos deberdn aprobarse y publicarse en los ejercicios de 2018 a 2020, por lo que legalmente todavia se estd en
plazo legal para poder aprobarlo.

La alegacién no contradice lo indicado en el informe, aunque para mayor claridad se incorpora esta matiza-
cién en la conclusién.

Alegacion 13

Contestacion de la Camara de Cuentas

Las alegaciones recogen justificaciones o aclaraciones que no modifican el informe.

Alegacion 14

Contestacion de la Camara de Cuentas

Las alegaciones recogen justificaciones o aclaraciones que no modifican el informe.

Alegacién 15

Contestacidn de la Cadmara de Cuentas

En la primera parte de la alegacién, se indica que el Plan de Inversiones Zaragoza Vivienda 2018-23 no ha
perdido su vigencia, ya que fue aprobado por Gobierno de Zaragoza en sesién de fecha 18 de mayo de 2018 y
en la actualidad no ha sido revocado y continda en vigor.

Efectivamente, el plan de inversiones seguia en vigor, pero no se estaba ejecutando de acuerdo con el calenda-
rio previsto por falta de acceso a la financiacién (segin lo indicado por la sociedad en el trabajo de campo).

Hay que sefialar que los contratos temporales por obra o servicio tienen una duracién méxima de tres afios, por
lo que no puede constituir su objeto el cumplimiento de un plan de 6 afios de duracién. Estos contratos tienen que
responder a una actividad independiente, con autonomia y sustantividad propia con respecto a la principal de la
empresa.

La segunda parte de la alegacién indica que los dos contratos temporales analizados, sélo uno de ellos conti-
nua de alta en la sociedad, lo cual ha sido confirmado en fase de alegaciones.

En conclusién, se admite parcialmente la alegacién y se modifica el informe.

Alegacion 16

Contestacién de la Cadmara de Cuentas

La sociedad aporta en fase de alegaciones un acta de fecha 22-12-2016 para acreditar que se ha cumplido
con la obligacién de informar al Comité de Empresa.

Lo que consta en el acta es la comunicacién al Comité de Empresa de la creacién de cinco puestos de trabajo,
pero no la comunicacién de la transformacién de 4 contratos de obra y servicio en contratos de interinidad.

Las alegaciones recogen justificaciones o aclaraciones que no modifican el informe.
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Alegacion 17

Contestacidn de la Cadmara de Cuentas

Las alegaciones recogen justificaciones o aclaraciones que no modifican el informe.

Alegacion 18
Contestacidn de la Camara de Cuentas

La sociedad alega que ha venido asegurando la transparencia y el acceso piblico a la informacién de su acti-
vidad contractual dando publicidad a sus licitaciones en su Perfil de Contratante y para los contratos SARA en el
Diario Oficial de la Unién Europea.

Lo que no se cumplia hasta marzo de 2018 era la publicacién de las licitaciones de los contratos y los resulta-
dos de su adjudicacién en la Plataforma de Contratacién del Sector Piblico (regulada en el articulo 334 TRLCSP),
establecida en la disposicién adicional tercera de la Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad
de mercado, que aplica directamente a las sociedades mercantiles incluidas en el articulo 3.1 d) TRLCSP.

Las alegaciones recogen justificaciones o aclaraciones que no modifican el informe.

Alegacion 19

Contestacién de la Camara de Cuentas

Se alega que en el contrato n° 5 de la muestra, el precio base de licitacién (PBL) resulta del precio de ejecucién
material (PEM) de cada obra, en relacién con la superficie 0til de las viviendas.

Si bien es cierto que en la cldusula 5 del PCAP hay una relacién uniforme (sin justificar) entre superficie y PEM,
no se justifica la relacién entre el PEM y el precio base de licitacién del servicio de asesoramiento.

En consecuencia, no se admite la alegacién y no se modifica el informe.

Alegacion 20

Contestacion de la Camara de Cuentas

Se alega que en la cldusula 5 del PPT se describen detalladamente las actividades que debe ejecutar el adjudi-
catario del contrato en la prestacién del servicio.

La cldusula 5 del PPT recoge un conjunto de acciones que se describen de forma genérica sin concretar nimero
minimo de actuaciones, calendario, frecuencia de las mismas..., a excepcién de la realizacién de un “InfoDay”
(dia de puertas abiertas del edificio para que todos conozcan las actuaciones) y la exigencia de un “Punto De In-
formacién y Asesoramiento Energético” abierto a toda la ciudadania del barrio.

En consecuencia, no se admite la alegacién y no se modifica el informe.

Alegacion 21

Contestacion de la Camara de Cuentas

Se alega que las mejoras se describen y valoran por el responsable de cada contrato en su informe técnico y se
otorga una puntuacién o, si se considera que no tienen valor econdmico, se valoran a cero. Ademds, se somete a
la Mesa de Contratacién que revisa la valoracién técnica efectuada y tiene la potestad de validarla o no.

Los requisitos, limites, modalidades y caracteristicas que permitan identificar suficientemente las mejoras deben
estar incluidos en los pliegos y deben ser conocidos por los licitadores con anterioridad a la presentacién de pro-
posiciones.

En consecuencia, no se admite la alegacién y no se modifica el informe.
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Alegacion 22

Contestacidén de la Cadmara de Cuentas

No se trata de una alegacidn, sino de una propuesta de redaccién de recomendacién de la Cdmara de Cuen-
tas sobre la “necesidad de que entidades del Sector piblico como la Sociedad Municipal, que es servicio técnico y
medio propio del Ayuntamiento de Zaragoza, pueda acceder a la Plataforma de Intermediacién de datos para
facilitar la comprobacién de datos y cumplir lo que dispone la Ley 39/2015, evitando al ciudadano la aportacién
constante de los datos que ya constan en otras Administraciones”.

Se incorpora esta precisién en la recomendacién n° 6 del informe.

Alegacion 23

Contestacién de la Camara de Cuentas

Se alega que el ajuste calculado por la Cdmara de Cuentas en el cémputo de los ingresos para comprobar la
adecuada clasificacién de la sociedad segin la normativa SEC deberia ser 289 miles de euros (en vez de 681
miles de euros) porque 392 miles de euros corresponden a traspasos de existencias a inmovilizado.

Efectivamente, de acuerdo con el Manual de la IGAE para el cdlculo del déficit en Contabilidad Nacional
(adaptado a las Corporaciones Locales), los ingresos por trabajos realizados para su propio inmovilizado no
computan como “ventas”, por lo que el ajuste deberia ser sélo por 289 (el porcentaje calculado sube del 41 al 42
%).

En consecuencia, se admite la alegacién y se modifica el informe.

Alegacion 24

Contestacion de la Camara de Cuentas

La Cdmara de Cuentas comprobé en los trabajos de fiscalizacién que en el cémputo de ingresos que se consi-
deran para el célculo de la regla del 50%, se incluyen las ayudas al alquiler de vivienda.

La alegacién explica el procedimiento de contabilizacién de las ayudas directas al alquiler pagadas por el
Ayuntamiento de Zaragoza, el cual ya fue revisado por la Cdmara de Cuentas durante el trabajo de campo.

Al respecto, conviene destacar la complejidad y la opacidad de la forma de contabilizacién de estas ayudas
directas (que terminan reflejdndose como ingresos por alquileres en la misma cuenta 704), dado que no se informa
del importe de las ayudas pagadas por el Ayuntamiento por cuenta de los inquilinos en ninguna de las notas de la
memoria de las Cuentas Anuales.

Por otro lado, tampoco es correcto que las cuentas 652 y 759 queden saldadas porque las ayudas concedidas
son inferiores a la transferencia del Ayuntamiento para el pago de estas ayudas, por lo que en la cuenta
7590300004 queda un sobrante que tampoco son “ingresos de mercado” y que deberian ajustarse para el cdlcu-
lo del porcentaje segin la normativa SEC.

En cualquier caso, el cdlculo del porcentaje de ingresos de mercado sobre los costes de produccién para com-
probar si es correcta la sectorizacién de la sociedad como “productor de mercado” estd siendo revisado actual-
mente por la IGAE, como se indica en el informe.

Por ello, la conclusién de la Camara de Cuentas estd redactada de forma condicionada a la resolucién que
adopte la IGAE al respecto.

En consecuencia, no se acepta la alegacién y no se modifica el informe.

Alegacion 25

Contestacion de la Camara de Cuentas

La Cdmara de Cuentas ya indica en su informe que se trata de una obligacién del Ayuntamiento y que el cdlcu-
lo se realiza de acuerdo con las instrucciones de la Intervencién.
Las alegaciones recogen justificaciones o aclaraciones que no modifican el informe.
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Alegacion 26
Contestacién de la Cadmara de Cuentas

La alegacién recoge justificaciones o aclaraciones que no modifican el informe.

Alegacion 27

Contestacién de la Camara de Cuentas

Se alega que la falta de certificaciones mensuales en el contrato n° 1 se debe a un error de redaccién del PPT,
ya que esta forma de pago sélo se prevé para los contratos de obras y no de servicios.

Para la justificacién de la ejecucién de un contrato de servicios es perfectamente admisible la exigencia de certi-
ficaciones mensuales.

La alegacién recoge justificaciones o aclaraciones que no modifican el informe.

Alegacion 28

Contestacién de la Camara de Cuentas

Se alega que al presentarse un solo licitador, una vez analizado el contenido de la plica y la puntuacién obte-
nida, el Secretario de la Mesa propuso dar por finalizado el proceso, considerando que no habia més aspectos
sobre los que se pudiera negociar al haber obtenido la maxima puntuacién.

La negociacién es elemento sustancial del procedimiento negociado y su elemento diferenciador.

La alegacién no contradice lo indicado en el informe, en consecuencia, no se modifica el informe.

Alegacion 29

Contestacién de la Cadmara de Cuentas

Respecto del importe de gasto sin contrato en vigor de los servicios prestados por uno de los acreedores anali-
zados, se alega que la Camara de Cuentas ha incurrido en un importante error al haber incluido también los pa-
gos por “suplidos” (gastos abonados por el abogado por cuenta de la sociedad). Se adjunta en fase de alegacio-
nes la documentacién acreditativa de los pagos realizados por cuenta de la sociedad (peritaciones, impuestos,
facturas de notarios y de registros de la propiedad...).

La Cédmara de Cuentas quiere puntualizar que los auditores no dispusieron de esta documentacién durante los
trabajos de campo; Unicamente se aportd en su momento el contrato vencido (4 afios de duracién entre diciembre
2010 a diciembre 2014} y las dos prérrogas formalizadas (2015 y 2016).

La Cdmara de Cuentas ha revisado la documentacién aportada en fase de alegaciones, aunque no se han fis-
calizado los gastos ni la correccién del procedimiento seguido, porque durante el trdmite de audiencia no procede
realizar trabajos de fiscalizacion.

No obstante, a la vista de los justificantes presentados, se corrigen las cuantias de los servicios prestados sin
contrato en vigor (32.254 euros, Iva incluido, en cada ejercicio fiscalizado).

Se admite la alegacién y se modifica el informe.

Alegacion 30

Contestacidn de la Cadmara de Cuentas

Las alegaciones recogen justificaciones o aclaraciones que no modifican el informe.
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Alegacion 31

Contestacion de la Camara de Cuentas

Se alega que es el Ayuntamiento quien define el objeto del encargo y su cuantia a través de sus partidas presu-
puestarias.

No se aporta nueva documentacién justificativa que corrobore la alegacién. Los informes aportados durante el
trabajo de campo habian sido elaborados por la sociedad.

En consecuencia, no se admite la alegacién y no se modifica el informe.

Alegacion 32

Contestacién de la Camara de Cuentas

La primera parte de la alegacién sefiala que la sociedad cumple con la obligacién de registrar las subvenciones
en la BDMS desde 2014 y, con base en esos datos, se elaboran las Memorias anuales y se suministra la informa-
cién al portal de transparencia. La Cédmara de Cuentas ha comprobado que la informacién sobre subvenciones se
publica en el Portal de Transparencia, por lo que se deduce la correccién de lo alegado. Se acepta la alegacién.

La segunda parte de la alegacién hace referencia a la falta de publicidad en la BSNS y explica que desde el
27 de marzo de 2019, el Ayuntamiento de Zaragoza dio de alta a la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda,
S.L.U. en el “Directorio Comin de Unidades Orgdnicas y Oficinas de Registro de las Administraciones piblicas”,
debiendo cumplir a partir de dicha fecha con las obligaciones de publicacién en la BDNS. Se incorpora este hecho
posterior en nota al pie.

En relacién con las subvenciones de rehabilitacién 2018 sin publicar por valor de 73.398€, la sociedad solicita
que se especifiquen los expedientes para subsanarlo. El detalle de las subvenciones sin publicar es el siguiente:

CP DAROCA 60/LI 53.613 €
**x203**/ 14 6.000 €
FrRXBTAX* /12 6.000 €
FERQ42** /12 y L4 7.785 €

TOTAL 73.398 €

En conclusién, se acepta parcialmente la alegacién y se modifica el informe.
Alegacion 33

Contestacion de la Camara de Cuentas

Se alega que las ayudas directas al alquiler no se publican en el BOPZ teniendo en cuenta el objetivo de estas
ayudas y en cumplimiento de la Ley Orgdnica 1/1982, de 5 de mayo, de proteccién civil del derecho al honor, a
la intimidad personal y familiar y a la propia imagen. Esta excepcién estd prevista en el articulo 22.8, péarrafo
segundo de la OGS del Ayuntamiento.

Al respecto, conviene aclarar que el art. 22.8 también exige que la normativa reguladora de las ayudas prevea
la exclusién de la publicacién en la BDNS y, sin embargo, las bases reguladoras de estas ayudas no recogen la
exclusién.

Por otro lado, las ayudas directas al alquiler si se publican en el Portal de Transparencia del Ayuntamiento con
los datos anonimizados mediante la ocultacién parcial del DNI, sin que se haya cuestionado la debida proteccidn
del derecho al honor, la intimidad personal y familiar y la propia imagen.

En consecuencia, no se admite la alegacién y no se modifica el informe.
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Alegacion 34

Contestacidn de la Cadmara de Cuentas

Con respecto a las ayudas al alquiler, la sociedad solicita que se precise que se trata de una ayuda directa del
Ayuntamiento de Zaragoza.

Se admite la alegacién y se incorpora la matizacién en el pérrafo el informe.
Alegacion 35

Contestacion de la Camara de Cuentas

Se alega que algunas lineas van destinadas a unidades de convivencia vulnerables, por lo que les es de aplica-
cién la innecesaridad de la publicacién en el BOPZ establecida en el apartado segundo del punto 8 del articulo 22
de la OMS del Ayuntamiento de Zaragoza.

Se reiteran las observaciones de la Cdmara de Cuentas a la alegacién n® 33.
En consecuencia, no se admite la alegacién y no se modifica el informe.

Alegacion 36

Contestacion de la Camara de Cuentas
Las alegaciones recogen justificaciones o aclaraciones que no modifican el informe.

Alegacion 37

Contestacién de la Camara de Cuentas
Las alegaciones recogen justificaciones o aclaraciones que no modifican el informe.

Alegacion 38

Contestacion de la Camara de Cuentas

Las alegaciones recogen justificaciones o aclaraciones que no modifican el informe.
Alegacion 39

Contestacion de la Camara de Cuentas

Se alega que en el Expte. 2016/L1-027, la Comunidad de Propietarios no presenté los 3 presupuestos porque
inicié las obras antes de la publicacién de la convocatoria y, conforme a la base 5° de las bases reguladoras apar-
tado f), no era necesaria su presentacién.

La publicacién de la convocatoria fue el 27/10/2016 y la concesién de la licencia de la obra se otorgé el
20/09/2018. Las fechas de las facturas que se detallan en la cuenta justificativa anexa al informe del auditor
comprenden el periodo mayo 2018 a mayo 2019, fechas posteriores a la publicacién de la convocatoria. Por ofro
lado, y segin se establece en la base 5° de las bases reguladoras apartado f}, “en el supuesto de que ya tengan
asignada la empresa constructora, deberdn incluir informe indicando las razones que lo motivaron y los criterios
utilizados”. Dicho informe no ha sido aportado.

En consecuencia, no se admite la alegacién y no se modifica el informe.
Alegacion 40

Contestacidn de la Cadmara de Cuentas

Las alegaciones recogen justificaciones o aclaraciones que no modifican el informe.
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