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8. JUSTICIA DE ARAGON

Informe anual del Justicia a las Cortes
de Aragon, 2000.

PRESIDENCIA DE LAS CORTES DE ARAGON

Presentado en las Cortes de Aragoén por el Justicia de
Aragon el Informe anual a que se refiere el articulo 35 de la

Ley 4/1985, de 27 de junio, reguladora del Justicia de Aragdn,
y en virtud del articulo 9 del Reglamento de organizacion y
funcionamiento de Justicia de Aragdn, se ordena su publica-
cién en el Boletin Oficial de las Cortes de Aragon.

Zaragoza, 6 de abril de 2001.

El Presigiente de las Cortes
JOSE MARIA MUR BERNAD
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PRIMERA PARTE

ANALISIS INSTITUCIONAL DEL FUNCIONAMIENTO ANO 2000

CAPITULO I

Organizacion interna

1. DEL PERSONAL DE LA INSTITUCION.

En el afio 2000, ha continuado trabajando el mismo equi-
po que fue nombrado por el Justicia de Aragon Fernando
Garcia Vicente, tras su toma de posesion el 25 de mayo de
1998 y que es el siguiente:

GABINETE:

Asesora Jefe del Gabinete: Rosa Aznar Costa, Lcda. en
Derecho, Subdirectora del Instituto del Suelo y la Vivienda
de Aragon.

Asesora Jefe de Prensa: Teresa Bruned Martin, Periodis-
ta, técnico en control y sonido.

Secretaria Particular del Justicia: Rosa Cavero de Pe-
dro, Lcda. en Filosofia y Letras.

Secretaria de la Asesora Jefe: Elena Lambea Lazaro, Lcda.
en Derecho, funcionaria del Ayuntamiento de Zaragoza.

Secretaria de la Jefe de Gabinete: Lourdes Abril Diaz,
Funcionaria de la Diputacion General de Aragén.

ASESORES:

Asesora Jefe: Mercedes Terrer Baquero, Magistrada es-
pecialista de lo social, Gltimo destino Sala de lo Social del tri-
bunal Superior de Justicia del Pais Vasco.

Asesores Responsables:

M.* Rosa Casado Monge, Fiscal, encargada de Menores
y Discapacitados en la Fiscalia de Lérida.

Isabel Gonzalvo Callaved, Letrada de la Diputacion Gene-
ral de Aragon.

Ignacio Murillo Garcia-Atance, Administrador Superior de
la DGA, Profesor de la Escuela de Practica Juridica.

Francisco Polo Marchador, Magistrado.

Asesores de Area:

Isabel de Gregorio-Rocasolano Bohorquez, Abogado.

Jests Insausti Lopez, Licenciado en Ciencias Bioldgicas,
Director del Parque Natural Posets-Maladeta'.

Jorge Lacruz Mantec6n, Abogado.

Jesus Daniel Lopez Martin, Licenciado en Derecho, Se-
cretario del Servicio Provincial de Ordenacion Territorial, O.P.
y transportes de Teruel.

Carmen Martin Garcia, Catedratico de Matematicas de Ins-
tituto, profesora de la Escuela de Ingenieros de Zaragoza.

1 A finales de septiembre, el Asesor Jestis Insausti Lopez se reincorporo a la Dipu-
tacion General de Aragon, y fue nombrada para este puesto Nuria Gayan Margeli, Li-
cenciada en Farmacia y experta en Medio Ambiente.

Funcionarios:

Responsable del Departamento de Administracion: Eva
Sanz Ayala.

Técnico Informatico: vacante dotada’.

Oficial administrativo de servicios econdmicos: José Ig-
nacio Pérez Veintemilla.

Oficial administrativo de Servicios Generales: Mercedes
Gracia Sancho.

Auxiliares administrativos: Javier Sola Lapeifia, Blan-
ca Navarro Miral, Marina Leén Marco, Ana Dominguez
Lafuente.

Ujier Conductor: Daniel Alonso Escuder.

Ujier: Javier Calvo Sanchez.

Chofer: Fernando Laiglesia Castro.

2. DE LOS MEDIOS.

a) De los medios materiales:

Durante el afio 2000, se han prorrogado los contratos de
asistencia técnica que fueron adjudicados mediante concur-
so a principios de 1999:

— contrato de limpieza

— contrato de vigilancia

— contrato de mantenimiento de instalaciones de clima-
tizacion, fontaneria e incendios

Respecto al contrato de asesoramiento informatico que
finaliz6 en noviembre de 2000, se ha sustituido por una pla-
za de plantilla de Técnico Informatico a cubrir en el afio 2001.

b) De los medios econ6micos:

El Justicia de Aragdn, contd con el siguiente presupues-
to aprobado por las Cortes de Aragon para 2000:

Total capitulo Incremento
s/1999
Capitulo I: 159.223.142 ptas. 34%
Capitulo 11: 81.166.000 ptas. 0%
Capitulo 1V: 1.600.000 ptas. 0%
Capitulo V1: 8.100.000 ptas. 0%
TOTAL: 250.089.142 ptas. 2,6 %

2 La plaza de Técnico Informatico se ha dotado en parte con la amortizacion de la

plaza de auxiliar de mantenimiento.
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CAPITULO II

Resumen estadistico de la actividad de la Institucion

INTRODUCCION GENERAL.

1. Se han tramitado este afio 1.150 quejas por 1.092 el afio
anterior, con un incremento aproximado del 5%. Muchas de
las quejas son colectivas, sin embargo se registran como un
solo asunto, aunque estén firmadas alguna de ellas por 8.000
personas distintas.

Se han abierto de oficio 35 expedientes, el mismo niime-
ro que el afio anterior.

2. Atendiendo al organismo al que hace referencia la que-
ja, la distribucion es la siguiente: 393 referidas al Gobierno de
Aragoén, por 383 el afio anterior; 192 referidas al funciona-
miento de la Administracion periférica del Estado por 169 el
afio anterior. A la Administracion local se refieren 355 por 313
el afio anterior.

3. Las quejas de Zaragoza y provincia han aumentado al
pasar de 829 a 892. Las de Huesca han permanecido estables
al haber este afio 154 una mas que el anterior y las de Teruel
han disminuido al pasar de 81 a 71, tras dos afios sucesivos
de aumento.

4. Por materias el mayor numero de quejas se refiere a
Funcién Puablica 170, Interior 101 (multas de trafico) y Educa-
cion 86. En estas mismas materias el afio 1.999 se tramitaron
148, 85 y 63 expedientes.

5. Se han realizado 228 Sugerencias o Recomendaciones
por 188 el afio anterior. El aumento ha sido del 18%. En dos
afios se han duplicado las sugerencias.

Han sido aceptadas, en el momento de realizar este infor-
me, 153 por 109 el afio anterior. Practicamente las mismas que
si sumamos los afios 1996, 1997 y 1998.

Han sido rechazadas 27 por 16 el afio anterior, el 12%. De
las rechazadas 11 se refieren a la falta de motivacion de las
multas de trafico. Esta Institucion comparte el criterio unani-
me de los Juzgados de lo contencioso de Zaragoza. El Ayun-
tamiento sin embargo espera que un dia se modifique este
criterio interponiendo un recurso extraordinario en interés de
la ley.

No han obtenido respuesta 13 por 11 el afio anterior y es-
tan pendientes de contestacion 35 por 49 el afio anterior.

6. Sin necesidad de dictar sugerencia se han resuelto 178
expedientes. La mera intervencion del Justicia solicitando in-
formacion ha hecho que la Administraciéon en unos casos
agilizara la tramitacion, y en otros rectificara su actuacién. En
otros 240 casos el ciudadano se ha considerado satisfecho
con la informacidén suministrada por el Justicia. Si sumamos
estos dos apartados con las Recomendaciones realizadas lle-
gamos a la conclusién de que por la intervencion del Justi-
cia se ha resuelto su problema al ciudadano en 646 casos, es
decir en mas de la mitad de los expedientes en los que ha in-
tervenido la Institucidon, que son 1.150. Con un aumento de
62 casos respecto al afio anterior.

Aunque no dan lugar a expediente se han tramitado mas
de 3.000 consultas.

1. REGISTRO DE ENTRADAS Y SALIDAS.

Durante el afio de 2000, la Institucion registré 4.017 do-
cumentos de entrada e igualmente registrd 8.895 escritos de
salida.

Su distribucion fue la siguiente:

REGISTRO DE REGISTRO DE
ENTRADAS SALIDAS
ENERO: 304 710
FEBRERO: 383 807
MARZO: 397 855
ABRIL: 318 637
MAYO: 388 874
JUNIO: 372 793
JULIO: 342 819
AGOSTO: 244 493
SEPTIEMBRE: 298 749
OCTUBRE: 348 743
NOVIEMBRE: 371 800
DICIEMBRE: 252 615
TOTAL: 4.017 8.895

2. QUEJAS.

2.1. REGISTRO DE QUEJAS RECIBIDAS.

En el afio 2000, se han recibido en la Institucion un total de
1150 quejas, archivandose a 31 de diciembre de 2000, 1085 ex-
pedientes por haber finalizado la intervencion de la Institucion,
siendo el estudio comparativo con afios anteriores el siguiente:

ANO QUEJAS QUEJAS
TRAMITADAS ARCHIVADAS

1996 993 1055

1997 1435 1204

1998 1081 1151

1999 1092 1086

2000 1150 1085

1997

1998

Quejas tramitadas 2000



Boletin Oficial de las Cortes de Aragdn. Numero 128 - fasciculo 1.° - 7 de mayo de 2001 5597

1996

Quejas archivadas

2000

2.2. TRATAMIENTO DE LOS EXPEDIENTES DE QUEJAS.

De los 1150 expedientes que tuvieron entrada en la Insti-
tucion en el afio 2000 habian sido archivados a 31 de diciem-
bre de 2000, 786, por lo que contintan en tramitacion en el
2001, 364. Hay que tener en cuenta que teniamos pendientes
a 31 de diciembre de 1999, 353 expedientes de afios anterio-
res, por lo que podemos concluir que durante el periodo a
que se contrae el presente informe se han tramitado 1503 ex-
pedientes de queja, de los que se han resuelto por uno u otro
motivo 1085. Contintian en tramitacion en el 2001, 418 expe-
dientes, cifra ligeramente superior a la del afio anterior.

DISTRIBUCION EXPEDIENTES ATENDIDOS EN 2000
Expedientes incoados en 2000 1150

Expedientes arrastrados de 1999 318

Expedientes arrastrados de 1998 34

Expedientes arrastrados de 1997 1

TOTAL EXPEDIENTES

TRAMITADOS 1503 100%
Expedientes archivados de 2000 780

Expedientes archivados de 1999 277

Expedientes archivados de 1998 28

Expedientes archivados de 1997 0

TOTAL EXPEDIENTES

ARCHIVADOS 1085 72,19%
EXPEDIENTES PENDIENTES

EN 2001 418 27,81%

0%

0%

2%

21%

B arrastrados de 1997
B arrastrados de 1998
Oarrastrados de 1999

0,
7% mincoados en 2000

Procederemos ahora a ver mas detenidamente las actua-
ciones realizadas en la tramitacion de los expedientes

DISTRIBUCION DE LOS 1150 EXPEDIENTES
INCOADOS SEGUN SU TRAMITACION

| Expedientes admitidos a supervision 245  2130%
| Expedientes admitidos a mediacion 395  3435%
| Expedientes admitidos ainformacién 266  23,13%
| Total expedientes admitidos 906 78,78 %

DISTRIBUCION DE LOS 1150 EXPEDIENTES
INCOADOS SEGUN SU TRAMITACION

Expedi entes rechazados por evidente
inexistenciadeirregularidad 24 2,09%
Expedientes rechazados por tratarse un

asunto entre particulares 13 1,13%
Expies. rechazados por inexistenciade

pretensién 1 0,09 %
Expedi entes rechazados por haber sido

objeto de pronunciamiento 2 0,17 %
Expedientes rechazados por estar

pendientes de resolucidn judicia 8 0,70 %
Expedi entes rechazados por carecer de

fundamento 2 0,17 %
Expedi entes rechazados por carecer de

competenciasen € tema 18 1,56 %

Expedientes rechazados por tratarse de
disconformidad del quejoso

con los Tribunaes de Justicia 6 0,52 %
Total expedientes rechazados 74 6,43 %
Expedientes remitidos a Defensor del

Pueblo u Otros Comisionados 126 10,96 %
Exptes. en los que antes de tomar acuerdo

se ha suspendido la tramitacion 10 0,87 %
Expedi entes pendientes que setome

acuerdo 34 2,96 %
TOTAL EXPEDIENTES 1150 100 %

T otal expedientes admitidos

29%

B S upervision
@ Mediacion

27% | M Informacion

44%

E xpedientes rechazados

24%

B Inexistencia iregularidad

B Asunto entre particulares

M Inexistencia de pretension

O Objeto de pronundiamiento
B Pendentes resolucion judicial
O Carecer de fundanmento

B Disconformidad quejoso T.J.
H sin conmpetencias en e tema

3%

11% 32%

18%

TOTAL EXPEDIENTES

6% 1% 1%

3%

B Admitidos
BRechazados

W Suspendida Tramitacion
ORemitidos D.P.
H Pendientes

79%
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Una vez expuesto el tratamiento global de los expedien-
tes incoados en 2000, vamos a realizar un analisis en profun-
didad de los expedientes que se han tramitado en su totali-
dad, y que por tanto se han archivado, durante el periodo a
que se refiere este Informe.

El desglose lo desarrollaremos en dos cuadros, detallan-
do en el primero el tratamiento de los expedientes archivados
y, en el segundo el cémo ha quedado la tramitacion después
de haber sido admitidos bien a mediacién o a supervision.

DISTRIBUCION DE LOS 1085 EXPEDIENTES
ARCHIVADOS EN 2000

— Archivados por haberse rechazado atramite 80
— Archs. tras remitir a ciudadano lainformacién

precisa para hacer valer sus derechos 240
— Archs. tras ser admitidos a tramite y finalizar

éste con resolucion de El Justicia 549
— Archs. tras suspenderse la tramitacion antes de

tomar acuerdo 57
— Archs. tras ser remitidos a Defensor del Pueblo

u Otros Comisionados 159
TOTAL EXPEDIENTES ARCHIVADOS EN

2000 1085

15%

5%

B Rechazados atranite
7%

B Archs. informecion al ciudadano
W Adiitidos a trérite con resolucion

ORenitidos al Defensor Pueblo u
Otros

22%
® | suspension de la ranitacion

DISTRIBUCION DE LOS 549 EXPEDIENTES
ARCHIVADOS TRAS HABERSE
ADMITIDO A TRAMITE Y DICTADO RESOLUCION
POR EL JUSTICIA

— Por haberse resuelto el motivo dela quejacomo

consecuencia de la mediacion de El Justicia

sin necesidad de dictarse sugerenciao

recomendacion 178
— Por no haberse detectado actuacion irregular de

la Administracion tras la oportuna

investigacion 158
— Por haberse efectuado sugerencia,

recomendacién o recordatorio 204
— Por silencio de la Administracién, suspension,

emisién de informe u otros motivos 9
TOTAL EXPEDIENTES ARCHIVADOS 549

37%

BResuelto
BFaltadeirregularidad
W s ugerencia, R ecomendacion o

R ecordatorio
32% Osilencio adminis trativo o s us pensién

29%

3. EVOLUCION TEMPORAL DE LOS EXPEDIENTES.

EVOLUCION TEMPORAL DE LOS

EXPEDIENTES
ENERO 82 ‘
FEBRERO 120

MARZO 97 \

EVOLUCION TEMPORAL DE LOS
EXPEDIENTES
ABRIL 102
MAYO 123
JUNIO 107
JULIO 107
AGOSTO 63
SEPTIEMBRE 106
OCTUBRE 91
NOVIEMBRE 84
DICIEMBRE 68
TOTAL 1150

4. PROCEDENCIA DE LAS QUEJAS.

4.1. POR EL MEDIO UTILIZADO.

Queas en visita personal 687
Qugjas recibidas por correo 295
Quejas de oficio 35
Quegjas recibidas por fax 21
Oficina Huesca 72
Oficina Teruel 40
687

700

600 T

500 T

400 T

295

300 T

200 T —

100 1+ — 35 7 72 40

0 T T — = T 1
Personal Correo Oficio Fax OfidnaH. OficnaT.

4.2. DISTRIBUCION GEOGRAFICA.

Como viene siendo habitual, se han recibido quejas de
otras Comunidades Autonomas, el nimero total ha sido de
33 quejas que se distribuyen de la siguiente forma:

EXPEDIENTES INCOADOS EN VIRTUD
DE QUEJAS RECIBIDAS DE OTRAS
COMUNIDADES AUTONOMAS EN 2000
Comunidad de Andalucia 3
El Puerto de Santa Maria (Cadiz) 1
Rincon delaVictoria (Médaga)
Uleila del Campo (Almeria) 1
Comunidad Autonoma de Castilla-La Mancha 1
Siglienza (Guadal gjara) 1
Comunidad Auténoma de Castilla y Ledn 6
MansillaMayor (Leodn)
Miranda de Ebro (Burgos)
Valladolid
Comunidad Auténoma de Cataluiia 9
Barcelona
El Prat de Llobregat (Barcelona)
Lérida
Molins de Rel (Barcelona)
Valls (Tarragona
Villalbade los Arcos
Comunidad Autonoma de Galicia 1
Sanjenjo (Pontevedra) 1

N WP [l

NFFPEFEPDNDN
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EXPEDIENTES INCOADOS EN VIRTUD DISTRIBUCION POR MUNICIPIOS DE LOS
DE QUEJAS RECIBIDAS DE OTRAS EXPEDIENTES INCOADOS EN LA PROVINCIA DE
COMUNIDADES AUTONOMAS EN 2000 TERUEL EN 2000
Islas Baleares 1 Albarracin 2 Libros 1
Palma de Madllorca 1 Alcafiz 5 Martin del Rio 1
Comunidad Auténoma de La Rioja 2 Andorra 1 MasdelasMatas 3
Logrofio 1 Bronchales 1 Montaban 2
Ortigosa de Cameros 1 Calamocha 1 Muniesa 1
Comunidad de Madrid 3 Castelserés 1 Olba 1
Madrid 3 Cdla 1 Oliete 2
Melilla 1 Escucha 2 Rafaes 1
Méelilla 1 Estercuel 1 SantaEulaliade Campo 1
Comunidad Foral de Navarra 1 Fuentes de Rubielos 1 Torrecilladel Rebollar 1
Marcilla 1 Fuentespalda 1 Villar del Cobo 1
Comunidad del Pais Vasco 2 Geade Albarracin 1 Villd 1
Bilbao 1 Hijar 2 Teruel Capita 33
Donostia-San Sebastian 1 Josa 1
Comunidad Autonoma de Valencia 3 TOTAL TERUEL Y
Picafia 1 PROVINCIA 71
Vaencia 2
TOTAL EXPEDIENTES 33

Quejas referidas a otras Comunidades Autbnomas

6%
3% 3% 9% 3%

B Andalucia
E Castilla-La Mancha
H Castilla-Ledn

W Madrid
B Melilla
W Navarra

WPais Vasco
W Valencia

9
25% Bislas Baleares

Al igual que en afios anteriores, vamos a mantener la distri-
bucion por provincias, ya que resulta mas clarificador. Separa-
damente incluiremos las capitales de provincia, ya que es obvio
que al aglutinar un mayor porcentaje de poblacion el niimero de
quejas recibidas es cuantitativamente mas numeroso.

DISTRIBUCION POR MUNICIPIOS DE LOS
EXPEDIENTES INCOADOS EN LA PROVINCIA
DE HUESCA EN 2000

Ainsa 1 Fragén 1
Aisa 1 Frula 1
Albalate de Cinca 1 Graus 2
Albelda 1 HuertadeVero 1
Alcubierre 1 Jaca 11
Alerre 1 LaPueblade Roda 1
Almudévar 1 Lalueza 2
Almuniente 2 Langa 1
Anso 1 Larrés 1
Anzéanigo 1 Monzdn 10
Ayerbe 1 OrnadeGdélego 1
Barbastro 6 Pardinella 1
Bielsa 1 Plan 1
Biescas 1 Puibolea
Binaced 1 Sabifianigo 1
Binéfar 6 Sallent de Gallego 2
Boltafia 1 SantaCiliade Jaca 1
Capdesaso 1 SantaCruz delaSerés 2
Castejon de Monegros 3 Sesa 1
Castejon de Sos 3 Siétamo 2
El Grado 1 Torrente de Cinca 1
Esplus 1 VvadfondadeSantaAna 1
Estada 1 Villanuevade Sigena 1
Estadilla 1 HuescaCapitd 59
Fafanés 1
Fraga 7
TOTAL HUESCA Y
PROVINCIA 154

DISTRIBUCION POR MUNICIPIOS DE LOS
EXPEDIENTES INCOADOS EN LA PROVINCIA

DE ZARAGOZA EN 2000

Ainzdn 3 Fuencalderas 1
Alagén 6 Fuendetodos 1
Almuniade Dofia Gallur 1
Godina 5

Alpartir 1 Garrapinillos 5
Aranda de Moncayo 1 [Illueca 1
Artieda 1 Jarque de Moncayo 1
Ateca 1 LaJoyosa 1
Bagués 1 Letux 2
Bardallur 1 LosFayos 1
Belchite 1 Lumpiague 1
Borja 2 Maedla 1
Brea de Aragon 1 Magalon 1
Bujaraloz 4 Maduenda 1
Bureta 1 Malén 4
Cadrete 2 MariadeHuerva 1
Calatayud 7 Montafiana 1
Calatorao 2 Moratade Jaon 3
Carifiena 3 Mud 2
Casetas 5 Navardin 1
Caspe 9 Novallas 2
Cetina 2 Novillas 1
Cinco Olivas 1 Nuévalos 3
Cuarte de Huerva 3 Nuez de Ebro 1
Daroca 3 Paniza 1
EjeadelosCabaleros 8 Pastriz 1
El Burgo de Ebro 1 Pedrola 2
El Frasno 1 PinadeEbro 2
Epila 3 Pozuelo de Aragon 1
Fabara 2 Pueblade Alfindén 4
Fayon 1 Purroy deJaon 1
Figueruelas 1 Sabifian 3
Sédaba 1 TorresdeBerrellén 1
SalvatierradeEscarde 1 Torrijo de la Cafiada 1
San Juan de Mozarrifar 3 Used 1
San Mateo de Géllegp 1 Utebo 6
Santa Cruz de Grio 1 Villamayor 3
Santa Fe 1 Villanuevade Géllego 4
Tarazona 7 Zuera 5
Tauste 7 Zaragoza Capitd 714
TOTAL ZARAGOZA Y

PROVINCIA 892
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\ 2000 1999
| Teruel y Provincia 71 81 600-
' Huescay Provincia 154 153 500+
| Zaragozay Provincia 892 829 2004
) 3001
Distribucion Procedencia Quejas 1999 /
200+
&% 1004
O-
La% B TERUEL HOMBRES MUJERES
EHUESCA
B ZARAGOZA

5. DISTRIBUCION POR MATERIAS.

ZARAGOZA 892

Utilizando las mismas voces de los informes anteriores y
sin perjuicio de un estudio mas detallado en otro lugar del
presente, incluimos el siguiente cuadro:

HUESCA

TERUEL

0 200 400 600 800 1000 DISTRIBUCION DE LOS EXPEDIENTES DE
2000 POR MATERIAS
4.3. PROCEDENCIA ATENDIENDO AL PRESENTADOR. Agricultura 30
Asistencia Socia 68
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6. DISTRIBUCION POR ORGANISMOS.

Para finalizar con el apartado de estadistica incluimos una
distribucion de los 1150 expedientes incoados en 2000, en
funcion del organismo administrativo a cuyo funcionamien-
to se referia la queja o quejas presentadas.

DISTRIBUCION DE LOS EXPEDIENTES POR
ORGANISMOS
ADMINISTRACION AUTONOMA 393
Diputacion General de Aragén 393
Presidente de la Diputacion General de Aragén 2
Departamento de Agricultura 19
Departamento de Culturay Turismo 18
Departamento de Economia, Hacienday
Funcién Publica 51
Departamento de Educacion y Ciencia 121
Departamento de Industria, Comercio y
Desarrollo 17
Departamento de Medio Ambiente 30
Departamento de Obras Publicas, Urbanismo y
Ttes. 26
Departamento de Presidenciay Relaciones
Institucionales 18
Departamento de Sanidad, Consumo y Bienestar
Socia 91
ADMINISTRACION PERIFERICA DEL
ESTADO 192
Confederacion Hidrogréficadel Ebro 14
Confederacion Hidrogréficadel Jacar 2
Delegacion del Gobierno de Aragon 13
Deegaciones del Ministerio de Defensa 2
Delegaciones del Ministerio de Economiay
Hacienda 24
Delegaciones del Ministerio de Educacion y
Cultura 3
Delegaciones del Ministerio de Fomento 8
Delegaciones del Ministerio del Interior 9
Delegaciones del Ministerio de Justicia 7
Deegaciones del Ministerio de Sanidad y
Consumo 75
Delegaciones del Ministerio de Trabgjoy
Asuntos Sociaes 35
OTROS 25
CTNE 4
CORREOS 4
Comunidades de Regantes 4
Compafiias Eléctricas 3
RENFE 4
TUZSA 1
VARIOS 5
ADMINISTRACION LOCAL 355
Ayuntamiento de Aguilon 4
Ayuntamiento de Ainzén 1
Ayuntamiento de Aisa 1
Ayuntamiento de Alagon 4
Ayuntamiento de Albarracin 2
Ayuntamiento de Alcalade la Selva 1
Ayuntamiento de Alcafliz 2
Ayuntamiento de Alfgjarin 1
Ayuntamiento de Aliaga 1
Ayuntamiento de Almonacid de la Cuba 1
Ayuntamiento de Almuniente 2
Ayuntamiento de Aranda de Moncayo 1
Ayuntamiento de Ateca 2
Ayuntamiento de Bagliés 1
Ayuntamiento de Barbastro 5

ADMINISTRACION LOCAL

w
n
n

Ayuntamiento de Bardallur
Ayuntamiento de Belchite
Ayuntamiento de Biescas
Ayuntamiento de Binéfar
Ayuntamiento de Borja
Ayuntamiento de Bronchales
Ayuntamiento de Bujaraloz
Ayuntamiento de Cadrete
Ayuntamiento de Calamocha
Ayuntamiento de Calatayud
Ayuntamiento de Campo
Ayuntamiento de Caspe
Ayuntamiento de Castejon de Monegros
Ayuntamiento de Castiello de Jaca
Ayuntamiento de Cetina
Ayuntamiento de Cimballa
Ayuntamiento de Codo
Ayuntamiento de Ejea de |os Caballeros
Ayuntamiento de Ejulve
Ayuntamiento de El Burgo de Ebro
Ayuntamiento de El Frasno
Ayuntamiento de Encinacorba
Ayuntamiento de Epila
Ayuntamiento de Escucha
Ayuntamiento de Esplus
Ayuntamiento de Fortanete
Ayuntamiento de Fraga
Ayuntamiento de Frescano
Ayuntamiento de Fuendetodos
Ayuntamiento de Fuentes de Rubielos
Ayuntamiento de Gea de Albarracin
Ayuntamiento de Grafién
Ayuntamiento de Graus
Ayuntamiento de Grisén
Ayuntamiento de Hijar
Ayuntamiento de Huesca
Ayuntamiento de | bdes
Ayuntamiento de Jaca
Ayuntamiento de La Almunia de Dofia Godina
Ayuntamiento de La Fueva
Ayuntamiento de La Puebla de Alfindén
Ayuntamiento de La Puebla de Roda
Ayuntamiento de La Sotonera
Ayuntamiento de Lalueza
Ayuntamiento de Langja
Ayuntamiento de Laspufia
Ayuntamiento de Letux
Ayuntamiento de Loarre
Ayuntamiento de Longés
Ayuntamiento de Los Fayos
Ayuntamiento de Los Corrales
Ayuntamiento de Lumpiague
Ayuntamiento de Maella
Ayuntamiento de Magallon
Ayuntamiento de Maria de Huerva
Ayuntamiento de Moneva
Ayuntamiento de Monzén
Ayuntamiento de Morata de Jalon
Ayuntamiento de Morés
Ayuntamiento de Muel
Ayuntamiento de Muniesa
Ayuntamiento de Novallas
Ayuntamiento de Nuévalos
Ayuntamiento de Nuez de Ebro
Ayuntamiento de Oddn

Ayuntamiento de Oliete
Ayuntamiento de Ricla

Ayuntamiento de Savifian

WNNRPRPRPRPRPWORPNWRRPRRPRPRPRRPEPRPRRPENRRPORWORORNRPRPRRPREPRPRREPREPRPNRPPEPNRRPORRPREPRPRNRPRPRNRPRARRERE




Boletin Oficial de las Cortes de Aragdn. Numero 128 - fasciculo 1.° - 7 de mayo de 2001 5603

\ ADMINISTRACION LOCAL
Ayuntamiento de Sallent de Gallego
Ayuntamiento de San Juan de Mozarrifar
Ayuntamiento de Santa Cruz de Grio
Ayuntamiento de Santa Cruz de la Seros
Ayuntamiento de Santa Eulaliadel Campo
Ayuntamiento de Siétamo
Ayuntamiento de Tamarite de Litera
Ayuntamiento de Tarazona
Ayuntamiento de Tauste
Ayuntamiento de Teruel
Ayuntamiento de Torla
Ayuntamiento de Torrecilla del Rebollar
Ayuntamiento de Torres de Berrellén
Ayuntamiento de Torrijo de la Cafiada
Ayuntamiento de Valfonda de Santa Ana
Ayuntamiento de Veracruz
Ayuntamiento de Villanueva de Géllego
Ayuntamiento de Zaragoza
Ayuntamiento de Zuera
Diputacion Provincia de Huesca
Diputacion Provincia de Teruel
Diputacion Provincia de Zaragoza
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Esta cifra total, es obvio que no coincide con los 1150 ex-
pedientes incoados en 2000, por diversos motivos como los
expedientes rechazados, los remitidos al Defensor del Pue-
blo, los expedientes en los que sélo se solicita informacion,
expedientes en los cuales nos dirigimos a mas de una Admi-
nistracion, etc.

7. RECOMENDACIONES, SUGERENCIAS Y RECOR-
DATORIOS DE DEBERES LEGALES REALIZADOS
EN EL ANO 2000 Y ESTUDIO COMPARATIVO DE
ANOS ANTERIORES.

Durante el afio 2000 se han realizado 228 Recomendacio-
nes, Sugerencias y Recordatorios de Deberes Legales.

Para una mejor comprension vamos a desglosar estos da-
tos en varios cuadros que nos resultaran clasificadores.

RECOMENDACIONES, SUGERENCIAS Y
RECORDATORIOS REALIZADOS EN 2000
TOTAL
Aceptadas 154
Rechazadas 28
Sin respuesta 13
Pendientes 33
TOTAL 228
Recomendaciones, Sugerencias y Recordatorios 2000
14%
6%
12% B Aceptadas
O Rechazadas
HSin respuesta
OPendientes

68%

Recomendaciones, Sugerencias y Recordatorios 1999

27% 2%

B Aceptadas

B Rechazadas
HSin respuesta
OPendientes

B Suspendidas

6%

9%

56%

El siguiente cuadro resulta explicativo de las Administracio-
nes a las que nos hemos dirigido, y el grado de aceptacion de
estas Recomendaciones, Sugerencias y Recordatorios de De-
beres Legales.

ORGANISMOS A LOS QUE SE HAN EFECTUADO
RECOMENDACIONES,SUGERENCIAS Y
RECORDATORIOS DE DEBERES LEGALES
DURANTE 2000

Acep. Rech. S/R Pendiente TOTAL
D.G.A 74 7 0 13 95
A.ESTADO 10 2 1 3 16
A. LOCAL 70 19 12 17 118
TOTAL 154 28 13 33 228

ED.GA.
EA. ESTADO
EA. LOCAL

Acep. Recha SR Pendien.
ESTUDIO COMPARATIVO CON ANOS ANTERIORES
Acep. Rech. S/R Suspen. Pendien TOTAL
1996 51 12 11 0 25 99
1997 55 14 12 0 22 103
1998 53 6 8 0 44 111
1999 109 16 11 3 49 188
2000 154 28 13 0 33 228
160
140
120
100 B Acep.
80 B Recha
BSR
60 OPendien.
40 BWSuspen.
20
0
1996 1997 1998 1999 2000

8. ADMINISTRACIONES QUE NO HAN FACILITADO LA
INFORMACION SOLICITADA POR LA INSTITUCION:

1. DIPUTACION GENERAL DE ARAGON.

Departamento de Educacion y Ciencia

— Expediente DI-348/1999.
— Expedientes DI-565/2000, DI-650/2000 y DI-673/2000.
— Expediente DI-341/2000.
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Con respecto al expediente DI-348/1999, que aludia a de-
ficiencias en el C.P. «Ana Mayayo» de Zaragoza, el Depar-
tamento de Educacion y Ciencia de la D.G.A. no remite el in-
forme solicitado.

No se obtuvo respuesta del Departamento de Educacion
y Ciencia de la D.G.A. a las peticiones de informacion de los
expedientes DI-565/2000, DI-650/2000 y DI-673/2000, relativos
al proceso de admisién de alumnos en Centros sostenidos
con fondos publicos, si bien es cierto que en estos casos, y
ante la urgencia que el comienzo de curso exigia, los plazos
marcados como tiempo de espera para obtener una respues-
ta fueron mas breves de lo habitual.

En el expediente DI-341/2000 se recibio la respuesta de la
Consejera de Educacion y Ciencia a la peticion de informa-
cion con posterioridad a la Resolucion del Justicia.

Departamento de Medio Ambiente

Expediente DII-988/2000. Este expediente versa sobre el
proyecto de aparcamiento junto al Parque Posets-Maladeta.

Servicio Provincial de Obras Publicas, Urbanismo y
Transportes de la Diputacion General de Aragon en Huesca.

En este expediente se solicitaba informacion, entre otras
Administraciones, a la Autondmica, para que nos sefialara si
resultaria posible que las aguas de una fabrica fueran cana-
lizadas en acequia de riego ya existente, habiéndose reitera-
do dicha solicitud con fechas 16 de octubre de 2000, 15 de
diciembre de 2000 y 2 de marzo de 2001, sin que de momento
se haya obtenido contestacion alguna.

2. AYUNTAMIENTOS.

Ayuntamiento de Aguilén.

— Expediente 615/2000.
— Expediente DII-889/1999.

Expediente 615/2000. En este expediente un ciudadano de-
nunciaba la denegacion de una tarjeta de caza, y se han envia-
do al Ayuntamiento de Aguilon tres ampliaciones de informa-
cion con fechas 11 de agosto de 2000, 18 de septiembre de
2000 y 19 de diciembre de 2000, sin que de momento se haya
dado contestacion a la citada ampliacion de informacion.

Expediente DII-889/1999. Este expediente versa sobre la
revision de la Ordenanza Fiscal de precio publico por mante-
nimiento de TV-privadas.

Ayuntamiento de Albarracin.

Expediente DII-744/2000. La queja versaba sobre presun-
tas irregularidades en una enajenacion de parcela sobrante de
una previa enajenacion de terrenos a una Cooperativa de Vi-
vienda y sobre denegacion de licencia para una modificacion
de Proyecto de Vivienda, por razon de condiciones contrac-
tuales. En este expediente el Ayuntamiento no facilito la in-
formacion y documentacion solicitada, a pesar de la amplia-
cion de plazo dada al mismo atendiendo a una peticién al

efecto. Tampoco se ha dado respuesta, hasta la fecha, a la
Sugerencia hecha para resolver favorablemente el recurso de
reposicion presentado.

Ayuntamiento de Almuniente.

Expediente DII-482/1999. Se trata de la iniciacion de expe-
diente expropiatorio por ocupacion de terreno de propiedad
particular

Ayuntamiento de Ateca.

Expedientes DII-908/1999 y DII-170/2000. La queja versa-
ba sobre presuntos ruidos producidos por una empresa.

Ayuntamiento de Belchite.

Expediente DII-250/2000. La queja versaba sobre moles-
tias por ruidos de megafonia municipal.

Ayuntamiento de Calamocha.

Expediente DII-367/1999. No facilit6 la informacion solici-
tada, ni dio respuesta a Sugerencia relativa a mantenimiento
de un muro de contencién de propiedad municipal.

Ayuntamiento de Huesca.

Expediente DI-1021/2000. No han contestado a la solicitud
de informe sobre las actuaciones en relacion con la Muralla de
Huesca y en qué medida van a afectar a los vecinos de la zona.

Ayuntamiento de Ibdes.

Expediente DII-426/2000. La queja versaba sobre ruidos
producidos por dos bares.

Ayuntamiento de Fuentes de Rubielos.

Expediente DII-745/2000. La queja versaba sobre ruidos
producidos por un Pub.

Ayuntamiento de La Sotonera (Huesca).

Expediente DI-74/2000. Sobre la restauracion de la Torre
y la Iglesia de Puibolea. No contestaron a la peticion de in-
formacion, a pesar de lo cual les hemos dado traslado de la
aceptacion de la recomendacion por parte de la D.G.A., a la
espera de que soliciten la correspondiente ayuda al Departa-
mento de Cultura o al ISVA.

Ayuntamiento de Santa Cruz de Grio.

Expediente DII-179/1999. Este expediente versa sobre la
abstencion de un miembro de la Corporacidén por causa de
parentesco con parte interesada.

Ayuntamiento de Zaragoza.

— Expedientes DII-876/1998, DII-759/2000, DII-805/2000,
DI1-409/2000, DII-851/2000 y DII-977/2000.
— Expediente DI-396/1999.
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Expedientes DI1-876/1998, DII-759/2000, DI11-805/2000, DII-
409/2000, DII-851/2000 y DII-977/2000. Las quejas versaban
sobre las molestias producidas por ruidos de bares y otros
establecimientos. El expediente DII-977/2000 incluia una que-
ja sobre el mal estado del inmueble.

Expediente DI-396/1999. Una vez archivada la queja rela-
tiva a la ejecucion del planeamiento derribando la esquina
entre la C/ Santuario de Rodenas y la C/ Rusifiol, no se llevd
a cabo ninguna actuacion, y solicitamos en diligencias pos-
teriores una contestacion sobre la falta de ejecucion, a la que
no han contestado desde hace casi un afio.

3. OTROS ORGANISMOS.

Universidad de Zaragoza.
— Expediente DI-730/1999.

Expediente DI-730/1999. Una persona interpuso recurso de
reposicion contra una Resolucion de la Universidad de Zara-
goza por la que se convocaba un procedimiento de seleccion
para nombramiento de profesores interinos. La Universidad de
Zaragoza no contesto a la solicitud de informacion realizada
desde esta Institucion, que fue reiterada en dos ocasiones mas.

Confederacion Hidrografica del Ebro.

Expediente DII-936/2000. Este expediente versa sobre lim-
pieza del cauce del rio Vero.

9. RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS RECHA-
ZADAS:

1. AREA DE FUNCION PUBLICA.

— Expediente DI-255/2000.
— Expediente DI-477/2000.
— Expediente DI-209/2000.

— Expediente DI-255/2000. Nuestra Institucion realizo6
una Recomendacién al apreciar una inadecuada gestion de la
lista de espera de Médicos de Atencion Primaria, pues se ha-
bian diferido determinados llamamientos a plazas vacantes.
Por otra parte, la actualizacion de la lista producia efectos ju-
ridicos antes de su publicacion, vulnerando lo dispuesto en
laLey 30/1992.

— Expediente DI-477/2000. La Administracion acudio a la
via de la correccidn de errores para modificar alguna de las ca-
racteristicas de una plaza de Jefe de Seccion ofertada en un
concurso de méritos. Nuestra Institucion entendié que la mo-
dificacion de los requisitos establecidos para este puesto en
la convocatoria de la plaza s6lo podia llevarse a cabo por al-
guna de las vias de revision de oficio reguladas en los arti-
culos 102 y siguientes de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre
y no por el procedimiento de correcciéon de errores materia-
les o de puro hecho de articulo 105.2 de la misma Ley.

— Expediente DI-209/2000. Se trata de una Sugerencia
realizada al Ayuntamiento de Zaragoza, en la que le indica-
bamos que debia analizar las funciones encomendadas a la
Guarderia de Montes en su Reglamento de fecha 27 de octu-
bre de 1995, evitando, por una parte, cualquier posible con-
fluencia con las funciones que legalmente corresponden a la
Policia Local en materia de seguridad publica y, por otra, co-
ordinando de un modo adecuado los diferentes servicios
municipales que ejercen funciones de policia administrativa
en materia de medio ambiente evitando posibles duplicidades.

2. AREA DE EDUCACION.

— Expediente DI-505/2000.

No se aceptd la Recomendacién formulada en el expe-
diente DI-505/2000 en el sentido de que se admitieran cuatro
alumnas, para cursar 1.° de Primaria, en un Colegio de Zara-
goza. Basan su rechazo en el hecho de que ya se habia alcan-
zado en ese nivel educativo el nimero maximo de alumnos
por aula establecido en la Orden de 17 de marzo de 2000, sin
atender el perjuicio que el cambio de Centro ocasionara a es-
tas alumnas —que ya habian cursado la Educacién Infantil
en el citado Centro— ni tener en cuenta que el origen del
problema radica en la reduccion del numero de alumnos por
aula contemplado en esa muy reciente normativa de aplica-
cion mencionada.

3. AREA DE MEDIO AMBIENTE.

— Expediente DI-537/1999.

Sugerencia realizada al Ayuntamiento de Zaragoza para
que se impulse de oficio un expediente para dilucidar la na-
turaleza juridica de la actividad que no puede calificarse de
artesanal a la luz de lo dispuesto en la Ley 1/1998, de arte-
sania. El Ayuntamiento consideré que la actividad puede rea-
lizarse en la vivienda por aplicar la acepcion de artesano con-
tenida en las Normas Urbanisticas del P.G.O.U. de 1986 para
definir las actividades que deberan considerarse calificadas
y excluidas de calificacion, entendiendo que debe primar en
este caso sobre el concepto que se recoge en la Ley de Ar-
tesania de Aragon.

4. AREA DE URBANISMO.

4.1. DIPUTACION GENERAL DE ARAGON.

— Expediente DII-218/1999.
— Expediente DI1-692/1999.

En el Expediente 218/1999, el Departamento de Cultura y
Turismo rechazé dos de las cuatro Recomendaciones hechas
al mismo, en relacion con la proteccion del Camino de Santia-
go en el Llano de la Victoria de Jaca, asumiendo un Informe de
la Direccién General de Servicios Juridicos que considera que



5606 Boletin Oficial de las Cortes de Aragdén. Numero 128 - fasciculo 1.° - 7 de mayo de 2001

la delimitacién definida en Resolucién de 26 de Abril de 1993
(por la que se declar6 el Conjunto Historico) era provisional,
y que por la aprobacion definitiva del P.G.O.U., informado fa-
vorablemente por la Comision Provincial de Patrimonio, de-
ben entenderse autorizadas aquellas formas que puedan con-
siderarse implicitas en el Plan aprobado. Las dos restantes
Recomendaciones fueron aceptadas.

En el expediente DII-692/1999, ante la falta de respuesta del
Ayuntamiento de Cimballa a una Sugerencia hecha al mismo
para que ejerciera competencias de disciplina urbanistica y de
recuperacion de dominio publico viario ocupado por un muro
ilegalmente construido, se formulé Recomendacion a la Direc-
cion General de Urbanismo, y al Departamento de Presiden-
cia y Relaciones Institucionales, para que se subrogaran en
las respectivas competencias municipales.

La Direccion General de Urbanismo, argumentando que
la subrogacidon en competencias urbanisticas municipales es
una potestad discrecional, no acepto la Sugerencia.

Y el Departamento de Presidencia y Relaciones Institu-
cionales argumentd que no era competencia de D.G.A. la
proteccion de los bienes de titularidad municipal.

4.2. AYUNTAMIENTO DE HUESCA.

— Expediente DII-522/2000.

Esta Institucion formulé Sugerencia al Excmo. Ayunta-
miento de Huesca para que corrigiera una presunta infraccion
urbanistica cometida por RETEVISION en una parcela de ti-
tularidad municipal. Solicitado informe juridico municipal que
acreditase la conformidad de la instalacion con las Ordenan-
zas del SEPES, en cuanto a distancias, el Ayuntamiento se li-
mit6 a remitir un Informe de Ingeniero Técnico, que, entien-
de que la interpretacion de las Ordenanzas del SEPES debe
ser realizada por la asesoria juridica, informe con una firma de
«Conformey suscrita por el Oficial Mayor del Ayuntamiento,
que, a juicio de esta Institucion, nada dice acerca del cumpli-
miento o no de las distancias exigibles conforme a tales Or-
denanzas, por lo que entendemos que se ha rechazado sin
motivacion a la Sugerencia formulada.

5. AREA DE INTERIOR.

— Expedientes DI-910/1999, DI-747/1999, DI-232/2000, DI-
247/2000, DI-467/2000, DI-587/2000, DI-531/2000, DI-728/2000,
DI-740/2000, DI-908/2000, DI-830/2000.

Todas las sugerencias rechazadas se refieren a idéntico
objeto y afectan a la misma Administracion: falta de motiva-
cién de las resoluciones sancionadoras en los expedientes
tramitados por la Oficina de Trafico del Ayuntamiento de
Zaragoza. Desde nuestra Institucién venimos reiterando la
exigencia constitucional de motivar las resoluciones sancio-
nadoras, dando respuesta a las alegaciones formuladas por
los ciudadanos. El propio Ayuntamiento reconoce en sus
escritos que la tesis que sostenemos es compartida por los
Juzgados de lo Contencioso-Administrativo radicados en
Zaragoza.

6. AREA DE AGRICULTURA, GANADERiA Y MONTES.

— Expediente DII-632/1998.
— Expediente DII-157/2000.

El expediente DII-632/1998 analiza la quiebra de los prin-
cipios de la potestad sancionadora y del procedimiento san-
cionador por parte del Jurado de Riegos de la Comunidad de
Regantes de la Acequia Principal y Acecuela de Arapiel de
la villa de Ricla al imponer una sancion a un participe de la
referida Comunidad. El Presidente de la Comunidad no acep-
té nuestra sugerencia de anular la sanciéon impuesta, ratifi-
cando la legalidad del procedimiento sancionador seguido,
pero sin rebatir la argumentacion juridica de nuestra Resolu-
cion en modo alguno, en la que se fundamentaba la ilegali-
dad de la sancién por no haber dado previa audiencia a los
interesados, no haber motivado la resolucidén sancionadora,
y en definitiva, por la inobservancia del procedimiento regla-
mentario sancionador.

El expediente DII-157/2000 tuvo como objeto el examen de
la validez de la convocatoria de la Junta General Extraordina-
ria de la Comunidad de Regantes de las Huertas de Fraga,
Velilla de Cinca y Torrente de Cinca de fecha 24 de julio de
1999 y de los acuerdos que en la referida Junta se aprobaron.
La Sugerencia se formulé al haberse observado desde esta
Institucion defectos formales en cuanto a la convocatoria de
la Junta General, su constitucidon, determinacion de los bene-
ficiarios de las obras que se aprobaban, y por tltimo en rela-
cion a la votacion y notificacion de los acuerdos adoptados
en la referida Junta General. La Sugerencia no fue aceptada
por el Presidente de la Comunidad de Regantes, ya que en
contestacion a la misma nos comunic6 que en otra Junta Ge-
neral de la Comunidad posterior los acuerdos impugnados
habian sido ratificados, lo que a juicio de la Institucion que
represento es insuficiente para subsanar las irregularidades
puestas de manifiesto, ya que en esta ocasién tampoco se
incluy6 en el orden del dia de la Junta General el asunto a tra-
tar y tampoco se notificé personalmente a cada uno de los
participes la convocatoria de la Junta a los participes de la
Comunidad.

7. AREA DE EconomiA Y HACIENDA.

— Expediente DII-815/1999.
— Expediente DII-928/1999.
— Expediente DII-353/2000.

En el expediente DII-815/1999 se analiza el deber que tie-
ne la Administracion de notificar el Boletin de Comprobacion
de la lectura de un contador de agua (documento éste que
resuelve la reclamacion que presenta el consumidor contra el
recibo girado) al usuario del servicio de abastecimiento de
agua, de conformidad con el procedimiento sobre notificacio-
nes establecido en la Ley 30/1992, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y el Procedimiento Administrati-
vo Comn, articulo 59, para evitar la indefensién que se pro-
duciria en caso contrario al no poder solicitar el usuario del
abastecimiento la verificacion oficial del contador de agua al
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Departamento de Industria de la D.G.A. si se desestima su
reclamacion.

El Ayuntamiento de Zaragoza no aceptd la Sugerencia al
estimar que el referido Boletin de Comprobacion habia sido
notificado de alguna manera (tfno., fax, internet, etc...) y que
si todas las consultas telefonicas y presenciales que se reali-
zan se efectuaran por escrito, la actuaciéon municipal se aleja-
ria de la consecucién de los principios de eficacia y eficiencia.
Las razones aducidas por el Servicio de Gestion Tributaria,
Abastecimiento y Saneamiento de Agua-Recogida de Basu-
ras no se pueden aceptar por la Institucion que represento,
pues si bien es cierto que la Administracion debe actuar de
acuerdo con los principios de eficacia y eficiencia, el articu-
lo 3 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juri-
dico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun establece que dicha actuacion debe
ser siempre con sometimiento pleno a la Constitucion, a la
Ley y al Derecho; lo cual no acontece en el caso concreto
examinado en el expediente de queja tramitado, pues el arti-
culo 59 de la citada Ley 30/1992 exige que la acreditacion de
la notificacidon efectuada se incorpore al expediente, y en el
expediente que se debio tramitar ante la reclamacion presen-
tada en noviembre de 1993 por el usuario sujeto pasivo de la
tasa de abastecimiento de agua, no consta que se le hubiera
notificado el Boletin de Comprobacion que resolvia su dis-
conformidad con el recibo de agua girado, ya fuera por telé-
fono, fax, internet, por escrito o por cualquier otro medio que
deje constancia en el expediente de la notificacién del acto
administrativo al ciudadano.

En el expediente DII-928/1999 se realiza Sugerencia al Ayun-
tamiento de Plou para que se revisara de oficio el Acuerdo mu-
nicipal de imposicion de contribuciones especiales por la obra
de Abastecimiento de Agua a la poblacion, al infringir lo es-
tablecido en la Ley de Haciendas Locales, articulos 28, 29 y
32, que prohiben establecer una contribucidon especial cuan-
do se beneficia en general toda la poblacion del servicio. El
Ayuntamiento de Plou contestdé a la Resolucién de esta Ins-
titucion estimando que no veia adecuado seguirla, por enten-
der que a los vecinos se les habia comunicado en tiempo y
forma el acuerdo adoptado, sin que nadie hubiera recurrido di-
cho acuerdo; razon la alegada que para la Institucion que re-
presento no es suficiente para argumentar la legalidad del
Acuerdo municipal, la imposicidon de contribuciones especia-
les, pues ningun acto de la Administracion puede ir en contra
de la ley, como ocurre en el presente caso, en el que se infrin-
gian los articulos 28 y 32 de la Ley de Hacienda Locales.

En el expediente DII-353/2000 se analiza un Acuerdo de la
Agencia Tributaria, que resolvié un recurso de reposicion
presentado por un contribuyente, y que contenia un pronun-
ciamiento contradictorio, de tal forma que ambas partes inte-
resadas, Ayuntamiento de Zaragoza y contribuyente, enten-
dieron que les daba la razdn; por ello, se formuld Sugerencia
al Ayuntamiento de Zaragoza para que anulara la liquidacion
del Impuesto sobre Actividades Econdmicas que se recurria,
y dictara otra en su lugar en cumplimiento del Acuerdo de 8
de agosto de 1997 de la Agencia Estatal de Administracién
Tributaria. E1 Ayuntamiento de Zaragoza en contestacion a
la Sugerencia formulada contestd insistiendo que el referido
Acuerdo de la Agencia Tributaria inicamente podia ser inter-
pretado en el sentido de confirmar la liquidacion recurrida, y

que no habia contradiccion en el Acuerdo, por lo que no
aceptod nuestras consideraciones juridicas, y por tanto, la
Sugerencia.

8. AREA DE INDUSTRIA Y COMERCIO.

— Expediente 57/2000.

En el expediente DII-57/2000 se analiza si el Ayuntamien-
to de Alfajarin habia dado diferente trato a unos vecinos de
la localidad al no haber atendido su peticion de traslado del
transformador instalado en la acera de su propiedad, en com-
paracion con el trato recibido por otros vecinos de la locali-
dad que al presentar su disconformidad con el primer lugar
elegido para la ubicacion del transformador el Ayuntamien-
to atendio su solicitud de traslado. Desde esta Institucion se
sugirio al Ayuntamiento de Alfajarin que no podia dar un di-
ferente trato a los segundos reclamantes, pues al ser iguales
las circunstancias concurrentes, el cambio de criterio muni-
cipal infringiria el principio de igualdad en relacidn con la in-
terdiccion de las arbitrariedad de los poderes publicos. El
Ayuntamiento de Alfajarin no aceptd nuestra Sugerencia al
considerar que la instalacion del transformador no causaba
dafio alguno a terceros al estar situado en una zona no ocu-
pada por vivienda, y que salvo el supuesto que fuese a cons-
truir la propiedad una vivienda no era intencién del Consis-
torio modificar el emplazamiento; pero en esta contestacion
nada se argumentaba para defender el trato desigual recibi-
do por unos vecinos en comparacion con otros.

9. AREA DE OBRAS PUBLICAS.

— Expediente 596/2000.

En este expediente se analizé la conformidad a Derecho
de la Orden de 21 de octubre de 1999 del Departamento de
Obras Publicas, Urbanismo y Transportes, por la que se re-
solvio declarar desierto el Concurso de Adjudicacion de las
obras de mejora de la carretera A-176 que une los Valles de
Ansd y Hecho, formulandose por esta Institucion Recomen-
dacion al Departamento de Obras Publicas, Urbanismo y
Transportes para que resolviera los recursos de reposicion
que habian presentado los Ayuntamientos de Ansd y Fago
contra la referida Orden de 21 de octubre de 1999; para que
motivara las resoluciones de las adjudicaciones de los con-
tratos de obras con referencia a los criterios de adjudicacion
que figuraran en los pliegos de cada concurso; y para que en
los supuestos que decidiera la Administracion Auténoma
desistir del procedimiento contractual iniciado por causa jus-
tificada de interés publico, expresamente asi lo estableciera y
acreditara en la resolucion que a tal efecto dictara. En la mis-
ma Resolucioén también se sugeria al Departamento de Obras
Publicas que aprobara en el plazo mas breve que fuera posi-
ble las obras de mejora que entendiera necesarias de la carre-
tera que une los Valles de Ansd y Hecho.

La Instituciéon del Justicia recibié en contestacion a su
Resolucién comunicacion de la Direccion General de Carre-
teras en la que se indicaba lo siguiente:
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«En relacion con la resolucion dictada por esa Institucion
del Justicia de Aragon en la que consideré Recomendar al De-
partamento de Obras Publicas, Urbanismo y Transportes a fin
de que se resuelvan los recursos de Reposicion interpuestos,
nos remitimos al contenido del informe emitido con fecha 14 de
julio pasado, ratificandonos en su parrafo segundo.

En cuanto a la Recomendacion de motivar las Resolucio-
nes de las Adjudicaciones de los contratos, en todo momen-
to se procura dicha motivacion, pero no obstante se acepta
la recomendacidon a fin de que se extremen los términos que
la definan.

Por ultimo, en cuanto a la sugerencia de que en el plazo
mas breve se aprueben las obras de mejora, nos ratificamos
en la exposicion contenida en el referenciado informe ya emi-
tido de 14 de julio en todo su contexto.»

En consecuencia, el Departamento de Obras Publicas,
Urbanismo y Transportes ha estimado Gnicamente aceptar la
Recomendacidon referente a la motivacion de la resoluciones
que desistan de los procedimientos contractuales iniciados
por causa justificada de interés publico, pero sigue conside-
rando que la Orden de 21 de octubre de 1999 es un acto de
tramite contra la que no cabe recurso alguno, opinién de la
que se infiere que no debe resolver los recursos que presen-
taron los Ayuntamiento de Ansé y Fago.

Por contra, para la Institucion que represento la citada
Orden de 21 de octubre de 1999 es un acto que resuelve un
procedimiento de contratacion, y por ello susceptible de im-
pugnacidon administrativa por los interesados; si la Adminis-
tracion considerara que los Ayuntamientos de Ansé y Fago
no fueran parte interesada, debe inadmitir el recurso, pero en
todo caso debe resolver los recursos.

En cuanto a la Sugerencia relativa a las obras de mejora
de la carretera A-176, el Departamento de Obras Publicas,
Urbanismo y Transportes se remite también al informe de fe-
cha 14 de julio de 2000, por lo que todo parece indicar que el
referido Departamento no considera que deba dar prioridad

a la ejecucion de las obras de mejora de la conexién entre los
Valles de Hecho y Anso, en contra de la opinién de la Insti-
tucion que represento que se fundamenta en la Ley de Carre-
teras de Aragon de 17 de diciembre de 1998, articulos 8, 10, 13
y 14, en los que se dispone la prioridad de aquellas obras que
incidan en la mejora de la seguridad viaria, asi como aquellas
que vertebren y equilibrien el territorio aragonés, garantizan-
do la accesibilidad adecuada a todos los puntos de la Comu-
nidad Autéonoma y fomenten el dinamismo de las zonas.

10. AREA DE VIVIENDA.

Expediente 8§92/2000.

En la recomendacion se sefialaba:

«Que ya que la exigencia de que el destino de las vivien-
das sea el mismo para la totalidad de la promocidn, se esta-
blece expresamente en la norma autondémica que regula la fi-
nanciacién en materia de vivienda y suelo, se regule, defina
y clarifique el alcance que pretende darse a dicha limitacion,
de forma que inequivocamente se conozca si la condicion de
que el destino de las viviendas (propiedad o arrendamien-
to) sea el mismo para la totalidad de la promocion se refiere
a la promocion en su conjunto, o a los diversos bloques de
viviendas que componen una promocion.

Como respuesta a la recomendacion se recibe un informe del
Director Gerente del ISVA en el que manifiesta que «el articulo
2 de Decreto 189/98 de 17 de noviembre, ya establece que el
destino de las viviendas es tinico para toda la promocion. Aria-
dir el concepto juridico de promocion en una disposicion de
cardcter general sobre financiacion no parece el adecuado.
Mas bien es objeto de una aplicacion concreta, que es lo que
se ha hecho en el Pliego de Parque Goya Il al establecer que
son posibles distintos destinos dentro de una misma parcela;
por lo tanto, se trata de promociones distintas».

CAPITULO III

Relaciones Institucionales

1. DIFUSION DEL DERECHO ARAGONES.

— Curso de Derecho Aragonés.

Durante el afio 2000, dado el éxito de asistencia de la an-
terior convocatoria, se organizd nuevamente el curso de De-
recho Aragonés Publico, en colaboracidon con los Colegios
de Abogados y Procuradores de Zaragoza, del Colegio No-
tarial, de Registradores de la Propiedad y del Tribunal y Fis-
calia del Tribunal Superior de Justicia de Aragén. El curso
con una duracién de 16 horas lectivas se celebro del 15 de fe-
brero al 4 de abril, y participaron un total de 220 alumnos.

— Décimos Encuentros del Foro de Derecho Aragonés.
El 18 de octubre de 2000 se firmd por la Institucién del Justi-
cia de Aragon, el Tribunal Superior de Justicia de Aragén, la
Facultad de Derecho de la Universidad de Zaragoza, el real

e Ilustre Colegio de Abogados de Zaragoza, el Ilustre Cole-
gio de Abogados de Huesca, el Ilustre Colegio Notarial de
Zaragoza, los Registradores de la Propiedad y Mercantiles de
Aragon y el Ilustre Colegio de procuradores de Zaragoza, el
Convenio de colaboracion para la celebracion de los «Déci-
mos Encuentros del Foro de Derecho Aragonés», con el si-
guiente programa de Ponencias:

— dia 7 de noviembre de 2000, en Huesca: «La pretericiony.

— dia 14 de noviembre de 2000, en Zaragoza: «La respon-
sabilidad del heredero y legatario».

— dia 21 de noviembre en Zaragoza: «Conflictos interre-
gionales en materia de derecho Sucesorio Aragonésy.

A todas las sesiones asistio el Justicia de Aragon, y des-
de la Institucion se editaran las Actas con el contenido de las
Ponencias.
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2. DIFUSION DE LA INSTITUCION DEL JUSTICIA.

2.1. PRIMER ENCUENTRO DE ESTUDIOS SOBRE EL JUSTICIA
DE ARAGON.

Los dias 19 y 20 de mayo de 2000, en la Facultad de Cien-
cias Econdmicas y Empresariales de Zaragoza, se celebr6 un
encuentro de estudiosos de diversas disciplinas en el que se
analizaron las perspectivas juridicas, politicas, literarias y
econdmicas con que, especialmente desde 1591, fecha de la
muerte de Don Juan de Lanuza V y hasta nuestros dias, ha
sido contemplado el Justiciazgo. Los variados y complemen-
tarios estudios presentados fueron debatidos en las sesiones
celebradas, abiertas al ptiblico en general, y se recopilaran en
una publicacion.

Actud como coordinador del Simposio D. Eloy Fernandez
Clemente ¢ intervinieron: D. Esteban Sarasa Sanchez, D. Jesus
Morales Arrizabalaga, D. Carlos Forcadell Alvarez, D. Daniel
Bellido Diego-Madrazo, D. Jesiis Rubio Jiménez, D. Antonio
Pérez Lasheras, D. Eloy Fernandez Clemente, D. José Ignacio
Lépez Susin, D. Antonio Peird Arroyo, D. Jesus Pedro Lorente,
D. Agustin Sancho Sora y D. Fernando Garcia Vicente.

2.2. CONFERENCIAS.

19-01-00 Conferencia en el Colegio Publico Baltasar
Gracian de Calatayud sobre la figura del Justi-
cia y los Derechos Humanos.

Conferencia en las Jornadas de Medicina Inten-
siva celebradas en Candanchd sobre «Aspec-
tos juridicos y éticos en Medicina Intensivay.
Mesa Redonda sobre «Sucesion en el Derecho
aragonés, estudio socioldgico» en las Jornadas
sobre Derecho Aragonés celebradas en la Facul-
tad de Ciencias Economicas y Empresariales.
Conferencia el IES Siglo XXI de Pedrola a los
alumnos del Ciclo Formativo de Grado Medio
de Gestion Administrativa, sobre «La figura
del Justicia».

Conferencia a los padres de alumnos del Ins-
tituto Goya sobre «El consumo de alcohol en
los jovenesy.

Conferencia a los alumnos de 1.° de Historia
del Derecho en el Aula Magna de la Facultad
de Derecho sobsre la figura del Justicia y el
funcionamiento de la Institucion.

Conferencia en Jumara, sobre «La educacion
de los jovenesy.

Conferencia en el Colegio La Salle Franciscana
sobre la figura del Justicia y el funcionamien-
to de la Institucion.

Conferencia sobre el Testamento Mancomuna-
do en el acto de clausura del curso a los Jueces
en la Facultad de Derecho.

Conferencia en el Colegio Rural Agrupado
«Tres Riberasy sobre «La figura del Justicia y
el funcionamiento actual de la Instituciony.
Mesa Redonda con el tema «Las claves de la
cooperacion y la solidaridad en el siglo XXI»,

09-02-00

23-02-00

28-02-00

29-02-00

08-03-00

24-03-00

29-03-00

30-03-00

31-03-00

31-03-00

06-04-00

06-04-00

12-04-00

12-04-00

17-04-00

27-04-00

03-05-00

25-05-00

27-05-00

29-05-00

31-05-00

01-06-00

12-06-00

13-06-00

15-06-00

21-06-00

22-06-00

23-06-00

23-06-00

con motivo del homenaje a D.* M.* Pilar Mur
en su despedida como presidenta de Unicef.
Conferencia en el Colegio Jesus Maria-El Sal-
vador. Sobre «Los problemas y como tratar a
los mayoresy.

Conferencia en Gallur con motivo de la Sema-
na Cultural sobre «La figura del Justicia y el
funcionamiento de la Institucidony».
Conferencia en el Colegio Pablico Aragon de
Monzoén.

Conferencia - Coloquio sobre el tema de la «In-
capacitacion y Tutela» en la Asociacion Down
de Huesca.

Conferencia en Cantavieja (Teruel), dentro de
los actos programados en la visita a distintas
localidades del Maestrazgo.

Conferencia en la Asociacion Cultural de Mu-
jeres «Teresa Laviaga» de la Almunia de Dofia
Godina sobre Derecho Aragonés.
Conferencia a la Asociacion de Gestores Sani-
tarios en el Salon de Actos de la Clinica Quirén
sobre el Derecho como sefia de identidad de
Aragon.

Conferencia en el CRA de Pefialba de Huesca
sobre «La figura del Justicia y el funcionamien-
to de la Instituciony.

Conferencia en el colegio Sansuefia sobre De-
recho Aragonés con motivo del Acto de des-
pedida de la XXI promocion de Sansueifia.
Ponencia sobre «Estudio y reflexiones sobre el
Derecho Foral Aragonés» en el Foro de Pensa-
miento Cientifico, Tecnologico y de Promocion
de Aragon.

Conferencia el C.E.I.P «Hilarion Giméno» con
motivo de las jornadas culturales sobre «La fi-
gura del Justicia y el funcionamiento de la Ins-
tituciony.

Conferencia en el [ES «Mor de Fuentes» de
Monzén sobre «Aragén y los Derechos de los
Aragoneses».

Conferencia a los alumnos del colegio publico
de Castellote (Teruel) sobre la figura del Justi-
cia y el funcionamiento de la Institucion.
Conferencia en el Colegio Notarial sobre Dere-
cho sucesorio aragonés.

Mesa Redonda sobre seguros y responsabili-
dad civil organizada por el Colegio de Ingenie-
ros de Caminos y Puertos de Aragdn.
Conferencia en la Casa de la Cultura de Sabi-
fidnigo sobre el tema «Consumo y trafico de
drogas. Un problema de conciencia socialy.
Conferencia en Atades-Huesca Monzon, en
el centro de atencidn a personas con discapa-
cidad psiquica Reina Sofia sobre el tema de la
incapacidad.

Conferencia en el Instituto Politécnico n.° 2 del
ejercito de Calatayud sobre el Derecho arago-
nés como sefia de identidad.

Conferencia en Ariza con motivo de la Semana
Cultural sobre «el funcionamiento de la Insti-
tucion y la figura del Justiciay.
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05-07-00

02-08-00

22-09-00

29-09-00

19-10-00

20-20-00

24-10-00

25-10-00

26-10-00

08-11-00

10-11-00

13-11-00

30-11-00

03-12-00

04-12-00

12-12-00

14-12-00

21-12-00

Conferencia en el Ayuntamiento de Aliaga so-
bre «La figura del Justicia, fueros y sucesio-
nes», con motivo de la Semana Cultural.
Ponencia titulada El Derecho en la Universi-
dad de Verano de Jaca durante el curso «Las
Sefias de identidad de Aragon», en colabora-
cion con la Fundacion Gaspar Torrente.
Conferencia en la Asociacion Amigos de Lechago
sobre Derecho e instituciones de Aragon.
Conferencia en el curso sobre la tutela de
Adultos incapacitados convocada por el Ins-
tituto Aragonés de Administracién Publica di-
rigido a funcionarios y contratados laborales
de los grupos A y B.

Conferencia en el Club Cultural 33 de la terce-
ra edad sobre el Derecho Aragonés.
Conferencia en Huesca sobre la despoblacidn.
Conferencia en la Casa de Aragén en Madrid
sobre el tema de sucesiones y derecho de fa-
milia en nuestro Derecho.

Leccidn Inaugural en el Acto académico del
Décimo Aniversario de la creacion de la UNED
de Caspe con la conferencia sobre Derecho
Aragonés.

Conferencia en el centro escolar de Castejon
de Sos.

Conferencia en el Centro de Dia de la 3.* edad
de Barbastro sobre Las figuras de la defen-
sa de derechos al ciudadano: el Justicia de
Aragoén y el Defensor del Pueblo.
Conferencia a los alumnos del IES «Sierra de
Quilez» de Binéfar sobre la figura del Justicia
y el funcionamiento de la Institucion.
Conferencia a la Guardia Civil de Huesca sobre
la Proteccion de la victima y los derechos hu-
manos dentro de la Semana de los Derechos
Humanos.

Conferencia-Coloquio en la Escuela Superior de
turismo de Huesca con el tema «Despoblacion
en Aragdn, una posible solucion el turismo ru-
ral», con motivo de la fiesta del patrono de tu-
rismo San Francisco Javier.

Mesa Redonda en Atades-Huesca con mo-
tivo del Dia Mundial de las personas con
discapacidad.

Conferencia en el Aula Magna de la Facultad
de Derecho con motivo del Acto conmemora-
tivo del XXII Aniversario de la Constitucion
Espaiiola de 1978.

Conferencia en el C.P. Salvador Minguijon de
Calatayud con motivo del la celebracion del
Dia de la Constitucion.

Conferencia en le Escuela Universitaria de Es-
tudios Empresariales de Huesca sobre la figu-
ra del Justicia en la actualidad.

Conferencia sobre Derecho Sucesorio Arago-
nés en el salon de actos del conservatorio de
la localidad de Tarazona.

2.3. VISITAS A LA SEDE EN ZARAGOZA.

En el marco de actividades conducentes a la divulgacion
del funcionamiento de la Institucién y de sus antecedentes
historicos entre la poblacidn aragonesa, se han venido desa-
rrollando, como en afios anteriores, visitas a la sede del Jus-
ticia, tanto de escolares como de otros colectivos. Relacion
cronologica:

Visitas escolares.

02-02-00 Un grupo de 50 alumnos de 4.° de Primaria del
Colegio «El Salvador», Jesuitas, de Zaragoza.

03-02-00 Unos cincuenta alumnos de 5.° y 6.° de Primaria
escolarizados en la zona de Monreal de Ariza,
Alhama y Cetina, acompaifiados de 5 profeso-
res. Centro Rural de Innovacién Educativa de
Zaragoza.

10-02-00 Cincuenta alumnos del tercer ciclo de Primaria
de colegios de Tobed, Isuela, Ibdes y Jaraba,
con 5 profesores. Centro Rural de Innovacion
Educativa de Zaragoza.

16-02-00 Un grupo de alumnos de Ciclos Formativos de
Grado Medio y Superior (Administracidén y
Gestion) del Colegio «San Vicente de Paul» de
Zaragoza.

17-02-00 Unos cincuenta alumnos de 5.° y 6.° de Pri-
maria escolarizados en la zona de Maluenda,
Terrer, Miedes y Mara, acompaifiados de 5 pro-
fesores. Centro Rural de Innovacion Educativa
de Zaragoza.

23-03-00 Cincuenta alumnos del tercer ciclo de Prima-
ria que estudian en localidades de la zona de
Ainzon, Tabuenca, Fuendejalén y Bureta, con
6 profesores. Centro Rural de Innovacion Edu-
cativa de Zaragoza.

27-03-00 Ochenta alumnos de Primaria, en horas sucesi-
vas para dos subgrupos de cuarenta, del Cen-
tro Rural Agrupado Baja Ribagorza-Capella,
acomparfiados de 14 profesores.

30-03-00 Unos cincuenta alumnos de 5.° y 6.° de Primaria
escolarizados en la zona de Novallas y Afidn,
acompariados de 5 profesores. Centro Rural de
Innovacién Educativa de Zaragoza.

25-05-00 Veinte alumnos de la academia Opening de
Zaragoza, acompaifiados de una profesora.
17-10-00 Diecinueve alumnos de 6.° de Primaria del Co-

legio Publico «Basilio Paraiso» de Zaragoza,
con 2 profesores.

08-11-00 Venticuatro alumnos de 6.° de Primaria del Co-
legio «Santo Domingo de Silos» de Zaragoza,
con 2 profesores.

11-12-00 Un grupo de cuarenta alumnos de Ciclos
Formativos de Grado Medio y Superior del
Instituto de Educacién Secundaria «Gallicum»
de Zuera (Zaragoza).

13-12-00 Cincuenta y dos alumnos de 1.° de E.S.O., for-
mando dos subgrupos y en horas sucesivas,
del Instituto de Educacion Secundaria «Miguel
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de Molinos» de Zaragoza, acompaifiados de 2
profesores.

Cincuenta alumnos del tercer ciclo de Primaria
que estudian en localidades de la zona de
Calatayud, Gotor y Sabifian, con 6 profesores.
Centro Rural de Innovacion Educativa de Za-
ragoza.

Treinta alumnos de 1.° de Bachillerato del Co-
legio «Condes de Aragdn» de Zaragoza.

14-12-00

21-12-00

Otras visitas.

06-03-00 Un grupo de 15 adultos del curso «Conocer
Aragony de la Universidad Popular de Zaragoza.

09-11-00 Treinta adultos del Centro de Convivencia
«Rio Ebro» de Zaragoza.

14-11-00 Treinta adultos del Centro de Convivencia

«Delicias» de Zaragoza.

2.4. CoNCURSO DE CUENTOS.

Durante el ultimo trimestre de este afio 2000, la convoca-
toria dirigida a los escolares aragoneses, separados en dos
niveles —Primaria y E.S.0.—, se plasmo en un concurso de
cuentos manuscritos, de tematica libre con una salvedad: que
el protagonista debia ser un Justicia de Aragon, real o ima-
ginario.

Los ganadores de este concurso de cuentos «Erase una
vez un Justicia» fueron tres alumnos de Primaria y dos de
Secundaria de los siguientes centros: Colegio Santa Rosa de
Huesca, Colegio Publico de Educacion Infantil y Primaria de
Alcorisa (Teruel), Colegio Nuestra Sefiora del Pilar de Zuera
(Zaragoza), 1.E.S. Bajo Aragon de Alcaiiiz (Teruel) y Colegio
San Viator de Huesca. Los premios fueron entregados por el
Justicia de Aragdn, quien presidio el acto que con motivo de
la conmemoracion del aniversario de la ejecucion de Juan de
Lanuza se celebro el dia 20 de diciembre.

3. OTRAS ACTIVIDADES DEL JUSTICIA.

08-01-00 Asiste a la Presentacion del Plan Policia 2000.

12-01-00 Reunidn el la Sede de la Institucion con exper-
tos, sobre los accidentes de montaifia.

13-01-00 Visita el Centro de la Asociacion Aragonesa
de Esclerosis Multiple ADEMA.

21-01-00 Asiste a los actos organizados en el Paranin-
fo Universitario con motivo de la festividad del
patrén San Raimundo de Pefiafort.

23-01-00 Asiste a la celebracion de la prueba PIRENA
2000 en Tramacastilla de Tena.

26-01-00 Asiste a la inauguracion de ENOMAQ y
TECNOVID en la Feria de Muestras de Zara-
goza.

27-01-00 Asiste invitado por el Consejero de Sanidad a

las Jornadas para la elaboracion del Borrador
del Proyecto de Ley de la Infancia y Adoles-
cencia en Aragon.

01-02-00

03-02-00

09-02-00

10-02-00

11-02-00

14-02-00

20-02-00

22-02-00

23-02-00

23-02-00

03-02-00

24-03-00

28-03-00

30-03-00

03-04-00

04-04-00

10-04-00

13-04-00

13-04-00

14-04-00

17-04-00

18-04-00

Asiste al Acto de relevo de la presidencia del
Comité ejecutivo de la Fundacion Centro Soli-
daridad Proyecto Hombre.

Entrega en la Sede de la Institucion del premio
cultural Jeréonimo Blancas en colaboracion con
la Asociacion Cultural IDEA.

Ponente en la Mesa Redonda en las Jornadas
de Medicina Intensiva en Candanchu.

Asiste a una Mesa Redonda sobre Turismo de
Montafia en Huesca.

Asistencia al Acto de ingreso en la Academia
Aragonesa de Jurisprudencia del Excmo. Sr. D.
Eduardo Montull Lavilla.

Presentacion del libro Los Fueros de Aragdn:
La Compilacién de Huesca, en la sede de la
Bolsa en Madrid.

Asistencia a los Actos conmemorativos del
CXVIII Aniversario de la Fundacion de la Aca-
demia General Militar.

Asistencia al Acto inaugural del Centenario del
nacimiento de Luis Bufiuel en Calanda.
Asistencia a la manifestacion convocada con
motivo del atentado terrorista contra D. Fer-
nando Buesa.

Mesa Redonda sobre el tema «Aspectos Em-
presariales en el Derecho Civil Aragonés»
dentro de los actos organizados con motivo
del XXV aniversario de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales.

Asistencia al Acto de despedida del Elemento
Nacional de Apoyo a Kosovo KNSE III en el
Acuartelamiento Capitan Mayoral de Zaragoza.
Asistencia al Acto Académico en honor de
San Braulio, Patrono de la Universidad, en el
Paraninfo Universitario.

Asistencia a la conferencia organizada por el
Foro de Pensamiento Cientifico y Tecnologico
y Promocion de Aragén.

Asistencia a la Inauguracion del Nuevo Pabe-
116n Multiusos «Alfonso Solans Serranoy.
Visita de las localidades de Mas de las Matas,
Castellote y Mirambel.

Asistencia a la Exposicion Aragén Reino y Co-
rona en el Centro Cultural de la Villa de Madrid.
Presentacion del libro de Lidia Rodriguez La
Mediacion familiar: implantacion del servicio
en el Instituto Aragonés de la Mujer.

Jornada de Convivencia organizada por el C.R.A.
«Puerta de Aragén» de Monreal de Ariza.
Asistencia a la presentacion del libro Historia
contada de Aragon, a cargo de D. Esteban Sa-
rasa, Director General de Ensefianza Superior y
Profesor de Historia de la Universidad de Za-
ragoza.

Asistencia a la Conferencia de D. Federico Ma-
yor Zaragoza «Participaciéon Democracia y Cul-
tura de Paz».

Visita de las localidades de Cantavieja y de La
Iglesuela del Cid.

Celebracion de la festividad de San Jorge, Pa-
tron de Aragén en Teruel.
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19-04-00

19-04-00

22-04-00

22-04-00

27-04-00

28-04-00

29-04-00

03-05-00

04-05-00

04-05-00

05-05-00

06-05-00

11-05-00

18-05-00

01-06-00

05-06-00

07-06-00

24-06-00

27-06-00

02-07-00

04-07-00

Celebracion de la festividad de San Jorge, Pa-
trén de Aragén en Huesca

Inauguracion en Castejon del Puente de una
calle con el nombre de Justicia de Aragén.
Jornada de Puertas abiertas de la Sede del Jus-
ticia de Aragdn, en la que todos los aragone-
ses que lo desearon pudieron realizar una visi-
ta guiada a la Sede de la Institucion, recibien-
do explicaciones del titulalr de la Institucidn,
sobre el edificio, asi como el significado y co-
metidos de la misma.

Celebracion de la festividad de San Jorge en la
Diputacién General de Aragon.

Visita de la Escuela de Ingenieros y Apare-
jadores de La Almunia de Dofia Godina.

Visita de la parroquia de Santa Maria de Sallent
de Gallego con motivo de la inauguracion de la
restauracion del retablo.

Visita de la localidad de Montalban y presen-
tacion del libro El Fuero de Montalbdn en la
Casa de Cultura.

Visita de la Residencia de menores César
Augusta.

Asistencia a la presentacion del 3.° congreso
de la abogacia aragonesa en el Palacio de la
Aljaferia.

Asistencia a la Entrega de los Galardones Ara-
goneses del Afio organizado por El Periddico
de Aragdn y Antena 3 Television.

Asistencia al Acto de colocacion de las prime-
ras piedra del Hospital Clinico Veterinario y de
la Planta Piloto y Tecnologia de los Alimentos
de Veterinaria.

Concierto de la festividad del Primero de Mayo
organizado por UGT y CC.0OO.

Asistencia al acto inaugural de las jornadas
«Una mirada multidisciplinar a las adiciones
por alcohol y otras drogas», organizada por la
Escuela Universitaria de Estudios Sociales.
Asistencia al Acto inaugural del Hospital Ge-
neral Royo Villanova.

Acto de clausura de las actividades de la Ca-
tedra «Miguel de Cervantes» del Curso Esco-
lar 99/00 en la Academia General Militar.

Acto de bienvenida a Su Alteza Real el Princi-
pe de Asturias con motivo de su primera visi-
ta oficial a Aragon.

Acto con motivo de la primera visita oficial del
Principe de Asturias en Huesca.

Celebracion con motivo del 50 Aniversario de
la fundacion de la hermandad del los Caballe-
ros de San Juan de la Pefia y de los actos ho-
menaje a los Reyes del Viejo Reino de Aragén.
Inauguracion de la Oficina del Gobierno de
Aragon en Madrid.

Asistencia al acto de entrega de las medallas
de los componentes del Seisado y a la proce-
sion de Santa Emerenciana en las Fiestas de la
Vaquilla del Angel en Teruel.

Asistencia al Acto de entrega de Medallas de
Oro de Santa Isabel de Aragdn en la Real Ca-
pilla de Santa Isabel del Plaza del Justicia.

11-07-00

12-08-00

06-09-00

08-09-00

13-09-00

15-09-00

15-09-00
25-09-00
29-09-00

02-10-00
08-10-00

17-10-00
17-10-00

18-10-00

21-10-00

21-10-00

23-10-00

26-10-00

09-11-00

10-11-00

16-11-00

29-11-00
03-12-00

11-12-00

Acto de entrega de los Reales Despachos pre-
sidido por S.A.R. el Principe de Asturias en la
Academia General Militar.

Recepcion con motivo del Dia de la Provincia in-
vitado por la Diputacién Provincial de Huesca.
Visita del Monasterio de Veruela con motivo
del «Dia del Racimo 2000».

Inauguracion de la Restauracion de la Iglesia
de Santa Maria en Alabarracin.

Acto de Ofrenda a la Virgen del Pilar de la Ban-
dera de los Estados Unidos de América.
Apertura del Curso Escolar del Miguel Primo
de Rivera.

Entrega de los premios FEAPS-Aragon 1999
Asistencia a la entrega de los premios AEFA
(Asociacion de empresa familiar de Aragdn).
Asistencia a la conferencia impartida por D.
Lorenzo Martin Retortillo dentro del marco del
Foro Humanista Marceliano Isabal.

Asistencia a los actos del «Dia de la policia»
Discurso en la Casa de Aragon en Barcelona
con motivo de su nombramiento como prego-
nero de las Fiestas del Pilar.

Visita de la Residencia de ancianos Romareda.
Inauguracion del curso del Centro de forma-
cion para la empresa y conferencia de D. Juan
A. Sargadoy en el Auditorio del Monasterio
de Cogullada.

Acto del 900 Aniversario de la incorporacion
de Barbastro al Reino de Aragén.

Jura de Bandera de los Caballeros y Damas
Cadetes en el Patio de armas de la Academia
General Militar.

Cierre del Acto de Clausura del Encuentro so-
bre responsabilidad en el Derecho penal de los
menores en la CC.AA., organizado por la Aso-
ciacion MOLIMO.

Inauguracion de la nueva sede de la Lonja
Agropecuaria del Ebro en las instalaciones de
Mercazaragoza.

Visita de la localidad de Castejon de Sos, IX
fiesta homenaje a las personas mayores, visita
del centro escolar del centro de la tercera edad.
Asistencia al acto de entrega del premio a la
«Excelencia Empresarial de Aragdn 2000».
Visita de la localidad de Binéfar, recepcion en el
Ayuntamiento presentacion a las Asociaciones
de la poblacion y conferencia sobre el funciona-
miento de la Institucion y la figura del Justicia.
Sesion plenaria de las Cortes de Aragon en la Ca-
tedral de Santa Maria y San Vicente de Barbastro
con motivo de la conmemoracion del IX centena-
rio de la incorporacion al Reino de Aragén.
Visita de la Fundacion «Miguel Allué Salvadory.
Entrega del premio CADIS al Justicia de la
Asociacidén Atades Huesca, en el Dia mundial
de las personas con discapacidad.

Entrega al Justicia del premio FAMI-Aragon
2000 en la Sede de la Institucién en reconoci-
miento a su dedicacion en favor de las perso-
nas con discapacidad y sus familias.
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11-12-00 Visita de la localidad de Fraga en el Dia Inter-
nacional de los Derechos Humanos celebrado
por la Asociacion «El Puente».

Acto de entrega de diplomas a los emprende-
dores seleccionados en las convocatorias de
iniciativa municipal y provincial de 2000.
Preside el acto organizado por el Centro de
convivencia para la tercera edad Santa Isabel
sobre Derecho Foral Aragonés.

Actos con motivo del 409 Aniversario de la
ejecucion de D. Juan de Lanuza: Ofrenda floral
al monumento del Justicia, entrega de premios
a los ganadores de concurso de cuentos «Erase
una vez el Justiciay, presentacion del libro His-
toria del Reinado de Don Pedro Il el Gran-
de de Aragén, de D. Manuel de Soroa, y de
una aplicacion informatica en CD que contiene
un traductor de espaiiol a aragonés, dicciona-
rio, gramatica y apunte histérico de todos los
Reyes de Aragon, de D. Roberto Rodes.
Presentacion del libro Crénica del Justicia de
Aragon D. Juan de Lanuza V, de D. Mariano
Faci Ballabriga.

18-12-00

18-12-00

20-12-00

4. COMPARECENCIAS.

— 16 de junio de 2000, ante la Comisién de Peticiones y De-
rechos Humanos, para presentar informe especial sobre ruidos.
— 27 de junio de 2000, comparecencia ante el Pleno ex-
traordinario, para la presentacion del informe anual de 1999.

5. PUBLICACIONES.

— Derecho Publico Aragonés, dirigido por el profesor An-
tonio Embid Irujo, y del que son autores R. Alcazar Crevillén,
A. Cayon Galiardo, R. Chueca Rodriguez, C. Ciriano Vela, E.
Colom Piazuelo, M. Contreras Casado, J. Domper Ferrando, A.
Embid Irujo, A. Fanlo Loras, G. Fernandez Farreres, A. Garcés
Sanagustin, C. Garrido Loépez, F. Gurrea Casamayor, M.
Lafuente Benaches, J. Peman Gavin, L. Pomed Sanchez, 1.
Quintana Carlo, R. Salanova Alcalde.

— De oficio, Justicia: un suefio de libertad, de Santiago
Maestro Terraza.

— EIl Fuero de Montalban, estudio y transcripcién de
Ana Isabel Lapeiia Patl, traduccién y glosario de M.* del
Mar Agudo Romeo.

— Actas de los novenos encuentros del Foro de Derecho
Aragonés, en el que se recoge las Ponencias, celebradas en
1999 sobre «La Comunidad Hereditaria», «la Sustitucion legal»
y «La herencia pendiente de asignacion en la fiducia sucesoriay.

— Crénica del Justicia de Aragon Don Juan de Lanuza V,
de Mariano Faci Ballabriga.

— La Sucesion Legal en el Derecho Civil Aragonés, de
Maria Martinez Martinez.

— EI Consorcio Foral, tras la reforma del Instituto por la
Ley 1/1999, de 24 de febrero, de Sucesiones por causa de
muerte. Volumen 11 de la coleccion editorial «EI Justicia de
Aragény, cuya autora es la profesora Dofia M.* del Carmen
Sanchez-Friera Gonzalez.

— «Historia del Reinado de Don Pedro III el Grande de
Aragén, y de los origenes de la penetracion aragonesa en

Italia», obra cuyo autor es Manuel de Soroa y Pineda, volu-
men 12 de la coleccidn editorial «El Justicia de Aragdony.

— Las Observancias de Jimeno Pérez de Salanova, Jus-
ticia de Aragdn, estudio introductorio y edicion critica de An-
tonio Pérez Martin.

— Traductor de espafiol a aragonés, diccionario, gramatica
y apunte histdorico de todos los Reyes de Aragon. Aplicacion
informatica en CD.

6. CONVENIOS DE COLABORACION FIRMADOS.

— Convenio de colaboracion con el Instituto Aragonés
de Administracion Publica (I.A.A.P.) suscrito el 12 de enero
de 2000, para la realizaciéon conjunta de un curso sobre «La
accion supervisora del Justicia de Aragon» para impartir cla-
ses en las siguientes localidades: Barbastro, Fraga, Huesca,
Jaca, Monzoén, Alcaiiiz, Calamocha, Mora de Rubielos, Teruel,
Calatayud, Ejea de los Caballeros, Tarazona, Zaragoza.

— Convenio de colaboracion con la Escuela de Practica
Juridica de la Facultad de Derecho de la Universidad de Za-
ragoza, suscrito el 27 de enero de 2000, con la finalidad de
realizar un curso de Derecho Aragonés.

— Convenio de colaboracion con el Centro de Estudios so-
bre la Despoblacion y Desarrollo de Areas Rurales (CEDDAR),
suscrito el 10 de abril de 2000 para el intercambio de informacion,
realizacion de estudios que favorezcan el conocimiento y la pre-
vencion del problema de la despoblacion en Aragon, asi como
la edicion conjunta de trabajos referidos a ese tema.

— Convenio de colaboracién con la Fundacién Ecologia
y Desarrollo, suscrito el 4 de julio de 2000, por el que la Ins-
titucion se incorpora como entidad colaboradora a la ejecu-
cion del proyecto «Zaragoza ahorra papel... y arbolesy.

7. RELACION CON OTROS DEFENSORES.

— Seminario de la Federacién Iberoamericana del
Ombudsman. Tuvo lugar los dias 6, 7 y 8 de junio en Bar-
celona con la finalidad de formular propuestas sobre Nifiez
y Adolescencia a la X Cumbre Iberoamericana de Jefes de
Estado y de Gobierno.

— XV Jornadas de Coordinacién de Defensores del Pue-
blo. El Justicia de Aragoén asistié a las Jornadas de Coordi-
nacion de Defensores del Pueblo, que tuvieron lugar los dias
28, 29 y 30 de junio en Vitoria-Gasteiz, organizadas en esta
ocasion por el Ararteko.

El Justicia impartio una Ponencia sobre «El procedimiento
administrativo como garantia de los derechos de los ciudada-
nos. Especial referencia a las notificaciones administrativasy.

A las mismas asistieron el Defensor del Pueblo de Espaiia,
Defensor del Pueblo Andaluz, Sindic de Greuges de Catalunya,
Valedor do Pobo Galego, Diputado del Comin de Canarias,
Ararteko del Pais Vasco, Sindic de Greuges de la Comunitat
Valenciana, y el Procurador del Comtn de Castilla Leon.

— V Congreso Anual de la Federacion Iberoamericana de
Ombudsman. El Justicia asistié al V Congreso celebrado en
Meéjico D.F. los dias 21 a 24 de noviembre y al que asistieron
Defensores del Pueblo, Procuradores, Comisionados y Presi-
dentes de Comisiones Publicas de Derechos Humanos. El
Congreso tuvo como tema central migrantes, refugiados, des-
plazados y racismo.
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SEGUNDA PARTE

ANALISIS DE LA ACTIVIDAD REALIZADA EN CUMPLIMIENTO
DE LAS FUNCIONES LEGALMENTE ENCOMENDADAS

CAPITULO I

Defensa de los derechos individuales y colectivos
reconocidos en el Estatuto de Autonomia

1. AGRICULTURA, GANADERIA Y MONTES*

1.1. DATOS GENERALES.

AGRICULTURA, GANADERIA Y MONTES
2000 1999 1998 1997 TOTAL

Expedientes

incoados 35 32 32 160 259
Expedientes

archivados 19 30 32 160 241
Expedientes

en tramite 16 2 0 0 18

SUGERENCIAS/RECOMENDACIONES:
2000 1999

FORMULADAS 11 8
ACEPTADAS 3 6
RECHAZADAS 2 1
SIN RESPUESTA 0 0
SUSPENDIDAS 0 1
PENDIENTES RESPUESTA 6 0

INDICE DE EXPEDIENTES MAS SIGNIFICATIVOS:

N.° Expte. Asunto Resolucién

DI1-632/1998 Sancion Jurado de Sugerencia no aceptada
Riegos

DI1-17/1999 | Concentracion Recomendacion pdte.
Parcelaria respuesta

DI1-18/1999 Concentracion Resoluciones
Parcelaria pendientes respuesta

DI1-176/1999 Concentracion Recomendacion
Parcelaria aceptada

DII1-678/1999 Recurso sin resolver Sugerencia aceptada

DII-772/1999 Reconocer derechos Sugerencia aceptada
como cazador local

DI1-977/1999 Actas de Inspeccion de | Recomendacion
laP.A.C. parcialm. aceptada

DI1-157/2000 Nulidad acuerdos Sugerencia no aceptada
Comunidad de Regantes

* El texto integro de las resoluciones mas significativas puede consultarse en la edi-
cion del Informe Anual 2000 publicada por el Justicia de Aragon, asi como en la pa-
gina web de la Institucion (www.eljusticiadearagon.com).

1.2. PLANTEAMIENTO GENERAL.

Al igual que el afio anterior, la quejas presentadas ha-
cen referencia, sobre todo, a los procesos de concentracion
parcelaria; tramitacion de subvenciones de la Politica Agra-
ria Comunitaria; y comunidades de regantes.

Con respecto a concentracion parcelaria en las quejas se
plantean cuestiones principalmente sobre el procedimiento se-
guido por la Administracion para valorar la calidad de las tie-
rras aportadas y las adjudicadas posteriormente en propiedad,
por lo que los afectados no estan de acuerdo con los lotes de
reemplazo al estimar que las fincas que les han otorgado son
de peor calidad que las que ellos aportaron a concentracion.

También han llegado a plantearse supuestos en los que
se discuten problemas en la titularidad en las fincas aporta-
das a concentracion, siendo que en ultimo término, las cues-
tiones de propiedad se han de dilucidar en la jurisdiccion ci-
vil ordinaria.

Actualmente se estan tramitando dos expedientes de
queja sobre la concentracion parcelaria de Bujaraloz, en las
que se denuncia el retraso en la transformacion en regadio de
las fincas adjudicadas por encontrarse éstas en una Zona de
proteccidén de aves.

Sobre esta materia es de destacar la Recomendacion for-
mulada al Departamento de Agricultura en la que se analiza
en profundidad la problematica ligada a los procedimientos
de concentracion parcelaria. También se ha efectuado una
Recomendacién sobre la falta de motivacion de la resolucion
del recurso ordinario presentado por el adjudicatario de una
parcela que alegaba que no se podia cultivar por su elevada
pendiente; y otra relativa a la adecuacion del procedimiento
de concentracion parcelaria a los principios que dimanan de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Adminis-
trativo Comun.

En cuanto a la concesion de las subvenciones agricolas
europeas por parte del Departamento de Agricultura, las que-
jas mas frecuentes incidian en cuestiones relacionadas con
las actas de control de campo efectuada por la Administra-
cion para comprobar el cumplimiento de los requisitos nece-
sarios por parte del agricultor para acceder a la subvencion
solicitada.

Con respecto al procedimiento seguido para denegar la
subvencion por incidencias detectadas en los campos me-
diante satélite, desde la Institucion se resolvid efectuar Re-
comendacién, al entender que al no haber comunicado la
Administracion al agricultor la practica de la inspeccion por
satélite de sus campos, ni el resultado de dicha comprobacion,
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asi como la visita por los controladores a las parcelas en las que
se habian detectado incidencias, el procedimiento seguido su-
pone una clara infraccion del articulo 105 c) de la Constitucion
y del derecho a la defensa del agricultor, que no puede rebatir
ni contradecir las pruebas aportadas por la Administracion.

En relacion a las comunidades de regantes, los participes de
las mismas han presentado quejas que hacian referencia al co-
bro de los recibos de la comunidad por el procedimiento de apre-
mio; a la inundacion de sus fincas al no estar conservadas en
las debidas condiciones las acequias; a una sancién impuesta
por un jurado de riegos; y a la impugnacion de determinados
acuerdos aprobados por la junta general de la comunidad.

Las Comunidades de Regantes tienen la posibilidad de
exigir por la via administrativa de apremio el importe de las
deudas liquidas derivadas de un acto de naturaleza adminis-
trativa que deban abonar sus participes a la Comunidad; ello
significa, que sin recabar el auxilio de la jurisdiccion civil, el
presidente de la Comunidad de regantes puede dictar la pro-
videncia de apremio, y tras las sucesivas fases de procedi-
miento, embargar bienes del patrimonio del miembro de la
Comunidad deudor. Por ello, en las quejas presentadas por
regantes por notificaciones de embargo de sus bienes, se les
informa que si la Comunidad ha seguido el procedimiento del
Reglamento de Recaudacion, la actuacion administrativa de
la Comunidad se ajusta al Ordenamiento juridico.

Las quejas que se presentan en relacion con las inunda-
ciones de parcelas, tras solicitar informacién a la Comunidad,
quedan solucionadas al ordenarse la reparacion o limpieza
de la acequia por el participe obligado o a cargo de la pro-
pia Comunidad.

Sobre el procedimiento sancionador seguido por el Jurado
de Riegos de la Comunidad de Regantes de la Acequia Princi-
pal y la Acequela de Arapiel al imponer una sancién a un parti-
cipe, se efectudé Sugerencia para que la referida sancion fuera
anulada, al vulnerarse el articulo 24 de la Constitucion y crear
indefension al participe sancionado; esta Sugerencia no fue
aceptada por la Comunidad aunque no fundamenté su decision
en norma juridica alguna ni rebatié nuestra argumentacion.

También se formuld Sugerencia a la Comunidad de Regantes
de las Huertas de Fraga, Velilla de Cinca y Torrente de Cinca,
para que procediera a revisar de oficio los acuerdos adopta-
dos en la Junta General extraordinaria de fecha 24 de julio de
1999, al haberse observado desde esta Institucion irregulari-
dades en cuanto a la convocatoria de la Junta, en la determi-
nacion de los beneficiarios de la obra aprobada, y en relacion
a la votacion y notificacion de los acuerdos adoptados; esta
Sugerencia tampoco pudo darse por aceptada, ya que en
contestacion a la misma la Comunidad de Regantes nos in-
formé que los acuerdos impugnados en el expediente de que-
ja habian sido ratificados en Junta posterior, ratificacion ésta
insuficiente en nuestra opinioén para sanar las irregularidades
puestas de manifiesto, al no haberse incluido en el Orden del
Dia de la Junta el asunto a tratar, ni haber notificado perso-
nalmente la convocatoria a los participes de la Comunidad.

Se han tramitado quejas referentes a la administracion y ges-
tion de unos Huertos Familiares constituidos en los afios 50 en
Alagon; y sobre la solicitud del Ayuntamiento de Castejon de
Monegros de transformar en regadio el monte denomina-
do Jubierre, sito en el término municipal, y propiedad del
Ayuntamiento.

También han sido planteadas diversas quejas sobre temas
como: caducidad de una concesién de un lote de tierra del
IRYDA, sancion por quema de restos de poda de olivos, y ad-
judicacion en arrendamiento de fincas agricolas municipales.

Con respecto a la materia de ganaderia las quejas presen-
tadas hacen referencia a los problemas que esta generando
la aplicacion del Decreto 200/1997, de 9 de diciembre, del Go-
bierno de Aragdn, por el que se aprueban las Directrices Par-
ciales Sectoriales sobre Actividades e Instalaciones Ganade-
ras, principalmente en relacion al régimen de distancias entre
las explotaciones ganaderas y la creacion de areas de expan-
sién ganadera.

Relacionado con el transporte de ganado se presentd que-
ja en la que se solicitaba que el Departamento de Agricultura
aclarara los criterios de interpretacion del articulo 52 del Regla-
mento de Epizootias de 1955, referente a los requisitos nece-
sarios para transportar ganado por carretera; solicitada la in-
formacién a la Administracion, se informé al presentador de
la queja de las pautas de aplicacion por parte del Departa-
mento de Agricultura de citado articulo 52. Una vez conocida
la interpretacion del dicho articulo, el promotor de la queja so-
licito la reapertura de otro expediente de queja, archivado en
su dia por inexistencia de irregularidad en la actuacion de la
Administracion, que hacia referencia a la sancién impuesta a
un transportista por circular el camidn sin las debidas condi-
ciones higiénicas y de limpieza; este expediente se encuentra
pendiente de resolucion por parte de la Institucion.

2. ECONOMIA Y HACIENDA*

2.1. DATOS GENERALES.

ECONOMIA Y HACIENDA

2000 1999 1998 1997 TOTAL
Expedientes
incoados 84 100 99 111 394
Expedientes
archivados 58 98 929 111 366
Expedientes
en tramite 26 2 0 0 28

SUGERENCIAS/RECOMENDACIONES:
2000 1999

FORMULADAS 16 1
ACEPTADAS 10 1
RECHAZADAS 3 0
SIN RESPUESTA 2 0
PENDIENTES RESPUESTA 1 0

* El texto integro de las resoluciones mas significativas puede consultarse en la edi-
cién del Informe Anual 2000 publicada por el Justicia de Aragén, asi como en la pa-
gina web de la Institucion (www.eljusticiadearagon.com).
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INDICE DE EXPEDIENTES MAS SIGNIFICATIVOS:

N.° Expte. Asunto Resolucion

DI1-927/1998 |Nulidad contratacion  Sugerencia pendiente
administrativa de contestar

DI1-140/1999 | Tasapor limpiezadel  Sugerencia aceptada
viario municipal

DII-179/1999  Causade abstencién de| Sugerenciasin
Conceja respuesta

DII-662/1999  Contratacion Sugerencia aceptada
administrativa

DII-673/1999  Prescripcion Impuesto  Sugerencia aceptada
sobre Sucesiones

DII-815/1999  Tasapor Sugerencia no
abastecimiento de agua | aceptada

DI1-889/1999  Imposicién precio Sugerenciasin
publico por television  respuesta

DI1-928/1999 | Contribuciones Sugerencia no
especiaes aceptada

DI1-1083/1999 |Nulidad de providencia Sugerencia aceptada
de apremio

Dl1-4/2000 Ordenanza fiscal Sugerencia aceptada
aprovechamiento
agricola

DI1-112/2000 |Nulidad de providencia Sugerencia aceptada
de apremio

DI1-144/2000  Notificacion Sugerenciano
providencia de apremio aceptada

DI1-226/2000 |Nulidad de providencia Sugerencia aceptada
de apremio

DII-353/2000 LiquidacionI.A.E. Sugerencia no

aceptada

DI1-469/2000  Autoliquidacion Sugerencia aceptada
I.I.V.T.N.U.

DI1-482/2000  Defectosenla Sugerencia aceptada
notificacion de un
documento cobratorio

2.2. PLANTEAMIENTO GENERAL.

El descenso del numero de expedientes correspondientes
al afio 2000 se debe a la disminucién de las quejas presenta-
das relacionadas con la revision de los valores catastrales y
los recursos que contra la valoracidon estaban pendientes de
resolucion por parte del Catastro.

Como en afios anteriores los contribuyentes han presen-
tado quejas relacionadas con la gestion de los tributos de am-
bito local: Impuesto sobre Bienes Inmuebles, Impuesto sobre
el Incremento de Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana,
tasas, precios publicos y contribuciones especiales. Desde la
Institucion, una vez tramitado el expediente, se informa y ex-
plica al ciudadano la legalidad de la actuacién municipal en los
casos en los que no se observa irregularidad alguna.

Otras supuestos, sobre esta materia de tributos de ambi-
to local, han dado lugar a la formulacion de Sugerencias a
distintos Ayuntamientos de la Comunidad Auténoma, son
de destacar las siguientes:

Sugerencia realizada al Ayuntamiento de Sarifiena, y
aceptada por éste, para que rectificara la cuantia de la tasa
por recogida de basuras que giraba a los vecinos de la loca-
lidad, pues en ella se contenia el coste por limpieza del viario
publico, lo cual prohibe la Ley de Haciendas Locales en su
articulo 21.

Sugerencia formulada al Ayuntamiento de Aguilon para
que revisara su Ordenanza Fiscal por la que se establecio el
pago por los vecinos de un precio publico por el manteni-
miento del Servicio Publico esencial de Televisiones Priva-
das, ya que al no concurrir las dos circunstancias necesarias
para la citada imposicion segtn la Ley de Haciendas Locales,
articulo 41, es decir, que el servicio prestado no sea de soli-
citud o recepcion obligatoria y que sea susceptible dicho ser-
vicio de ser prestado o realizado por el sector privado, la Or-
denanza Fiscal municipal infringia el principio de jerarquia
normativa y el principio de reserva de ley, al ser el servicio
de mantenimiento de las televisiones de recepcidn obligato-
ria por los vecinos, quienes tenian la obligacion de abonar el
precio publico fijado en la Ordenanza, tuvieran o hicieran uso
de su televisor, y ademas el servicio no podia ser procurado
por el sector privado al ser prestado en régimen de monopo-
lio por el Ente Publico Retevision. Sobre esta Resolucion el
Ayuntamiento de Aguilén no dio contestacion alguna a la
Instituciéon que represento.

Sugerencia al Ayuntamiento de Plou para que se revisa-
ra de oficio el Acuerdo municipal de imposicién de contribu-
ciones especiales por la obra de Abastecimiento de Agua a
la poblacidn, al infringir lo establecido en la Ley de Hacien-
das Locales, articulos 28, 29 y 32, que prohiben establecer
una contribucién especial cuando se beneficia en general
toda la poblacion del servicio. El Ayuntamiento de Plou con-
testd a la Resolucidn de esta Institucion estimando que no
veia adecuado seguirla, por entender que a los vecinos se les
habia comunicado en tiempo y forma el acuerdo adoptado,
sin que nadie hubiera recurrido dicho acuerdo; razon la ale-
gada que para la Institucién que represento juridicamente no
es suficiente para argumentar la legalidad del Acuerdo muni-
cipal, la imposicion de contribuciones especiales, pues nin-
gun acto de la Administracion puede ir en contra de la ley,
como ocurre en el presente caso, en el que se infringian los
articulos 28 y 32 de la Ley de Hacienda Locales.

Otras dos Sugerencias se formularon al Ayuntamiento de
Zaragoza:

La primera analiza el deber que tiene la Administracion de
notificar el Boletin de Comprobacion de la lectura de un con-
tador de agua (documento éste que resuelve la reclamacion
que presenta el consumidor contra el recibo girado) al usua-
rio del servicio de abastecimiento de agua, de conformidad
con el procedimiento sobre notificaciones establecido en la
Ley 30/1992, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y el Procedimiento Administrativo Comun, articulo
59, para evitar la indefension que se produciria en caso con-
trario al no poder solicitar el usuario del abastecimiento la ve-
rificacion oficial del contador de agua al Departamento de In-
dustria de la D.G.A. si se desestima su reclamacién. EI Ayun-
tamiento de Zaragoza no aceptd la Sugerencia al estimar que
el referido Boletin de Comprobacién habia sido notificado de
alguna manera (tfno., fax, internet, etc...) y que si todas las
consultas telefonicas y presenciales que se realizan se efec-
tuaran por escrito, la actuacion municipal se alejaria de la
consecucion de los principios de eficacia y eficiencia. Las ra-
zones aducidas por el Servicio de Gestion Tributaria, Abas-
tecimiento y Saneamiento de Agua-Recogida de Basuras no
se pueden aceptar por la Institucion que represento, pues si
bien es cierto que la Administracion debe actuar de acuerdo
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con los principios de eficacia y eficiencia, el articulo 3 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administra-
tivo Comun establece que dicha actuacién debe ser siempre
con sometimiento pleno a la Constitucion, a la Ley y al Dere-
cho; lo cual no acontece en el caso concreto examinado en el
expediente de queja tramitado, pues el articulo 59 de la citada
Ley 30/1992 exige que la acreditacion de la notificacion efec-
tuada se incorpore al expediente, y en el expediente que se de-
bid tramitar ante la reclamacion que presentd en noviembre de
1993, no consta que se le hubiera notificado el Boletin de Com-
probacidon que resolvia su disconformidad con el recibo de
agua girado ya fuera por teléfono, fax, internet, por escrito o
por cualquier otro medio que deje constancia de la notificacion
del acto administrativo al ciudadano.

En la segunda Sugerencia al Ayuntamiento de Zaragoza
se examina el sistema de autoliquidaciones del Impuesto so-
bre el Incremento de Valor de los Terrenos de Naturaleza Ur-
bana en relaciéon con una reclamacioén presentada por una fa-
milia que habia abonado la cuota del citado Impuesto fuera
de plazo al no haber informado el Ayuntamiento de la fecha
limite de pago. Se sugirid al Ayuntamiento que anulara el re-
cargo del 10 por 100 de la cuota impuesto a la viuda e hijos
sujetos pasivos del Impuesto, aceptando el Ayuntamiento
nuestra Resolucion.

Diversas quejas presentadas hacen referencia al procedi-
miento recaudatorio por la via de apremio, en el que el con-
tribuyente desconoce la existencia de la deuda, siendo su
primera noticia la providencia de apremio. En este campo, se
ha constatado la existencia de defectos en la notificacion de
las providencias de apremio, y distintos contribuyentes no
han tenido conocimiento del procedimiento que se seguian
contra su persona hasta que se ha materializado el embargo.
Esta situacion ha motivado la elevacion de cuatro sugerencias
a la consideracion del organismo competente recaudatorio de
diferentes Administraciones, teniendo que hacer mencién a
que practicamente en la totalidad de ocasiones se han acep-
tado las resoluciones, procediendo, en consecuencia, a la
anulacion de las providencias de apremio. Unicamente la Di-
putacion Provincial de Huesca no aceptd nuestra Resolu-
cion, al considerar que al caso concreto planteado en la queja
era de aplicacion la Ley 24/1998, de 13 de julio de 1998, y el
Real Decreto 1829/1999, de 3 de diciembre. Esta Institucidon
acuso6 recibo de la contestacion remitida por el Presidente de
la Diputacion y le manifestd que las razones alegadas en el
informe remitido no podia compartirlas, pues tanto la Ley 24/
1998, de 13 de julio de 1998, del Servicio Postal y de Liberali-
zacion de los Servicios Postales como el Real Decreto 1829/
1999, de 3 de diciembre, son normas que fueron aprobadas
con posterioridad a los hechos examinados en el expediente
de queja, y por tanto, no serian de aplicacién al mismo; por
ello, esta Institucion entiende que la Sugerencia que se for-
mulé a la Diputacién Provincial de Huesca, fundamentada en
la doctrina de las Sentencias del Tribunal Supremo relativas
al procedimiento de notificacion, seguiria estando ajustada a
Derecho.

Al igual que acaece en afios precedentes, existen quejas
relativas a problemas de duplicidad de recibos, prescripcion
de deudas tributarias, errores materiales y de titularidad en la
liquidacion; y en la mayoria de ellas, al tratarse de deficiencias

facilmente subsanables, el problema se resuelve con la mera
solicitud de informacion. En dos casos, se formularon Suge-
rencias al Ayuntamiento de Torrecilla del Rebollar, para que
adaptara una Ordenanza a los preceptos establecidos en la
Ley de Administracion Local de Aragdén referentes al plazo
de adjudicacion de un aprovechamiento de labor y la exigen-
cia del canon; y al Ayuntamiento de Grisén para que corrigie-
ra los defectos de notificacion de un documento cobratorio;
en ambos casos las citadas Corporaciones municipales acep-
taron las Sugerencias formuladas por esta Institucion.

Resaltar en este Informe que como en afios anteriores la
Gerencia Territorial de Zaragoza-Capital del Centro de Ges-
tion Catastral y Cooperacion Tributaria ha dado cumplida
respuesta a las peticiones de informacion solicitadas desde
esta Institucion y ha resuelto las cuestiones planteadas en
los escritos de queja de los ciudadanos.

Con respecto a los impuestos cedidos y gestionados por
la Diputacion General de Aragon es de destacar la Sugeren-
cia formulada al Departamento de Economia, Hacienda y
Empleo en relacidn con el plazo de prescripcion del derecho
de la Administracion Autondmica para determinar la deuda
tributaria del Impuesto de Sucesiones al haber transcurrido
el plazo de cuatro afios. En el supuesto planteado en la que-
ja, la Administracién habia notificado unicamente a una de las
herederas una solicitud de informacion del valor de determi-
nados bienes del caudal relicto, pero no a los demas sujetos
pasivos del Impuesto de Sucesiones; por ello, desde esta
Institucidn se sugirio a la Direccion General de Tributos que
para evitar futuras prescripciones de los derechos de la Ad-
ministracion y consiguientes perjuicios para las Arcas Publi-
cas, se notificara a todos y cada uno de los sujetos pasivos
del Impuesto de Sucesiones cualquier actuacion de la Admi-
nistracion tendente a liquidar la deuda tributaria en los casos
que existan tantos hechos imponibles como adquisiciones se
produzcan en la liquidacion de los bienes de una herencia. El
Departamento de Economia, Hacienda y Empleo acepto la
Sugerencia formulada.

En relacién con el Impuesto sobre Transmisiones Patrimo-
niales se present6 queja de un contribuyente que alegaba tra-
to desigual por habérsele denegado su solicitud de devolu-
cion de ingresos indebidos; solicitada informacion a la Ad-
ministracion, la Direccién General de Tributos nos informé
que la desestimacion de la solicitud era conforme a Derecho,
y que en el caso expuesto como comparacion, se habia pro-
cedido a la devoluciéon en cumplimiento de una resolucion
incongruente del Tribunal Econdmico Administrativo Regio-
nal de Aragdn, pero habia actuado en sus resoluciones de
devolucion de ingresos en ambos casos con idéntico crite-
rio; examinada la contestacidn recibida se acordo archivar el
expediente e informar al contribuyente de que no cabe alegar
igualdad de trato en la ilegalidad, ya que al no ajustarse a
Derecho la Resolucion del Tribunal Econémico Administra-
tivo no se podia fundar en ella ninguna reclamacion.

También se han presentado varias quejas sobre la actua-
cion de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria en
relacion con el Impuesto sobre la Renta de las Personas Fi-
sicas; quejas sobre las que se ha informado al administrado
una vez recabada informacién de la Administracion; y en
otros casos se han trasladado al Defensor del Pueblo para su
examen.
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3. INDUSTRIA Y COMERCIO*

3.1. DATOS GENERALES.

INDUSTRIA Y COMERCIO

2000 1999 1998 1997 TOTAL
Expedientes
incoados 31 32 30 23 116
Expedientes
archivados 21 20 29 23 103
Expedientes
en tramite 10 2 1 0 13

SUGERENCIAS/RECOMENDACIONES:
2000 1999

FORMULADAS 6 2
ACEPTADAS 5 1
RECHAZADAS 1 0
SIN RESPUESTA 0 0
SUSPENDIDAS 0 1
PENDIENTES RESPUESTA 0 0

INDICE DE EXPEDIENTES MAS SIGNIFICATIVOS:

N.° Expte. Asunto Resolucion

DI1-1046/1998 | Instalacion de Recomendacién
calefaccion aceptada

DII-567/1999 Instalacion antenas en | Sugerencia aceptada
monte publico

DI1-957/1999  Dificultades que Se facilitainformacion
presentauna Pensién | con gestiones

DI1-57/2000 Instal acion Sugerencia no aceptada
transformador en via
publica

DI1-295/2000 | Instalacion taller Sugerencia aceptada
mecéni co

DI1-359/2000  Certificar una Recomendacién
instalacion aceptada

DII-754/2000 |Sistemade Sugerencia aceptada
calefaccion en la
SM.V.

3.2. PLANTEAMIENTO GENERAL.

Al igual que otros afios, siguen siendo muy numerosas
las consultas de los ciudadanos a esta Institucidon solicitan-
do informacion al estar disconformes con compras efectua-
das, servicios prestados por empresas y encargos a profe-
sionales autonomos. En estos casos, se remite al ciudadano
a la Oficina Municipal del Consumidor y se le informa al ciu-
dadano de la posibilidad de presentar reclamacion ante la

* El texto integro de las resoluciones mas significativas puede consultarse en la edi-
cion del Informe Anual 2000 publicada por el Justicia de Aragon, asi como en la pa-
gina web de la Institucion (www.eljusticiadearagon.com).

Junta Arbitral de Consumo, explicandole el procedimiento de
arbitraje en el caso de que la empresa contra la que se pre-
senta la reclamacion se encuentra adherida al referido sistema
de mediacion. No obstante lo expuesto, si de los hechos de-
nunciados se apreciare infraccion de las disposiciones conte-
nidas en el Estatuto del Consumidor y Usuario de la Comu-
nidad Auténoma, se las comunica que tienen la posibilidad
de interponer una denuncia ante Consumo de la Administra-
cion Autonomica.

En lo relativo a Comercio, se volvid a plantear una queja
en la que se aludia a las dificultades que atraviesan determi-
nados establecimientos hosteleros que no tienen la califica-
cion de viviendas de turismo rural, debido al auge en el que
se encuentra estas Ultimas viviendas y las ventajas fiscales
que se le otorga les permiten establecer unos precios mas
competitivos.

También se ha llegado a tramitarse un expediente relati-
vo a las dificultades con las que se encontraban los intere-
sados para que se firmara un Boletin de Instalacion, ya que
al surgir problemas con el que habia llevado cabo la instala-
cion, no se facilitaba el dicho Boletin que permitiera poner en
funcionamiento el servicio de gas. Por ello, esta Institucion
recomendé a la Administracion Autondmica que requiriera u
ordenara la actuacién de un organismo de control para que
certificara la idoneidad de la instalacion a la normativa vigen-
te, y se posibilitara su puesta en funcionamiento.

Es de destacar en esta materia el expediente de queja tra-
mitado sobre la legalidad de la disposicion transitoria prime-
ra del Decreto 30/2000 de 15 de febrero sobre maquinas re-
creativas y de azar, que establecia la prohibicion para el nue-
vo titular de un establecimiento de hosteleria de cambiar de
empresa operadora de maquinas recreativas durante el tiem-
po de vigencia de la autorizacidon concedida; este expedien-
te fue archivado al formular recurso contencioso-administra-
tivo ante el Tribunal Superior de Justicia de Aragdn.

Asimismo, se encuentra pendiente de resolucion el ex-
pediente de queja referente a la matriculacidon de vehicu-
los industriales importados de paises comunitarios y el pro-
cedimiento que sigue la Inspeccion Técnica de Vehiculos de
Malpica dependiente de la Diputacion General de Aragon;
expediente en el que esta siendo objeto de examen el criterio
del Departamento de Industria, Comercio y Desarrollo de no
dar validez a la ficha reducida emitida por técnico competen-
te (Ingeniero Industrial), visada por el Colegio Profesional, y
aportada por el importador del vehiculo, y exigir para la ma-
triculacion del vehiculo importado una ficha reducida exten-
dida por la Administracion competente en materia de homo-
logacion de vehiculos o de un Laboratorio Oficial de homologa-
cién, lo cual conlleva un coste econémico muy elevado, ademas
del tiempo, mas de tres meses, que tarda la Administracion o el
Laboratorio en realizar la ficha reducida, haciendo todo ello in-
viable econémicamente para la empresa importadora la venta de
vehiculos procedentes de paises de la Unién Europea.

También hay que hacer mencidn a varias quejas suscita-
das con motivo de que en unas viviendas de proteccion ofi-
cial, tras una inspeccion del servicio del gas, se habia detec-
tado una gran acumulacion de monéxido de carbono debido
a defectos en la construccion. Tras recabar la pertinente in-
formacion, la Diputacién General de Aragén, consciente de
la peligrosidad del tema, ha requerido a los intervinientes en
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la construccion para que solucionen el tema y eviten cual- N.° Expte. Asunto Resolucién
quier situacion que conlleve riesgo. DII-28/1999 Obras no gjustadas a Sugerencia
Otras quejas significativas que se pueden resefiar son las licencia. Prescripcion aceptada
relativas a la venta ambulante durante las Fiestas del Pilar de ?nfracci_c')p por orr,lis_ic')n de
Zaragoza en relacion con la falta de notificacion personal del Inspeccion urbanistica
archivo de los expedientes administrativos de los solicitan- munl(:lpal .
tes, miembros de una asociacion de vendedores ambulantes DI11-640/2000 I?enur?CIade obra.con Sugerencia
> > licencia. Presunta aceptada

de licencia para el ejercicio de la venta ambulante durante las
Fiestas, por parte del Ayuntamiento de Zaragoza. También,
y al igual que los afios anteriores, hay que resefiar las quejas
relativas al desacuerdo de los usuarios del servicio de agua
potable con el funcionamiento de los contadores de agua de
sus viviendas, por la elevada cuantia del recibo que gira la
Administracion Municipal; en estos casos de importe desme-
surado, los expedientes de queja se archivan, al ser criterio
de los Ayuntamientos cobrar por el consumo de agua de la
media de los ultimos meses gastado por el usuario, criterio

este que nos parece muy razonable.

4. URBANISMO*

4.1. DATOS GENERALES.

URBANISMO
2000 1999 1998 1997 TOTAL

Expedientes

incoados 62 72 82 59 275
Expedientes

archivados 28 57 78 59 222
Expedientes

en trémite 34 15 4 0 53

SUGERENCIAS/RECOMENDACIONES:
2000 1999

FORMULADAS 28 27
ACEPTADAS 15 11
RECHAZADAS 2 3
SIN RESPUESTA 0 1
SUSPENDIDAS 5 8
PENDIENTES RESPUESTA 6 4

INDICE DE EXPEDIENTES MAS SIGNIFICATIVOS:

N.° Expte. Asunto Resolucién
DII-218/1999  Proteccion del Camino de | Recom. DGA
Santiago y Desarrollo aceptada parcialm.
Urbanistico de Jaca Sugerencia Ayto.
sin respuesta
DII-812/1999 Irregularidades en Sugerenciasin
calificacion y engienacion respuesta
de sobrante de via publica,
y en licencia urbanistica
DII-621/1999  Licenciasurbanisticasde Sugerencia
rehabilitacion y mejorade pendiente de
vivienda en suelo apto respuesta
para urbanizar

* El texto integro de las resoluciones mas significativas puede consultarse en la edi-

cion del Informe Anual 2000 publicada por el Justicia de Aragon, asi como en la pa-

gina web de la Institucion (www.eljusticiadearagon.com).

ocupacion viapablica

DII-1059/1999

Suspension de efectos de

Sugerenciasin

licencia obras por respuesta
expediente declaracion de
lesividad. Caducidad.

DII-744/2000 | Denegacion deLicencia |Sugerencia
por motivacion pendiente de
contractual. respuesta
Improcedencia por
derogacion singular de
normeas.

DII-708/1999 Denunciadeedificioen |Sugerencia
ruina aceptada

DII-944/1999  Denunciamal estado Sugerencia
conservacion edificio. aceptada
Obligacién incoar
expediente

DII-737/1999 Ruinade edificios. Deber | Sugerencia
conservacion y aceptada
competencias municipales

DII1-460/2000  Deber de conservacion Sugerencia
edificacion. Actuacion aceptada

municipal frente a
incumplimiento orden de
gjecucion.

DII-692/1999

Inactividad municipal

Recomendacion no

recuperacién dominio aceptada
publico, y en gercicio de
competencias disciplina

urbanistica. Posibilidad de
subrogacion D.G.A.

DII-234/1998  Denunciaaparatos aire Sugerencia
acondicionado. Ejecucion aceptada
forzosa por Admoén.
municipal de retirada de
|os mismos.

DII-664/1999  Sancion por infraccion Sugerencia
urbanistica. Anulabilidad aceptada
por defectos procdto.

DII-259/2000  Ejecucion administrativa | Sugerencia
sin acto previo quela aceptada
justifique

DII-522/2000 Obligatoriedad de norma |Sugerencia no
sobre distancias en aceptada
instalacion de telefonia
movil

DII-949/1999  Sobreseimiento Sugerencia
expediente sancionador pendiente de
por infraccion urbanistica. respuesta
Derecho del denunciante a
ser notificado

DII-53/2000 Inactividad municipal en | Sugerencia
relacion con actividad de | aceptada
gargiesin licencia

DII-367/1999  Mantenimiento bienes Sugerenciasin
dominio publico respuesta

DII-396/1999  Planeamiento urbanistico 'Sugerencia
y gjecucion pendiente de

respuesta
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N.° Expte. Asunto Resolucion
DII-495/2000  Modificacion delimitacion Sugerencia
Unidad de Ejecucion. aceptada
Procdto. y justificacion
DII-1032/1999 Proyecto de Reparcelacion Sugerencia

Unidad de Ejecucion y pendiente de
Obras Urbanizacion. respuesta
Contratacion irregular de
éstas

DII-617/1999  Obligacion de remitir Recordatorio

informacion al Justiciade aceptado
Aragon
DII-608/1999  Solicitud indemnizacion  Sugerencia

de dafios. Obligacion aceptada
municipal de adoptar
resolucién expresay
notificarla
DII-1020/1999 | Solicitud de corta de Sugerencia

arbolesen fincagjenaen aceptada
evitacion de posibles
dafios. Obligacion
municipal deresolvery
notificar
DII-1088/1999 Solicitud de sefidizacién  Sugerencia
prohibicién aparcamiento | aceptada
en entrada a vivienda.
Obligacion municipa de
resolver, notificar y hacer
cumplir

4.2. PLANTEAMIENTO GENERAL.

Tal y como ya se sefialaba en el Informe del pasado afio,
la mayor parte de las quejas presentadas y tramitadas por la
Institucion en materia de urbanismo se referian a la actuacion
de diversos Ayuntamientos de la Comunidad Auténoma ara-
gonesa.

Algunas de las quejas presentadas, y a las que se ha dado
resolucion en el ejercicio 2000, aunque hacian referencia a
obras ejecutadas o en curso de ejecucion que, a juicio de los
presentadores de las mismas, incurrian en infracciones del
ordenamiento juridico y sobre las que los respectivos Ayun-
tamientos no adoptaban medidas de restablecimiento de la
legalidad, pusieron de manifiesto las consecuencias que se
derivan de la no formulacion y tramitacién de Planes Especia-
les de desarrollo de los instrumentos de planeamiento gene-
ral municipal (P.G.O.U. o NN.SS.). Tal es el caso de la falta de
desarrollo del Plan General de Ordenacién Urbana de Jaca,
mediante Plan Especial, para proteccion del Camino de San-
tiago, que se puso de manifiesto en la instruccion del Expe-
diente n.° 218/1999, o la falta de desarrollo del Plan Especial
que debia ordenar la Zona de Intervencién denominada de
«Las Cuevasy, previsto en las Normas Subsidiarias munici-
pales de Salillas de Jalén.

En materia de Licencias urbanisticas se han planteado
cuestiones de indudable interés juridico, a partir de quejas
presentadas contra diversos Ayuntamientos. Asi, por ejem-
plo : la poco matizada informacidon facilitada a algin ciudada-
no, por el Ayuntamiento de Pinseque, en relacién con su de-
recho a solicitar licencia para rehabilitacion y mejora de una
vivienda anteriormente construida con licencia en un suelo
apto para urbanizar; o los perjucios que para terceros pueden

derivarse de la falta de inspeccion y sancion de obras no
ajustadas a la licencia municipal concedida, en Tarazona; la
obligacion municipal de notificar en debida forma al denun-
ciante de obras ejecutadas conforme a licencia la desestima-
cion de denuncia presentada al Ayuntamiento de Torrijo de la
Caiiada; diversas cuestiones ligadas a la suspension de efec-
tos de licencias de obras en caso de incoacion de expediente
de declaracion de lesividad, en Albarracin; y la utilizacion im-
procedente, por el mismo Ayuntamiento de Albarracin, de
motivaciones extraurbanisticas para denegacion de una licen-
cia de obras, con infraccién de un principio basico del pro-
cedimiento administrativo como es el de la inderogabilidad
singular de las disposiciones de caracter general, entre las
que deben considerarse incluidas las normas urbanisticas
municipales.

Varias quejas se han formulado y se han resuelto satis-
factoriamente en relacion con situaciones de ruina de edifi-
cios, o por razon de deficiente conservacion de los mismos,
y casi todas ellas hacian referencia a la inactividad o incom-
pleta actividad de la Administracién municipal (en Anifién,
Biel, Paniza, y Zaragoza capital).

En materia de disciplina urbanistica, ante la falta de res-
puesta del Ayuntamiento de Cimballa a la Sugerencia formal
hecha al mismo el pasado afio 1999, para que ejerciera sus
competencias en materia de disciplina urbanistica y en mate-
ria de recuperacion del dominio publico, esta Institucion re-
comend¢ la subrogacion de la Administracion Autonomica,
aunque dichas Recomendaciones fueron rechazadas por los
dos Departamentos a los que se habian dirigido.

Mejor acogida tuvieron algunas Sugerencias dirigidas al
Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza, en orden a la ejecucion
forzosa de retirada de aparatos de aire acondicionado; en or-
den a la anulacidn de alguna sancion por infraccion urbanis-
tica al haberse apreciado evidentes defectos de procedimien-
to en la instruccion del expediente; en el reconocimiento por
parte del Ayuntamiento de Muel de alguna actuacién muni-
cipal por via de hecho; y en cuanto a la aceptacion, por par-
te también del Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza, de la ne-
cesaria actuacion municipal para hacer efectiva la clausura de
una actividad de garaje al que reiteradamente le ha sido de-
negada la licencia y sobre el cuya actividad clandestina se
han formulado reiteradas denuncias.

En materia de obras municipales, ha habido ocasion de
formular sugerencia al Ayuntamiento de Calamocha de su
obligacion de mantenimiento de los bienes de dominio publi-
co, aunque dicho Ayuntamiento persiste en su actitud, ya
puesta de manifiesto en el Informe del pasado afio, de no co-
laboracion con esta Institucion.

En lo que respecta a la ejecucion del planeamiento urba-
nistico, pudo comprobarse la conformidad del procedimien-
to seguido para una modificacion de delimitacion de una Uni-
dad de Ejecucion en Borja, al tiempo que se hacia hincapié en
que tales modificaciones deben justificarse, en cuanto a la
situacion inicial y en cuanto a la solucion cuantitativa con-
creta, en la documentacidn técnica redactada al efecto; y aun-
que no se ha podido profundizar en la queja por falta de infor-
macion municipal a esta Institucion, se han podido apreciar ra-
zonables indicios de una actuaciéon administrativa de dudosa
legalidad en cuanto a la contratacion de obras de urbanizacion,
en una queja contra el Ayuntamiento de Pinseque, relativa en
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un principio al inicio de éstas, estando en tramitacion el Pro-
yecto de Reparcelacion.

Por ultimo, en varios expedientes se han puesto de mani-
fiesto deficiencias o inactividad municipales, en la adopcion
de resolucion sobre diversas solicitudes presentadas a los
Ayuntamientos, o incluso en la falta de informacion a esta
Institucion en su labor de investigacion, deficiencias que en
todos los casos se han subsanado por aceptacion de las Su-
gerencias hechas a las respectivas entidades locales.

En cumplimiento de lo establecido en la Ley reguladora
del Justicia de Aragdn, resulta obligado dar cuenta en este
Informe Anual de las Administraciones Publicas que no han
facilitado la informacién solicitada por esta Institucion, o que
no han dado respuesta a las Sugerencias formuladas.

En dicha relacion, y por lo que respecta al Afio 2000, de-
bemos citar :

Al Ayuntamiento de Jaca (Huesca), que no dio respues-
ta a la Sugerencia hecha al mismo en Expte. 218/1999, en re-
lacién con la proteccion del Camino de Santiago.

Al Ayuntamiento de Salillas de Jalon (Zaragoza), que
tampoco dio respuesta a las Sugerencias hechas al mismo en
Expte. 812/1999, sobre revision de acuerdos de enajenacion
de sobrante de via publica, de licencia de obras, y de formu-
lacion del Plan Especial de la Zona de Intervencion de «Las
Cuevasy.

Al Ayuntamiento de Pinseque (Zaragoza), que no facili-
t6 la total informacion y documentacion solicitada en la ins-
truccion de los Expedientes 621/1999 y 1032/1999, ni ha dado
respuesta, hasta la fecha, a las Sugerencias formuladas en
ambos casos.

Al Ayuntamiento de Albarracin (Teruel), que, si bien fa-
cilité informacion suficiente para llegar a una resolucion de-
finitiva en el Expte. 1059/1999, no dio respuesta a la Sugeren-
cia formulada en el mismo (aunque por informacion facilita-
da por los presentadores de la queja, sabemos que el asun-
to se resolvid finalmente conforme a lo dictaminado por esta
Institucién); y que en el Expte. 744/2000, no se dignd facili-
tar la informacion y documentacion solicitada, a pesar de la
ampliaciéon de plazo dada al mismo atendiendo a peticion de
su Alcaldia, como tampoco ha dado respuesta, hasta la fe-
cha, a la Sugerencia formulada en uno de los aspectos suje-
tos a investigacion en el citado expediente.

Al Ayuntamiento de Calamocha (Teruel), que reinciendo
en tal actitud, ya puesta de manifiesto en Informe del pasa-
do afio, tampoco se ha dignado facilitar la informacion soli-
citada ni dar respuesta alguna a la Sugerencia formulada en
Expte. 367/1999.

Y al Ayuntamiento de Tella-Sin (Huesca), que tampoco
ha dado respuesta a la Sugerencia formulada en Expte. 1020/
1999, aunque por comunicacion del presentador de la queja,
nos consta que el Ayuntamiento ha notificado en debida for-
ma la resolucion expresa sobre la peticion presentada al mis-
mo, conforme a lo que se sugeria.

Por otra parte, y para terminar esta exposicion general de
la actuacion desarrollada en esta area de urbanismo, pode-
mos sefialar que a lo largo del pasado afio 2000, ademas de
los expedientes a que hemos hecho referencia expresa, se han
archivado 5 expedientes (1 de 1998 y 4 de 2000) por haberse
resuelto el asunto que planteaban, 2 expedientes de quejas
presentadas en 1998 se archivaron por estar el asunto en vias

de solucion, 6 expedientes del afio 2000, por haberse facilita-
do a los interesados la informacion que solicitaban, 2 expe-
dientes, ambos del afio 2000, se archivaron por no apreciar-
se irregularidad administrativa, y se acord6 suspender actua-
ciones en un expediente por haberse sometido el asunto a
procedimiento judicial.

5. VIVIENDA*

5.1. DATOS GENERALES.

VIVIENDA
2000 1999 1998 1997 TOTAL
Expedientes
incoados 28 27 29 32 116
Expedientes
archivados 20 26 29 32 107
Expedientes
en trémite 8 1 0 0 9
SUGERENCIAS/RECOMENDACIONES:
2000 1999
FORMULADAS 5 9
ACEPTADAS 3 7
RECHAZADAS 1 2
SIN RESPUESTA 0 0
PENDIENTES RESPUESTA 1 0

INDICE DE EXPEDIENTES MAS SIGNIFICATIVOS:

N.° Expte. Asunto Resolucion

DI1-684/99 Digtintos criterios en Recomendacion
venta de viviendas aceptada
Pdblicas

Dll- 961/99 Ayudas paracomprade = Recomendacion
viviendafamilias aceptada
numerosas

DI1-618/00 Ayudas comprade Recomendacion
vivienda de proteccién | pte. respuesta
oficia, régimen especid

DI1-656/00 Suspension ayudas para | Sugerencia
edificios con patologias | aceptada
estructurales

DI11-892/00 Contradiccion Pliego Recomendacion no
Clausulas engjenacion | aceptada
de suelo publico.

5.2. PLANTEAMIENTO GENERAL

No ha aumentado significativamente el nimero de quejas
presentado con respecto al afio anterior. El nimero de reco-
mendaciones y sugerencias, ha sido inferior al del afio anterior,

* El texto integro de las resoluciones mas significativas puede consultarse en la edi-
cién del Informe Anual 2000 publicada por el Justicia de Aragén, asi como en la pa-
gina web de la Institucion (www.eljusticiadearagon.com).
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ya que un porcentaje elevado de expedientes se han resuel-
to en la fase de instruccion por la intervencidn de la Institu-
cion, sin llegar a tener que formular recomendacion ni suge-
rencia; ha habido muchas consultas que no han dado lugar a
apertura de expediente por referirse a controversias entre par-
ticulares, e igualmente numerosas peticiones de informacion
sobre ayudas, ante las dificultades que tienen los ciudadanos,
sobre todo determinados colectivos, para acceder a una vivien-
da digna y adecuada a sus posibilidades econémicas.

Un elevado niimero de quejas se han referido a cuestio-
nes relacionadas con las viviendas propiedad de la Sociedad
Municipal de Rehabilitaciéon Urbana de Zaragoza, en su ma-
yoria, por falta de informacién sobre los motivos de denega-
cion de la prorroga del contrato de arrendamiento. En gene-
ral no se ha apreciado en estos expedientes irregularidad ad-
ministrativa, y los presentadores de la quejas han obtenido
la correspondiente informacion. Igualmente en relaciéon con
estas viviendas ha habido alglin expediente que se encuen-
tra en tramite, en relacion con la puntuacion obtenida en las
convocatorias de solicitud de estas viviendas ya sea en com-
pra o en arrendamiento.

Los problemas especificos que encuentran las familias nu-
merosas en la normativa vigente para obtener ayudas para com-
pra de viviendas ya construidas, como consecuencia de que los
coeficientes correctores aplicables a la base imponible para fijar
el limite maximo de ingresos que dan derecho a la obtencién de
financiacion cualificada resultan insuficientes cuando se tra-
ta de composiciones familiares muy numerosas, y en cuanto
a la superficie de la vivienda a adquirir, han dado lugar a un
expediente que finalizd con la recomendacién de que se in-
troduzcan factores correctores que contemplen las especia-
les circunstancias en cuanto a la composicion familiar y en
cuanto a la existencia en esa unidad familiar de miembros con
minusvalia, para el calculo de los ingresos méaximos, de for-
ma que las familias con mayores cargas tengan un limite su-
perior de ingresos que les permita el acceso a financiacion de
actuaciones protegibles en materia de vivienda, y de que por
otra parte, se contemple la posibilidad de que estas familias
puedan adquirir con financiacién cualificada una vivienda
con la superficie que se estime adecuada en funcion de la
composicion familiar, sin necesidad de tener que recurrir a la
adquisicion de dos viviendas con superficie inferior a 90 me-
tros cuadrados utiles para posteriormente unirlas.

Los diferentes criterios aplicados en la venta a los arren-
datarios de un grupo de viviendas de promocién publica, ya
que a algunos de ellos las cantidades abonadas como precio
del alquiler se les computaron como pagos a cuenta del pre-
cio, y a otros de los arrendatarios que accedieron a la propie-
dad se les aplico el precio integro de venta sin deduccion de
esas cantidades, dio lugar a la recomendacidn, para que se
adoptara un criterio uniforme que evitara la inseguridad juri-
dica y el trato desigual. Recomendacion que fue aceptada
por el Instituto del Suelo y la Vivienda de Aragén.

La queja presentada como consecuencia de la suspen-
sion de la admision de solicitudes de ayuda para la rehabili-
tacion de edificios afectados por lesiones estructurales regu-
ladas en el Decreto 190/1998, dio lugar a un expediente en el
que no se advirtid irregularidad administrativa achacable a la
actuacion de la Administracion, no obstante considerando el
conjunto de consecuencias beneficiosas que la inversidén en

rehabilitacion genera como medio para fijar poblacion y para
generar empleo, y la importancia que la conservacién del pa-
trimonio arquitectonico tiene para el desarrollo social y cul-
tural y mejora de la vida urbana y rural de los ciudadanos,
se sugirid al Departamento de Obras Publicas, Urbanismo y
Transportes que se mantuviera y ampliara dentro de las dis-
ponibilidades presupuestarias, una partida destinada a este
tipo de actuaciones. Las consideraciones expuestas fueron
aceptadas y compartidas por el citado Departamento, que
manifestd que en la medida de lo posible se arbitraria la aper-
tura de la linea de ayudas.

Las condiciones exigidas en el punto 1.2 del Pliego de
Clausulas del concurso para la enajenacion de suelo ptiblico
en el Actur Puente de Santiago de Zaragoza con destino a
promotores, dieron lugar al inicio de un expediente de oficio,
ante la aparente contradiccion entre las exigencias del Pliego
y lo establecido en el Decreto 189/1998 sobre medidas de fi-
nanciacion en materia de vivienda y suelo para el periodo
1998-2001.

En el Pliego se establecia la obligacion de destinar a al-
quiler, un porcentaje de las viviendas de la promocién. Segiin
se establece en el articulo 2, 1) del citado Decreto, e/ desti-
no de las viviendas propiedad o arrendamiento, serd el mis-
mo para la totalidad de las viviendas de la promocion.
Realizadas las gestiones de informacion y supervision, se re-
mitié una recomendacion al Consejero de Obras Publicas,
Urbanismo y Transportes en el sentido de que al establecer-
se expresamente en la norma autondmica la condicion de que
el destino de las viviendas (propiedad o arrendamiento) sea
el mismo para la totalidad de la promocidn, se regule, defina
y clarifique el alcance de la limitacion, de forma que inequi-
vocamente se conozca si se refiere a la promocidn en su con-
junto o a los diversos bloques de viviendas que componen
una promocion.

El Director Gerente del 1.S.V.A., manifesté que afiadir el
concepto de promocién en una disposicidon de caracter gene-
ral sobre financiacion no parece el adecuado. Que es mas
bien objeto de una aplicacién concreta, que es lo que se ha-
bia hecho en el Pliego.

6. MEDIO AMBIENTE*

6.1. DATOS GENERALES.

MEDIO AMBIENTE
2000 1999 1998 1997 TOTAL
Expedientes
incoados 64 63 63 68 258
Expedientes
archivados 18 55 62 68 203
Expedientes
en tramite 46 8 1 0 55

* El texto integro de las resoluciones mas significativas puede consultarse en la edi-
cion del Informe Anual 2000 publicada por el Justicia de Aragon, asi como en la pa-
gina web de la Institucion (www.eljusticiadearagon.com).
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SUGERENCIAS/RECOMENDACIONES: Cazay Pesca
2000 1999 N.° Expte. Asunto Resolucion
FORMULADAS o7 20 DII-772/1999 Estatutos de una Sugerencia aceptada
ACEFTADAS 14 13 sociedad de cazadores
RECHAZADAS 1 3 DI1-198/2000 (I;Doe:r;oc?epgzj :bal jesdeun ngg;]grS;](:ﬂa a|oend|ente
SIN RESPUESTA 3 3 T 2
PENDIENTES RESPUESTA 4 1 DI1-679/2000 Auto_nzgq On de captura | Recomendacion
defringilidos aceptada
; , Evaluacion de Impacto Ambiental
INDICE DE EXPEDIENTES MAS SIGNIFICATIVOS: -
N.° Expte. Asunto Resolucion
Actividades clasificadas DI1-99/1999  Seguimi q1to delas Recomendacion
Declaraciones Impacto aceptada
N.? Expte. Asunto Resolucion Ambiental
DI1-15/1999  Problematica de ruidosy Informe especial .
vibraciones en las ciudades  finalizado en 2000 : Montesy Espacios Verdes ~
DI1-377/1999 Ruidos producidos por un  Sugerencia N.” Expte. Asunto Resolucién
Pub en Huesca pendiente de DI1-14/2000 Talade pinosen Savifian Sugerencia
respuesta _ . aceptada_
DI1-801/1999 'Acumulacion de plésticos | Sugerencia DI1-84/2000  Talade pinos en Savifian Sugerencia
sin licencia de actividad rechazada aceptada
DI1-805/1999 | Informacion sobre Sugerencia DI1-194/2000 Taade arbolesen Ainzédn Solucion tras
emisiones caloricas pendiente de supervision
permitidas respuesta Residuos
DI1-962/1999 rReli(:grsezoernl ZIS;;%ISS;?O ?;r]néi:?oﬁlgp N.° Expte. Asunto Resolucion
DII-767/2000 Molestiasruidodelos  Remitico a DI1-880/1399 | Basurero en barranco camino | Solucion tras
aviones cercadel aeropuerto Defensor del nacimiento del Pitarque _r’n_edlaaon/superv
Pueblo Ision
D11-50/2000  Ruidos procedentesdeun | Sugerenciano Expedientes en Diligencias Posteriores
Pub en Bujaral oz contestada :
DI1-80/2000 |Ruidosy molestiaspor un | Sugerencia N.? Expte. Asunto Resolucién
taller de chapay pintura aceptada DI1-254/1999 Granjaangjaauna Sugerencia aceptada,
DI1-92/2000 |Ruidos producidos por una |Solucién tras viviendaen Tardienta | persiste probl.
oficinade Correos mediacion. Dilig. DII-371/1999 Molestias por fébricade |Sugerencia aceptada,
post. chocolates en Ateca persiste probl.
DI1-292/2000 Ruido einsalubridad por Sugerencia
una fébricade magdalenas  aceptada
DI11-442/2000 |Ruidosy molestias Sugerencia 6.2. PLANTEAMIENTO GENERAL.
producidos por unbar en | aceptada
Biescas " . . . .
A Se han recibido 54 quejas referidas a cuestiones ambien-
guas - tales, a las que sumar 10 expedientes impulsados de oficio, lo
N.* Expte. Asunto Resolucién que da un total de 64 expedientes distribuidos a lo largo del
DI1-12/2000 | Caudales ecoldgicos Recomendacion pdte. = Lo
afio como sigue:
respuesta
DI1-151/2000 |Calidad del Facilitacion .
abastecimiento deagua  |informacién Enero 8 Ma?lo 6 Septiembre .. 4
desde Yesa Febrero . 5 Junio ... 4 Octubre .... 6
Informacién ambiental Marzo .. 4 Julio 7 Noviembre .. 6
Abril ... 4 Agosto . 8 Diciembre ... 2
N.? Expte. Asunto Resolucion
DI1-40/2000  Denegacion de Recomendacion Respecto a los presentadores de las quejas, 30 han sido for-
'”form"%‘c' on <o bre aceptada muladas por particulares, mientras que 22 proceden de Comuni-
contaminacion . L .
dades de vecinos, Asociaciones en general y Organizaciones No
Medio Natural Gubernamentales dedicadas a la defensa del medio ambiente.
N.° Expte. Asunto Resolucién Tan sélo 2 Ayuntamientos han presentado quejas en esta ma-
DI1-539/1999 | Pistas de esqui en Canal de |Sugerencia teria y, por ultimo, destaca la apertura de 10 expedientes de ofi-
Izas aceptada cio. Los porcentajes resultantes son los siguientes:
DI1-610/1999 Deterioro de unacuevacon |Sug. aceptada -
murciélagos (MA) y sinresp. PRESENTACION DE QUEJAS
Ayto. -
- - D f
DI1-829/1999 |ZEPA y Regadiosen Inexistencia de elg Oflo
Monegros I irregularidad ) o
DI1-450/2000 'Lugares de Interés Informacién Ayuntgg) lentos Individuales
Comunitario (LICs) facilitada ° 47%
DI1-457/2000 |Incumpli _mi ento Directiva | Recomendacion Asociaciones
de aves silvestres (ZEPAS) | aceptada 34%
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Por provincias, la mayoria corresponde a Zaragoza con
38, seguida de Huesca con 12 y Teruel con 9. Las 5 restan-
tes se refieren a problemas ambientales que ocurren en el
conjunto de Aragdn. A continuacion se representa grafica-
mente la distribucion territorial de los expedientes ambienta-
les, con los siguientes porcentajes:

DISTRIBUCION TERRITORIAL DE LAS QUEJAS
AMBIENTALES
Aragon
8% Huesca
19%

Teruel
14%

Zaragoza
59%

Por ambitos administrativos, en 42 expedientes esta
concernida la Administracién Local, y en 32 ocasiones la
Autonomica, seguida a mucha distancia de la Estatal, con
12. Debe tenerse en cuenta que en un porcentaje importante
de quejas hay mas de una Administracion implicada. El gra-
fico siguiente muestra los porcentajes de participacion o im-
plicacion de las distintas Administraciones territoriales:

ADMINISTRACIONES IMPLICADAS EN LAS QUEJAS
AMBIENTALES

Estatal
14% Autonémica
37%
Local
49%

Como puede apreciarse, las Administraciones en mayor me-
dida implicadas son los Ayuntamientos (muy en especial el de
Zaragoza) y la Diputacion General de Aragon, principalmente el
Departamento de Medio Ambiente aunque también los Depar-
tamentos de Presidencia y Relaciones Institucionales; Obras
Publicas, Urbanismo y Transportes; y en menor medida Indus-
tria, Comercio y Desarrollo y Sanidad, Consumo y Bienestar
Social. También se ha solicitado informes a la delegacion del
Gobierno y a otros organismos periféricos de la Administracion
Central del Estado, como las Confederaciones Hidrograficas del
Ebro y del Jucar.

La rapidez con que las diferentes Administraciones res-
ponden a las demandas de informacién realizadas por el Jus-
ticia de Aragon y la calidad de esas informaciones en general
presenta importantes deficiencias. Habitualmente ha sido ne-
cesario reiterar las demandas de informacion y solicitar su am-
pliacion por carencias en la inicialmente remitida. En general,
cuanto mayor es el tamafio de las Administraciones (Departa-
mentos de la DGA, Ayuntamientos de Zaragoza y Huesca)
mas dilatados son los plazos de respuesta.

Mencién aparte merecen las respuestas con frecuencia
incompletas, fraccionarias, cuando no contradictorias, del
Ayuntamiento de Zaragoza. Igualmente, debe mencionarse

la falta de respuesta a esta Institucion por parte del Ayunta-
miento de Ateca en un expediente, y la falta de actuacion de
ese mismo Ayuntamiento ante una sugerencia ya aceptada
en otro expediente anterior, que por su importancia se expo-
ne al final de este resumen.

El tramite seguido tras la recepcion de las quejas ha sido:

Mediacion 2
| Supervision 16
| Informacién con gestiones 4
| No admitidas a tramite 2

Para conocer qué problemas ambientales son motivo de
queja ante esta Institucion, a continuacion se han clasifica-
do las 64 quejas por materias a las que hacen referencia:

Ruidosy vibraciones

Aguas

Faunay flora

Humosy olores

Cazay pesca

Espacios Natural es Protegidos

Residuos

Montes

Impacto ambiental

Deficiencias en tramites administrativos (sanciones,
licencias) 1
Otros 2

N
~

NINWA MOV O

Un afio mas se constata que la mayoria corresponde a la
vulneracion del Reglamento de Actividades Molestas, Insalu-
bres, Nocivas y Peligrosas, por molestias de ruidos, vibracio-
nes, humos, olores, polvo, etc., que suman en total 30 quejas,
un 47%. En particular las 24 quejas por molestias debidas a rui-
dos y vibraciones, ocasionadas sobre todo por las actividades
de ocio, suponen el 37,5% de las quejas recibidas.

Los ciudadanos se siguen quejando de que la Adminis-
tracion, y en concreto los Ayuntamientos, no controlan ade-
cuadamente estas actividades para garantizar el derecho a la
tranquilidad, al descanso y a un medio ambiente adecuado.

Durante el afio 2000 un total de 43 expedientes han sido
resueltos, de ellos 24 iniciados en ese mismo afio y 19 con
anterioridad. En 2 casos los escritos de queja no fueron ad-
mitidos a tramite. En las tablas que figuran en las paginas si-
guientes se relacionan todos estos expedientes, excepto 4 de
ellos, que no aparecen porque ya se consideraron resueltos
(por dar lugar a sugerencias y recomendaciones) en 1999 y
asi se hicieron constar en el informe anual correspondiente,
pero que quedaron pendientes de respuesta por parte de la
Administracion. Esta respuesta se ha producido en el afio
2000, archivandose los citados 4 expedientes, que se relacio-
nan a continuacion:

DI1-319/1998-9: | Granjaporcina | Sugerencia aceptada por
en Puibolea. el Ayto. de La Sotonera
DI1-724/1998-JI: | Pistasdeesqui | Recomendacion aceptada
en Javalambre. | por laD.G.A.
(Ordenacion Territoria y
Agriculturay Medio
Ambiente)
Recomendacion D.G.A.

DI1-800/1998-JI: | Secadero de

Jamones en rechazada (O.Territorial)
Barbastro Sugerenciaal Ayto. sin
respuesta
DI1-615/1999-IR | Panaderiaen Sugerencia aceptada por
Jaca e Ayto. de Jaca
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El ejercicio de 2000 ha dado origen a 22 Sugerencias, Reco-
mendaciones o Recordatorios de deberes legales, 14 aceptadas,
1 rechazada, 3 no contestadas y 4 pendientes de respuesta.

En las tablas siguientes se relacionan los expedientes abier-
tos en 1999 y finalizados en 2000, los iniciados y finalizados en

2000, y los que al finalizar el afio contintian en tramite, sefia-
lando que se incluyen también como finalizados aquellos ex-
pedientes que estan a la espera de recibir la respuesta de la
Administracion a las recomendaciones o sugerencias realiza-
das, y no se han archivado todavia por este motivo.

Expedientes abiertos en 1999 cuya tramitacion ha finalizado durante 2000

N.° Expte. Asunto Tipo N.° Término Administracion Resolucion
pers. municipal
DI1-15/1999-Ji Problemética de ruidos y Of. 51 Aytos. Informe especial finalizado
vibraciones en |as ciudades en 2000
DI1-99/1999-Ji Seguimiento de las Of. Dpto. PRI Recomendacion aceptada
Declaraciones de Impacto
Ambiental
DI1-377/1999-J  |Ruidos producidos por €l Q 1 |Huesca Ayto. Sugerencia pendiente de
Pub Mikonos respuesta
DI1-484/1999-J  |Aperturadeunbar enzona] Q A |Huesca Ayto. Inexistenciade
saturada irregularidad
DI1-539/1999-J1  |Pistasdeesqui en Canal de| Q A |Canfranc Aytosy Dptos. OT y AMA |Sugerencia aceptada
lzas
DI1-610/1999-J  |Deterioro de unacueva Q 1 |Afdnde Dpto. AMA, Ayto. y CHE |Sugerencia aceptada (MA)
con murciélagos Moncayo y no contestada Ayto.
DII-772/1999/IR  |Estatutos de una sociedad Q 1 |Usod Ayto. Sugerencia aceptada
de cazadores
DI1-801/1999-J  |Acumulacion de plésticos | Q 1 |Zaragoza Ayto. Sugerencia rechazada
sin licencia de actividad
DI1-805/1999-JL  |Informacién sobre Q 1 |Zaragoza Ayto. Sugerenciapte. de
emisiones caléricas respuesta
permitidas
DI1-829/1999-J1  |ZEPA y Regadiosen Of. Varios Dpto. MA Inexistenciade
Monegros || irregularidad
DI1-880/1999-J1  |Basurero en barranco Of. Pitarque Ayto. y Dpto. MA Solucién tras mediacion y
camino del nacimiento del supervision
Pitarque
DI1-908/1999-J  |Ruidos producidos por la Q 1 |Ateca Ayto. y Dpto. OPUT Archivo por silencio dela
empresa Envases Monzén Administracion
DI1-960/1999-J  |Humos de una panaderia Q A |Zaragoza Ayto. En vias de solucion
DI1-962/1999-J  |Ruidos por los vuelos de Q A |Zaragoza Ayto. Remisién a DP con
reactores en el aeropuerto gestiones
DI1-1091/1999-J |Diversas cuestiones Q 1 Varias Rechazo por inexistencia
ambientales deirregularidad

Tipo: Q, queja, Of., expediente abierto de oficio

N.° pers.: nimero de personas que presentan la queja (A,
Asociacion)

Administraciones a que se dirige la solicitud de informacion:

— Ayto.: Ayuntamiento(s) correspondiente(s)

— Com. Regantes: Comunidad de Regantes

— CHE: Confederacion Hidrografica del Ebro

— CHJ: Confederacion Hidrografica del Jucar

— Del. Gob.: Delegacion del Gobierno

— Dpto. A: Departamento de Agricultura de la Diputa-
cion General de Aragon

— Dpto. AMA: Departamento de Agricultura y Medio
Ambiente de la Diputacion General de Aragon

— Dpto. EHF: Departamento de Economia, Hacienda y
Fomento de la Diputacion General de Aragon

— Dpto. ICD: Departamento de Industria, Comercio y
Desarrollo de la Diputacion General de Aragon

— Dpto. MA: Departamento de Medio Ambiente de la
Diputacion General de Aragon

— Dpto. OPUT: Departamento de Obras Publicas, Urba-
nismo y Transportes de la Diputacion General de Aragén

— Dpto. OTOPT: Departamento de Ordenacién Territo-
rial, Obras Publicas y Transportes de la Diputacion General
de Aragén

— Dpto. PRI: Departamento de Presidencia y Relaciones
Institucionales de la Diputacion General de Aragén

— Dpto. SCBS: Departamento de Sanidad, Consumo y
Bienestar Social de la Diputacién General de Aragon

— DPZ: Diputacién Provincial de Zaragoza
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Expedientes abiertos y finalizados durante 2000 (incluye las Sugerencias o Recomendaciones pendientes de respuesta)

N.° Expte. Asunto Tipo N.° Término Administracion Resolucion
pers. municipal
DI1-12/2000-2 | Caudales ecol6gicos Of. Dptos. MA, OPUTy  Recomendacion
PRI, CHEy CHJ pendiente de respuesta
DI1-14/2000-2 | Taade pinosen Savifian Of. Savifian Dpto. MA Sugerencia aceptada
DI11-24/2000-2 Molestias delosbaresen el casco Q 1 Zaragoza Rechazo por pendiente
antiguo deresol. judicia
DI1-40/2000-2 | Denegacion deinformacion sobre Q A Dpto. MA Recomendacion
contaminacién aceptada
DI1-50/2000-2  Ruidos procedentes del Pub Monegros| Q 1 Bujaraloz Ayto. Sugerencia pendiente
de respuesta
DI1-80/2000-2 |Ruidosy molestias ocasionadas por Q 1 Zaragoza Ayto. Sugerencia aceptada
un taller de chapay pintura
DI1-84/2000-2 ' Taade pinosen Savifian Q 1 Savifidn Ayto. Sugerencia aceptada
DI1-88/2000-2 Molestias producidas por el bar «El Q A Jaca Ayto. Solucion tras
Refugio» mediacion. En
diligencias posteriores
DI1-92/2000-2  Ruidos producidos por unaoficinade | Q 1 Teruel Ayto., Correos Solucién tras
Correos mediacion. En
diligencias posteriores
DI1-151/2000-2 |Calidad del abastecimiento de agua Q A Zaragoza CHE y Ayto. Facilitacion dela
desde Yesa informacion con
gestiones
DI1-170/2000-2 Ruidos producidos por la empresa Q 3 Ateca Ayto. Archivo por silencio
Envases Monzon S.L. dela Administracion
DI1-194/2000-2 Talade arboles en Ainzon Q Ayto. Ainzén Dpto. OPUT Solucion tras
supervision
DI1-198/2000-7 Dafios por jabaliesdeun cotodecaza | Q 1 Aguilén Ayto. Sugerencia pte. de
respuesta
DI1-292/2000-2 Ruido e insalubridad producidospor | Q A Monzon Ayto. Sugerencia aceptada
una fébrica de magdalenas
DI1-336/2000-2 Molestias producidas por losladridos | Q 1 Savifidn Ayto. Archivo por
deun perro inexistenciade
irregularidad
DI1-371/2000-3 |Sancién por guardar escopetadecaza | Q 1 prov. Z Estatal Remitido a Defensor
en una cabaria del Pueblo
DI1-442/2000-2 Ruidosy molestias producidosporel | Q A Biescas Ayto. Sugerencia aceptada
bar Sarek
DI1-450/2000-2 | Lugares de Interés Comunitario Of. Dpto. MA Informacion facilitada
(LICs)
DI11-457/2000-2 | Incumplimiento de laDirectiva Q A Dpto. MA Recomendacion
79/409/CEE, declaracion de ZEPAs aceptada
DI1-604/2000-5 Dafios en finca por coto de caza Q 1 Huerto Ayto. Archivo. Remitida
menor i