DIARIO DE SESIONES

DE LAS

CORTES DE ARAGON

COMISION DE SANIDAD Y ASUNTOS SOCIALES

Comisiones. Serie A: Comparecencias
Numero 92 — Afio 2001 — Legislatura V

PRESIDENCIA DEL ILMO. SR. D. JOSE ANTONIO GARCIA LLOP
Sesion num. 24

Celebrada el miércoles 11 de abril de 2001

ORDEN DEL DiA
1) Lectura y aprobacion, si procede, del acta de la sesion anterior.

2) Comparecencia del consejero de Sanidad, Consumo y Bienestar Social al objeto de informar sobre:

— Las auditorias interna y externa del Servicio de prevencion, asistencia y proteccion juridica del menor (a peticion pro-

pia).
— La gestion realizada por la fundacion Diagrama Intervencion Psicosocial en el centro de reforma San Jorge, de Zara-

goza (a peticion de veintiocho diputados del G.P. Popular).

3) Pregunta num. 14/01, relativa a residencias y atencion a personas mayores en el Alto Aragon, formulada por el dipu-
tado de la Agrupacion Parlamentaria Izquierda Unida de Aragon (G.P. Mixto).
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presentada por el G.P. Popular.
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5) Debate y votacion de la proposicion no de ley niim. 74/01, sobre el servicio de pediatria del drea de Valderrobres,
Calaceite y Alcaiiiz, presentada por el G.P. del Partido Aragonés.

6) Ruegos y preguntas.
Preside la sesion, celebrada en el palacio de la Aljaferia, el llmo. Sr. D. José Antonio Garcia Llop, acompaiiado por el vi-

cepresidente de la Comision, llmo. Sr. D. Antonio Borraz Arifio, y por el secretario suplente de la misma, llmo. Sr. D. Javier
Allué Sus. Asiste a la Mesa el letrado Sr. Alonso Ortega.

Comparece ante la Comision el consejero de Sanidad, Consumo y Bienestar Social, Excmo. Sr. D. Alberto Larraz Vileta.
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El sefior presidente (GARCIA LLOP): Sefiorias, vamos
a dar comienzo a la Comision de Sanidad y Asuntos Socia-
les [a las diez horas y cuarenta y cinco minutos].

En primer lugar, damos la bienvenida al consejero. Pasa-
mos el punto nimero uno, que es la lectura y aprobacion,
si procede, del acta de la sesion anterior, al final, y continua-
mos con la comparecencia del consejero de Sanidad, Con-
sumo y Bienestar Social para informar sobre las auditorias
interna y externa del Servicio de prevencion, asistencia y
proteccion juridica del menor.

Para ello, tiene la palabra el sefior consejero.

Comparecencia del consejero de Sani-
dad, Consumo y Bienestar Social al ob-
jeto de informar sobre las auditorias in-
terna y externa del Servicio de preven-
cion, asistencia y protecciéon juridica del
menor.

El sefior consejero de Sanidad, Consumo y Bienestar So-
cial (LARRAZ VILETA): Gracias, sefior presidente. Sefiorias.

Comparezco, como siempre, gustoso para informarles a
ustedes siempre de las politicas que el departamento sigue
en cada una de las areas que tiene encomendadas. En este
caso nos toca hablar del area de menores, en la que, aun-
que no hemos cerrado todavia las lineas estratégicas de re-
forma, si que hemos iniciado algunos aspectos que yo creo
que merece la pena que se presenten aqui.

En primer lugar, por hacer un simple analisis sencillo,
hemos hecho una introduccién para ver cuéles son los pro-
blemas que tenemos y coémo podriamos mejorarlos.

Existen en todo lo que es el sistema estructurado de me-
nores algunas debilidades importantes que hemos detecta-
do, como ustedes conocen también porque lo he presenta-
do en varias ocasiones a través de auditorias, tanto inter-
nas como externas, de toda la estructura, existen una serie
de debilidades que hay que conocer para poder atajarlas.

En primer lugar, es indispensable que establezcamos ne-
cesidades nuevas, una nueva definicion de las politicas que
tenemos en menores. Es necesario poner en congruencia, o
que sea congruente, el marco normativo, la planificacion y
la cartera servicios puesto que en este Gltimo tiempo han
variado las normas, tenemos una nueva ley penal del me-
nor, que modifica muchas actuaciones, y, ademas, el propio
departamento ha pasado a las Cortes una ley de infancia y
adolescencia que va también a modificar el marco, por lo
menos juridico, en el que se van a mover todos estos traba-
jos. También tenemos que hacer, de distinta manera a como
se estaba haciendo hasta ahora, modificaciones en la plani-
ficacion, y sobre todo en la cartera de servicios, porque con
la nueva ley penal del menor es necesario implementar nue-
vas medidas alternativas e incidir en algunas de las cosas
que ya se estaban haciendo pero que adquieren otro valor.

En segundo lugar, nosotros creemos que, por la canti-
dad de tiempo que lleva menores funcionando sin ninguna
modificacion en los altimos tiempos, necesitamos desarro-
llar una reingenieria de todos los procesos porque nos pa-
rece que los itinerarios que siguen los menores en el siste-
ma educativo que tenemos previsto se interrumpen en oca-
siones, no son continuos, y necesitamos revisarlos, de ma-
nera que tengamos una visiéon global del menor, de su ne-
cesidad y del itinerario que va a recorrer.

En tercer lugar, tenemos unos deficientes sistemas de
informacion en menores. Menores nunca se ha planteado en
este departamento el estructurar un nuevo modelo de siste-
mas de informacion quiza porque los sistemas de informacion

son un instrumento de gestion y de trabajo que no estan
muy avanzados todavia en algunos aspectos, y todos los
servicios comienzan a tener necesidades en sistemas de in-
formacidon. Nosotros hemos empezado a trabajarlos y nos
parece que en poco tiempo podremos tener perfectamente
y en tiempo real el conocimiento de todos los menores que
tenemos, uno por uno, sus itinerarios de insercion, sus eva-
luaciones en cada parte del itinerario, etcétera.

Tenemos también una cierta disfuncionalidad en la de-
teccion y atencion de los menores, y luego lo veremos en
alglin tipo de diapositiva, que nos dan un poquito la clave
de hacia dénde tiene que ir la reforma en esta area.

Y tenemos también problemas de actuacion en centros.
Por ejemplo, es frecuente el que los dispositivos en algunos
centros no se adapten al volumen, la oferta que tenemos no
se adapta al volumen de chicos que tenemos, en ocasiones
por defecto y en otras ocasiones por exceso. En algunos cen-
tros, muy caracteristicamente, el volumen de personas que
trabajan para los nifios que reciben es absolutamente excesi-
vo y es conveniente que hagamos también correcciones.

También existen oportunidades, naturalmente, no sola-
mente existen problemas, existen oportunidades. En primer
lugar, tenemos un buen nivel profesional y de recursos. Los
recursos que tiene menores en la Comunidad Auténoma de
Aragén para el volumen de menores que tenemos son sufi-
cientes e incluso digo que estan por encima de los recursos
que tienen comunidades mucho mejor dotadas, por ejemplo,
Catalufia. EI numero de educadores por chico o por chica,
el numero de dispositivos de infraestructura, el volumen
global de recursos que dedica por menor la comunidad au-
tdbnoma en Aragon estan por encima de la media de otras
comunidades autéonomas. Y el nivel de los profesionales es
excelente, en general, y, naturalmente, si esto se comple-
mentara, que asi se hard, con un modelo formativo nuevo
para nuestros propios trabajadores, que asi se va a hacer,
no tenemos ninguna duda de que es una verdadera oportu-
nidad el nivel de trabajadores que tenemos.

Hay entre los sindicatos, entre los trabajadores, entre
toda la gente que tiene que ver con menores, expectativa,
quieren el cambio, tienen interés en el cambio, y, con todos
los grupos con los que nosotros estamos trabajando, cada
vez que vamos a iniciar cualquier movimiento —lo iniciamos
siempre de acuerdo con trabajadores, sindicatos, etcétera, a
veces con alglin desacuerdo, no todo se puede hacer al cien
por cien—, nosotros hemos detectado y conocemos y sa-
bemos que hay expectativas ante el cambio. Es necesario
cambiar menores y quieren cambiarlo los propios trabajado-
res, los directivos, los sindicatos y todo el mundo que esta
alrededor de este dispositivo.

Creemos que estamos planteando unos sistemas de pla-
nificacion perfectamente adecuados, que los entiende todo
el mundo, sencillos y que pueden llegar a buen puerto. Ade-
mas, tenemos el compromiso social de todas las entidades
sociales, que son muy numerosas, como luego veremos, que
trabajan con nosotros en menores. Las entidades sociales
estan comprometidas con estos cambios y con esta pers-
pectiva. Y tenemos también las asociaciones de familias, que
nos apoyan de una manera directa, a las que agradecemos,
por supuesto, su trabajo, y reconocemos en ellas ese com-
promiso social necesario para sacar adelante esta reforma.

Esta transparencia, ésta que vamos a poner ahora, es muy
significativa y es la que nos ha hecho pensar en muchas co-
sas. Esta es la entrada al sistema de menores. ;De donde vie-
nen las chicas y los chicos de menores? ;De donde vienen
los jovenes a este sistema en la comunidad autonoma? No lle-
gan al 15% los procedentes de la familia directamente; de las
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zonas de albergues, un 12%; de los servicios sociales de
base no llegan a un 20%, el 18%, aproximadamente; de Jus-
ticia, 26%, 26%-27%; de Sanidad, muy poquito; de Educa-
cion, apenas nada, y de otro grupo, de miscelanea de situa-
ciones, alrededor de 16%-17%.

(Qué significa esto? Significa que los jovenes entran en
el sistema a través, fundamentalmente, de Justicia, cuando
deberian de entrar, fundamentalmente, a través de los ser-
vicios sociales de base o a través de Educacion, fundamen-
talmente, lo cual da que pensar que la primera parte, en lo
que es la promocion y la deteccion de los casos de meno-
res, no esta bien estructurada. Por lo tanto, la primera cosa
que nos planteamos en esta reforma es potenciar la preven-
cion, potenciar los indicadores que determinan que en una
familia puede haber un problema. Cuanto antes se detecta un
problema de menores, naturalmente, el problema es menor;
cuando mas tarde se detecta, el problema es mayor. Y, en
muchas ocasiones, no es un problema del menor, es un pro-
blema de lo que rodea al menor: del ambiente familiar, del am-
biente social, del ambiente laboral, del ambiente educativo.

Por lo tanto, la deteccion de los menores la vamos a co-
locar donde esta la familia, donde esta lo educativo, donde
esta lo social, etcétera. Y, entonces, los menores, no pueden
venir a los sistemas que dependen de la comunidad auténo-
ma, en su mayoria procedentes de la Justicia, sino, como
digo, de los servicios sociales de educacion, de sanidad, e
incluso de algunas otras areas; puede venir alguno de Jus-
ticia, no cabe la menor duda porque no pueden ser infalibles
los sistemas de deteccion, pero, por supuesto, este porcen-
taje de entrada al sistema de menores tiene que cambiar.

De los que nos llegan a reforma, el 50% proceden de
Proteccion: pues tenemos que reformar también Protec-
cion. No puede ser que, de cada cien chicos, o menores, que
llegan a Proteccion, el 50% vayan a Reforma, algo que, na-
turalmente, también es un punto tan clave como el anterior
que les he explicado y que nos hace trabajar en lineas de re-
forma tanto en prevencion como en proteccion.

En cuanto a porcentajes, seglin el programa, menores
internados en centros no hay nada mas que —nada mas y
nada menos— un 18%, el resto estan todos en intervencio-
nes familiares (la mayoria), con un 32%; en guarda, un 5%;
tutelados, un 28%; en familias pre-adoptivas, 8%; en fami-
lias no preadoptivas, 7%, y en propuestas de adopcion en
este afio 2000 habia hasta 2%. O sea, vemos que el 82% de
los menores y de las menores estd en programas que no tie-
nen que ver con el internamiento en centros.

Este seria, en cuanto a reforma (medio cerrado), el nume-
ro de menores que hemos tenido en los dos, cuatro, seis,
ocho ultimos afios. Como ven, a partir del afio noventa y
tres han ido creciendo, aunque ha habido alguna baja, por
ejemplo en el 96, ha seguido creciendo en el noventa y sie-
te, con una bajada en el noventa y ocho, otro incremento en
1999, que fue el afio en que mas tuvimos, recuerdan ustedes
que hubo un crisis en San Jorge en el afio 1999, que se cam-
bio el equipo educativo, y en el afio 2000 hemos tenido una
bajada bastante importante en los ingresos. Este afio 2001
esta destacando no por el nimero de ingresos, sino por el
tipo de chicos y chicas que ingresan en el centro, que en la
actualidad, sobre todo los que tienen que ver con el medio
cerrado, vienen con otras caracteristicas quizds mas compli-
cadas de lo que hemos tenido hasta ahora.

Este seria el nimero de internamientos, lo cual quiere de-
cir, que ante este numero de ingresos, hay un porcentaje de
ellos que ingresa mas de una vez, ingresa un tiempo y vuel-
ve a ingresar a lo largo del mismo afio por alguna otra cues-
tion. Entonces, en el afio 2000 ha habido un porcentaje de

reingresos, en el noventa y nueve, etcétera. Es un poco va-
riable, asi como los primeros afios era raro el reingreso, en
estos ultimos afios siempre hay un porcentaje de reingresos.

Ante esta vision sencilla, que podemos profundizar un
poquito mas si ustedes quieren, nosotros aplicamos o po-
nemos encima de la mesa una serie de principios politicos
y estratégicos para hacer esta reforma.

En primer lugar, el primer principio seria el que se reco-
noce en la ley de la infancia y la adolescencia, es una nue-
va ley que esta en las Cortes, un proyecto de ley que esta
en las Cortes y que esperamos que salga adelante en poqui-
to tiempo, que pone al menor como sujeto activo de dere-
chos, el principio fundamental es el menor, el trabajo con el
menor, tratando de que se pongan en actividad y en posi-
tivo todos los derechos que ellos tienen. Esto estaria liga-
do, como digo, a este proyecto de ley de la infancia y la
adolescencia que el departamento ha enviado a las Cortes.

En segundo lugar, la familia, como escenario privilegia-
do de actuacion, la familia, que tiene y que va a tener que
ver con todos los programas de prevencion, de acogida y
de adopcidn, y que nos parece el escenario fundamental de
la recuperacion de menores con problemas.

Y, en tercer lugar, el primar las medidas alternativas al
ingreso y de medio abierto que vienen recogidas en la Ley
penal del menor. O sea, que, como decia al principio, esta
reforma la va a enmarcar la ley de la infancia y la adolescen-
cia, la Ley penal del menor, la presién que va a ejercer el de-
partamento en las medidas fundamentales de prevencion y
de acogida, y la familia fundamentalmente.

:Qué metodologia vamos a seguir o estamos siguiendo
ya para llevar a cabo todo esto? En primer lugar, la reorga-
nizacion interna del departamento, que ya se ha comenzado,
y pondremos algunos ejemplos, por no hablar absolutamen-
te de todas las lineas en las que estamos trabajando. Esta
reorganizacion interna tiene que estar en relacidon directa
con los servicios sociales municipales, que tienen su carga
y su parte en lo que es sobre todo la prevencidn; con las
entidades sociales que trabajan con nosotros en la preven-
cion de manera muy importante, y luego veremos qué enti-
dades lo hacen y de qué manera; con las familias, que tam-
bién intervienen en este ciclo, y con el sistema judicial. So-
bre la reorganizacion interna del departamento giran los ser-
vicios sociales municipales, las entidades sociales, las fami-
lias y el sistema judicial, y lo hacen mediante cambios en
cada uno de ellos, que serian, en primer lugar, orientando-
nos en esta reorganizacion interna nosotros, el departamen-
to, el Servicio de menores, directamente hacia el menor. Los
derechos del menor son el principio fundamental de la recu-
peracion del papel socioeducativo de la familia. Tenemos
que tener menos menores en centros y mas menores en fa-
milias; ya veremos cdmo lo haremos, también lo veremos,
por lo menos una pincelada.

Respecto a los servicios sociales de base y los ayunta-
mientos, tienen que colaborar con nosotros en la deteccion
y la actuacion precoz de estos problemas, y, naturalmente,
como ustedes saben, nosotros financiamos (el Gobierno de
Aragdn) gran parte de los servicios sociales de base, podre-
mos verlo en otra de las intervenciones que tendremos hoy
por la mafiana. Y nosotros incidimos con los ayuntamientos
en que los servicios sociales de base tienen que reorgani-
zarse en los aspectos que tienen que ver con el menor, re-
organizarse de manera comarcal, y tener la posibilidad de
que se detecten problemas de menores a través de los ser-
vicios sociales de base. Deteccién y actuacion precoz. Ya
hemos dicho que, cuanto antes se hace una intervencion
sobre un menor, menor es el problema.
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Respecto a las entidades sociales que trabajan con no-
sotros, yo creo que debemos —ya lo he dicho también en
otras ocasiones— superar la atomizacidon que existe en este
sector. Son excesivas las asociaciones o entidades sin ani-
mo de lucro, fundaciones, ONG que intervienen en meno-
res, muchas veces en las mismas areas. En ocasiones se
solapan actuaciones sobre las mismas areas o sobre las
mismas familias y nos resulta bastante complicado poderlo
controlar. De manera que hay que superar la atomizacion de
esta area.

Naturalmente, con jueces y fiscales tenemos que coordi-
narnos. Yo debo decir que la relacion entre el servicio de me-
nores y los jueces y fiscales de la comunidad auténoma es
excelente, y no es excelente solamente y no es un punto de
vista desde aqui, desde Aragon, es un punto de vista que se
recoge en todas las reuniones nacionales que hay de meno-
res, en las que los propios jueces y fiscales —si ustedes han
leido entrevistas periodisticas o manifestaciones a la pren-
sa— estan orgullosos de esa linea de trabajo que tenemos
con ellos, no solamente aqui, sino que lo expresan también a
nivel nacional. Nosotros vamos a seguir en esto, hemos co-
laborado en todas las cosas que han tenido interés, en leyes,
en normas, etcétera, y vamos a seguir en esta coordinacion.

(Cual va a ser el procedimiento general basico en el que
se va a sustentar esta reforma de menores? En primer lugar,
los chicos y las chicas con problemas llegan a una unidad de
recepcion, una centralizacion unica, una unidad de recepcion
unica en la que, a través de medidas judiciales de reinsercion,
a través de policia, juez, sanidad, etcétera —ojala fuera mas
a través de servicios sociales de base, deteccion mas pre-
coz desde educacidn, etcétera—, se les adjudica un tutor de
caso, que va a seguir todo el itinerario del menor. Esta es
una de las novedades, un tutor de caso no es una novedad
porque en otros lugares ya ha habido tutores de caso, in-
cluso aqui, en la propia comunidad auténoma, en tiempos
hubo algo parecido. Esto se va a enfocar de otra manera
pero, bueno, el asunto es que se da un tutor de caso y se
origina un itinerario que tiene que ir a parar, a través de to-
dos los dispositivos (ya sean centros, unidades de convi-
vencia, familias temporales, talleres de educacion, disposi-
tivos dentro de la comunidad, o de internamiento), a un re-
sultado, y el resultado tiene que ser que se quede en familia
propia, en una familia permanente, en una familia adoptiva, en
un programa de autonomia personal o en un programa de
reinsercion social.

Al final, el resultado tiene que ver con la autonomia de
los menores. Vamos a menos medidas de tipo punitivo o de
cualquier otro tipo similar a él y vamos, fundamentalmente,
a medidas que lleven al menor a tener autonomia personal
o0 a reinsertarse socialmente en un trabajo. El ejemplo podria
ser las empresas de insercion que tenemos en menores; en
la escuela-taller Cesaraugusta el afio pasado incluyeron a
veintitantos menores en un programa que dura un afio y los
veintitantos menores estan trabajando en una empresa pri-
vada, ése seria el ejemplo final ideal de toda esta reforma.

(Qué estamos haciendo? ;Como hemos iniciado ya esta
reforma? En primer lugar, estamos potenciando ya la inter-
vencion de la atencidn primaria social sobre todo en lo que
tiene que ver con intervencion familiar, y para ello hemos
dedicado mas recursos, hemos pasado de un presupuesto
que se ha multiplicado por tres o por un poquito mas inclu-
so, y estamos trabajando ya potenciando la intervencion de
la atencion primaria social para detectar en prevencion los
problemas familiares, sociales, de trabajo, laborales, etcéte-
ra, que pueden influir en que un menor tenga problemas y
se pase a tener que trabajar con él.

Hemos incrementado las ayudas econdmicas a familias
que tienen cargas familiares y personas sin empleo, median-
te convenios con los servicios sociales de base, porque, en
ocasiones, las ayudas econdmicas que teniamos no servian
para mejorar las condiciones alrededor de los menores, y en
ocasiones incluso teniamos que recoger a los menores en
centros porque no podiamos incrementar las ayudas econo-
micas a las familias. Eso lo hemos incrementado via conve-
nio de manera también bastante importante, ademas de un
20% de incremento en cofinanciar proyectos con entidades
sociales para tiempo libre, educacion familiar, centros de dia,
etcétera, que nos sirven también de manera importante en
las areas de prevencion y para poder detectar los problemas
que existen en prevencion.

En proteccion hemos modificado el régimen de acogi-
mientos en familia extensa que permite asignaciones econd-
micas. Por ejemplo, si un menor no puede estar con sus pa-
dres y, en familia extensa, los abuelos o familiares directos
pueden acoger a ese menor, en lugar de quedarnos al me-
nor en el centro, hemos incrementado la asignacion econd-
mica a estas familias para que puedan acoger al menor y no
salgan de la familia, si es que hay familia extensa en estos
problemas.

Hemos mejorado el programa de acogimiento no pre-
adoptivo, que para nosotros es la parte mas importante de
los programas de proteccion. En el primer empujon, por asi
denominarlo, de disponer de familias acogedoras, hemos
llegado ya a cien familias acogedoras y queremos disponer
de trescientas para el objetivo que tenemos de reducir de
manera importantisima el volumen de chicos y chicas que
tenemos ingresados en centros, que lo que queremos es que
no estén la mayoria, a poder ser, que no esté ninguno, si
podemos, pero, naturalmente, eso es un poquito complica-
do, pero, para que la mayoria no esté en centros, necesita-
mos disponer de trescientas familias acogedoras.

Como digo, en este momento tenemos cien, estan termi-
nando de formarse estas cien con programas educativos de
formacidn con un grupo de trabajo que nos parece excelente
y que estan haciendo una labor que tiene que ver mas casi
con la vocacion y la profesionalidad que exclusivamente
con el sueldo que ganan, y que nos parece indispensable. Es-
tamos dispuestos a seguir trabajando en esta linea hasta dis-
poner de trescientas familias. Nos puede costar, naturalmente,
varios afios el hacerlo pero, si progresivamente vamos pasan-
do a chicos y a chicas de los centros a las familias —incluso
una parte de estas familias van a ser familias profesionales, que
van a ser profesionales en los acogimientos—, si consegui-
mos hacer esto, probablemente una linea fundamental de la
reforma de menores la podremos llevar adelante.

En tercer lugar, estamos incrementando también ayudas
de integracion familiar. En el afio 2001 hemos tenido tres-
cientos cincuenta millones de pesetas en estas ayudas, o en
los acogimientos remunerados, que, como han visto ustedes
en lo de las familias acogedoras, se van incrementando, se
han incrementado de 1999 al afio 2001 casi un doscientos por
cien. Ya tenemos sesenta millones de presupuesto en el afio
2000 para la financiacion de familias, los gastos que ocasio-
na en familias acogedoras el tener a chicos con ellos. Que,
por cierto, en muchas ocasiones yo he estado en algunas de
las reuniones que hacen estas familias, que estan absoluta-
mente concienciadas de lo que deben hacer, y en muchas
ocasiones ya hay familias en las que se han quedado chi-
cos y chicas después de los dieciocho afios, porque, a los
dieciocho afios, cuando estan en familias acogedoras, se les
pregunta si quieren permanecer en esa familia, seguir en ella,
y en muchas ocasiones se los quedan y tenemos familias
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que tienen a chicos que se han quedado y que vuelven a
buscar a mas chicos para tener en la familia, y eso para no-
sotros es, la verdad, un verdadero estimulo.

En acogimientos y adopciones —ya saben ustedes que,
en general, hay poquitas adopciones nacionales y muchisi-
mas internacionales—, lo que queremos, naturalmente, siem-
pre y en todo momento —es un programa que ya hicimos al
principio, que esta trabajandose y en el que se estan acortan-
do tiempos, no con la rapidez que nosotros querriamos por-
que en ocasiones dependemos, sobre todo en la mayor par-
te, que son las adopciones internacionales, de agencias in-
termediarias cuyos tiempos nosotros no podemos contro-
lar— es ir acortando tiempos, siempre, naturalmente, sin
perder el rigor necesario para la evaluacion de las familias,
el trabajo con la compatibilidad, el trabajo de los educado-
res, etcétera. Sin perder el rigor, podremos acortar los tiem-
pos de manera que éstos sean razonables.

Hemos empezado reformas de proteccion en Huesca y
Teruel, hemos empezado a negociar con sindicatos, a nego-
ciar con los propios trabajadores, se han empezado todas las
conversaciones poniendo encima de la mesa absolutamente
todos los movimientos que queremos hacer, por ejemplo, en
Huesca y en Teruel. Porque, de los problemas que hemos
rememorado al principio, ahi se da una de las situaciones en
las que hay una mayor diferencia entre la oferta y la deman-
da, siempre a favor de la oferta. Nuestros objetivos tanto en
Huesca como en Teruel, porque no llega al 15% el volumen de
chicos (el 85%, incluso casi mas en algunas areas, hasta el 90%
estan en Zaragoza, no estan ni en Huesca ni en Teruel, el vo-
lumen fundamental esta en Zaragoza, como saben)... Divi-
diendo en menores de siete afios y mayores de siete afios,
no queremos menores de siete afios en ninglin centro. Has-
ta ahora, los teniamos a todos en centros; excepto raras ex-
cepciones, ninglin chico ni ninguna chica de menos de sie-
te afios puede ir a un centro. Estamos preparando familias
tanto en Huesca como en Teruel para que cada vez que ten-
gamos un chico o una chica menor de siete afios vaya a una
familia. Lo mismo pasa con los mayores de siete afios: que-
remos hacer familias o unidades de convivencia adecuadas,
centros funcionales, hogares funcionales tanto en Huesca
como en Teruel. Y vamos a aprovechar para descentralizar
una parte, porque, en Huesca, la mitad de los chicos que
iban, o que van todavia, al centro que tenemos alli, son del
area oriental, de la zona oriental (Fraga, etcétera), y la otra
mitad son del area de Huesca; lo que pretendemos es divi-
dir en dos partes los hogares funcionales, hacer uno en
Fraga, en la parte oriental, y otro en Huesca, y asi consegui-
riamos por lo menos que las familias estén mas cerca de es-
tos hogares funcionales.

De la misma manera, en Teruel haremos otro hogar fun-
cional. Ademads, vamos a reorganizar a los trabajadores tan-
to de Huesca como de Teruel con una unidad de recepcion
por provincia en la que haya un trabajador social y un edu-
cador y equipos interdisciplinares de tutores —vamos a ha-
cer uno en Teruel y dos en Huesca—, que tengan un psi-
cologo, un pedagogo, un trabajador social y tres educado-
res por equipo. Y los hogares funcionales, a los que ya me
he referido, que tendremos uno en Huesca, otro en Fraga y
otro en Teruel.

Respecto al trabajo de prevencion, nosotros estamos
intentando que todas estas asociaciones que trabajan con
nosotros (Cadeneta, Caballo de Troya, El Portillo, Carambel,
El Cuco, El Trébol, Mesaches, Pandora...), diecisiete, inten-
ten asociarse, no todas estan, me parece, en la Coordinadora
ciudadana de la infancia, no sé si estan todas, o casi todas,
y tratar de que liguen entre ellas un modelo educativo en

prevencion y consigamos coordinar a todas y al final poda-
mos establecer con unos buenos sistemas de informacion
—que también nos faltan y en los que estamos trabajan-
do— un listado del grupo de personas al que va dirigido el
programa, sepamos cual es la cartera de servicios especifi-
ca de cada una de las asociaciones y con qué calidad se les
dan los servicios. Puedo decir que probablemente todas
ellas actuan en el casco viejo; probablemente, si sumamos
los educadores de todas las que actiian en el casco viejo
con los nifios que tenemos en el casco viejo, sale a mas de
un educador por nifio, y eso no puede ser, tenemos que or-
ganizarlo un poquito mejor. Esto no es una critica hacia las
asociaciones, ellos son los que me han comentado todas
estas cosas, que creen que debemos trabajar en la organi-
zacidn con ellos, y eso es lo que pretendemos, trabajar con
ellos en esta organizacion.

Nos hemos reunido ya en varias ocasiones. Como uste-
des pueden comprender —no lo he dicho al principio, yo
creo que tendria que haberlo dicho al principio—, esta re-
forma tiene un liderazgo, estas reformas no se pueden ha-
cer sin liderazgo. Tenemos un grupo, hemos hecho un gru-
po de cuatro personas con un lider que esta dirigiendo toda
esta reforma. Tienen que ver, naturalmente, con personas
con responsabilidades en el propio departamento: una nue-
va subdirectora de menores que tiene el Instituto Aragonés
de Servicios Sociales, la directora provincial del Instituto
Aragonés de Servicios Sociales, el director del departamen-
to de Zaragoza de Servicios Sociales, y tienen, naturalmen-
te, los dos de Zaragoza el grueso del volumen con el que
van a trabajar.

Como digo —y vuelvo nuevamente a la exposicion—,
toda esta Coordinadora ciudadana de la infancia tiene mu-
cho que ver con los programas de la informacién y con al-
ternativas al ingreso que viene en la nueva ley penal del
menor, de la misma manera que otro grupo de asociaciones (la
Asociacion de vecinos Aragdn y Oliver, Codef, Asociacion de
vecinos Ramon Pignatelli, Contra el paro de la Almozara, el Ta-
ller ocupacional de San José, Juventud obrera de las Fuentes,
también de la margen izquierda, o el Taller ocupacional de
Valdefierro). Yo he visitado todos y cada uno de estos talleres
y estamos trabajando en un acuerdo con esta coordinadora de
todas estas asociaciones sobre todo para todas aquellas
medidas que tienen que ver con la reinsercion de los chicos
y chicas que nos vienen a menores. Reinserciéon que tiene
que dar lugar a la posibilidad, en primer lugar, en muchas
ocasiones de hacerles un programa de adaptacion a la cul-
tura del trabajo, que todos suelen empezar por ese tipo de
programa, y un segundo programa de formacién en cual-
quier linea, fundamentalmente suele ser en talleres de alba-
fiileria, fontaneria, electricidad, madera, carpinteria, incluso
secretariado..., en fin, de muchos tipos, en cada uno de ellos
hay unas lineas de insercién diferentes. Estamos trabajan-
do, estamos viendo que chicos y chicas que hay aqui estan
saliendo adelante y estan encontrando trabajo y logrando
la autonomia, y eso es lo que mas nos importa. Es importan-
te para nosotros que todas estas asociaciones superen esta
atomizacidn tan importante que tienen, y, si no pueden per-
der la personalidad de cada uno, por lo menos que se unan
en una red, que probablemente sea un programa educativo
el que los pueda unir.

En reforma, por poner alguna cifra, porque todo tiene
que ver con el dinero y para hacer reformas hace falta tam-
bién poner dinero, el capitulo uno va subiendo, naturalmen-
te, el capitulo dos también va subiendo, el capitulo seis tam-
bién va subiendo (aqui esta el inicio de la reforma de un cen-
tro nuevo de menores y, naturalmente, aqui esta incluido).
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Hay medidas que suponen internamiento, naturalmente,
de catorce a dieciocho afios, y, para eso, el centro de San
Jorge tienen cuarenta plazas. Nosotros creemos que el cen-
tro de San Jorge, en su estructura, tal como se hizo, no esta
adecuado para lo que nos viene en la actualidad, y, a pesar
del volumen de dinero que hemos gastado en la reforma de
este centro, habria que cambiar absolutamente toda su estruc-
tura y no responde a lo que necesitamos. Y, por lo tanto, pro-
ponemos la creacion de un nuevo centro de menores, un nue-
vo centro de menores que va a tener cuarenta y cuatro plazas,
no va a ser un macrocentro, va a ser un microcentro de me-
nores, un microcentro.

Hemos ajustado las plazas, como ustedes veran. Al prin-
cipio pensabamos que iba a ser méas volumen el que nos iba
a llegar, y ahora ya tenemos una experiencia de tres meses
de llegada, creemos que no van a hacer falta mas de cuaren-
ta y cuatro plazas, y va a ser un centro que va a tener varios
moédulos —ahora los veremos un poquito—, es un centro
que esta en un espacio —yo creo— grande. Ya esta hecho
el proyecto, el proyecto esta terminado y sélo nos falta sa-
carlo a concurso, pero nos falta saber donde lo vamos a po-
ner, porque tenemos el suelo, y nosotros hemos elegido un
suelo que nos parece el mejor de todos, pero puede haber
la posibilidad de que en ese suelo vayan otras cosas; enton-
ces, estamos esperando a que decidan donde colocar la
Expo 2008, fundamentalmente, para ponerlo ahi o trasladar-
lo a otro lugar. Tenemos otras opciones también pero lo
ideal seria en Juslibol, que es donde tenemos hecho el pro-
yecto, y, naturalmente, si fuéramos a otro suelo, tendriamos
que hacer alguna modificacion en el proyecto, que tampo-
co tendria mucho inconveniente.

Yo creo que este centro puede solventar todos los pro-
blemas que presentan o que van a presentar en un futuro
los menores, tiene cuarenta y cuatro plazas estables y diez
complementarias, con una parte semiabierta de trece plazas,
un pabellén de atencidn especial, que seria para la califica-
cidon del que ingresa y ver donde se coloca, o pabellones
mixtos, diferenciados siempre entre edades (de catorce a
dieciséis y de dieciséis a dieciocho), y luego los de mas de
dieciocho afios, que ya saben ustedes que nos pueden lle-
gar de hasta veintiun afios. La verdad es que es bastante
complicado lo que nos esta llegando ultimamente, porque
ustedes conocen lo que nos va llegando por la prensa, pero
tenemos algunos que nos van llegando, que no salen en la
prensa, y les puedo decir que hay hasta de cincuenta y dos
afios de carcel, nos han llegado de hasta cincuenta y dos
afios de carcel; es un tipo muy especial de menor que, na-
turalmente, requiere otro tipo de atencion.

Tienen aulas-taller porque lo principal para nosotros es
darles autonomia a estos chicos, aulas, talleres profesiona-
les, hay invernadero, hay un pista polivalente cubierta, una
pista polideportiva, tiene piscina, etcétera. Yo creo que es
un area lo suficientemente importante para dar salida a es-
tos problemas.

Naturalmente que la ley penal del menor nos da medidas
alternativas al ingreso y de medio abierto, y, asi, los jueces
pueden inhabilitar —esto no tiene que ver con nosotros—,
fundamentalmente amonestaciones, privacion de permisos de
conducir o licencias de armas, permanencia de fines de sema-
na, libertad vigilada y cosas en las que nosotros si podemos
trabajar: tratamientos ambulatorios, drogodependencias y
psiquiatricos, asistencia en centros de dia que sean de ocio,
socioeducativos, etcétera —estamos trabajando en conve-
nios con todos estos dispositivos, como les he dicho an-
tes—, convivencias con personas, familias o grupos educa-
tivos, que también se esta trabajando bastante bien y vamos

a ir avanzando poquito yo creo que a poco, prestaciones en
beneficio de la comunidad o tareas socioeducativas que
irian un poco ligadas a las dos fundamentales, siempre, siem-
pre en recursos normalizados, siempre en recursos que ten-
gan que ver con la normalidad.

Tenemos un asunto que es capital e importante: tenemos
un problema en Aragén con menores disociales. Hasta aho-
ra se han enviado siempre fuera de la comunidad auténoma,
en los treinta Ultimos afios se han estado enviando siempre
fuera de la comunidad autonoma, cuando no han estado hui-
dos, como ocurre en ocasiones. Tenemos un porcentaje de
menores que no estan con nosotros, que siempre estan hui-
dos, un porcentaje, como ustedes saben —no sé si lo cono-
cen, supongo que los profesionales lo conocen—, desde
siempre. Luego les daré algin porcentaje y les diré como ha
cambiado, sobre todo en el cerrado y en el semiabierto, lo que
ha habido en el afio noventa y nueve y lo que ha habido en
el afio 2000. Hoy, por ejemplo, tenemos algin fugado, siem-
pre tenemos algun fugado (de promedio, seis) porque estan
en medio semiabierto, estan en medio semiabierto y luego se
van al colegio y vuelven y pueden huir, pueden no volver.

Tenemos un proyecto de intervencidn, estamos nego-
ciando con tres entidades del tercer sector que estan es-
pecializadas en inserciones sociolaborales de personas
con problemas disociales, tiene que ver con un proyecto
de granja y no necesitamos nada mas que doce plazas. Es-
tamos trabajandolo, viendo donde lo podemos colocar, te-
nemos varias posibilidades, y yo creo que antes de que ter-
mine el afio tendremos el proyecto completamente termina-
do y lo iniciaremos.

Respecto a la evolucidén presupuestaria, un poco por
que lo sepan, en las lineas de reforma, proteccion, concier-
tos, prestaciones, escuela-taller, globalmente, para que us-
tedes se hagan un idea, tienen aqui los porcentajes en cada
una de las areas: en 1999 gastabamos mil quinientos cua-
renta y dos millones; en 2000, mil setecientos sesenta y tres,
y en 2001 vamos a gastar dos mil trescientos treinta y seis.
Un poco por hacerlo mas sencillo, estdbamos gastando 1,6
millones por menor y afio, estamos gastando actualmente
2,5 millones por menor y afio, y es de esperar que cuando
termine la reforma estemos alrededor de 2,8 millones por
menor y afio. Este seria un poco el resumen general de lo
que les queria comentar.

Muchas gracias, presidente.

El seiior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefior
consejero.

Tiene la palabra el portavoz de la Agrupacion Parlamen-
taria Izquierda Unida de Aragén (Grupo Mixto), sefior Lacasa.

El seiior diputado LACASA VIDAL: Muchas gracias,
sefior presidente.

Seflor consejero, la verdad es que el panorama que nos
describe es un panorama que, de llevarse a la realidad, prac-
ticamente es casi idilico en el sentido de que cambia radical-
mente y revoluciona el concepto de lo que hoy entenderia-
mos por la proteccion y la reforma, volcandolo claramente
hacia la prevencion. Y en ese sentido, logicamente, si se
cumplieran todas estas ratios o estos objetivos de preven-
cion, podriamos decir que la politica de menores ha dado un
vuelco absolutamente sustancial en la comunidad auténo-
ma y, practicamente, sélo tendriamos problemas muy peque-
flos, muy determinados, muy delimitados, no quiero califi-
carlos de residuales porque hablamos de personas, sino,
simplemente, en el contexto general. Desde luego, es una
situacidon optima, por la que nosotros nos pronunciamos, y
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ojala, por supuesto, se pueda desarrollar y todo esto que
estd anunciado se pueda plasmar.

Los profesionales con los que tenemos que hablar, y a
los que pedimos opinion, la gente que esta trabajando en
menores —Yy usted lo sabe porque les ha preguntado—, son
escépticos al respecto, no lo digo yo, sino que lo han pues-
to por escrito, aqui tengo algunos papeles. Ellos son escép-
ticos porque dicen que en sus estanterias se acumulan va-
rios tomos y que otros que fueron antes que usted ya dije-
ron cosas y fueron por alli y les dieron algunos libros, que
tienen cuidadosamente archivados y de vez en cuando les
quitan el polvo y los sacan.

Comentan que habia un plan integral del menor que es-
taba cuajado de buenas intenciones, de objetivos que no
eran muy diferentes a lo mejor de éstos, pero que, eviden-
temente, vamos cogiendo punto por punto aquel plan inte-
gral del menor y la ejecucion de sus programas era practica-
mente nula, en todo caso se iba siempre a los centros y a poco
mas. Es decir, en ese sentido, el escepticismo es grande por-
que las premisas de partida son asi. Pero también es verdad
que junto con ese escepticismo constatamos un apunte de
esperanza, y eso siempre es bueno, sobre todo porque tra-
tamos de personas; ahora hablo desde el punto de vista de
los profesionales, que son los que al final tienen que llevar
adelante la reforma, porque la reforma ni la disefia un..., si,
la disefia, la puede pensar, pero no la va a ejecutar ni un con-
sejero ni un equipo de direccion ni esta camara, al final la
tienen que desarrollar, 16gicamente, los recursos humanos
que tenemos a disposicion.

Y, junto con ese escepticismo, digo que también detec-
to cierta esperanza y cierta situacion de decir: jhombre!, ya
era hora de que, por lo menos, se moviera algo mas el tema
de menores que en los ultimos afios. Y todo lo que va en la
direccion de planificar y de revisar la politica de menores
estd teniendo buena acogida, eso yo lo constato y, por lo
tanto, creo que tiene, junto con ese factor negativo del es-
cepticismo, el factor positivo de ese principio de esperan-
za. Y, a partir de ahi, yo creo que hay elementos interesan-
tes respecto a lo que usted nos esta planteando junto con
algun elemento de incognita, y le planteo algunos elemen-
tos de incdgnita o de discrepancia politica.

Por ejemplo, se plantea el cierre —y ése es uno de los
elementos concretos— de los dos centros de Huesca y de
Teruel (de Lorenzo Loste y de Virgen del Pilar). Se justifica,
y, ademas, puede parecer razonable, que hay un bajo nume-
ro de nifios y nifias y, ademas, que la tendencia, 16gicamen-
te, es a sacarlos de ese tipo de medios. Yo creo que, en eso,
practicamente nadie plantea reticencias. Si hay reticencias
—y los sindicatos asi las han planteado, e Izquierda Unida
las tiene que plantear, l6gicamente, como no puede ser de
otra manera— con el mecanismo de externalizacion que se
plantea o, vulgarmente dicho, de privatizacién. Porque, en
relacion con los hogares funcionales que se monten, que se
estructuren, igual que con otros recursos —lo comentare-
mos después, quiza anticipo un debate, que es el del Cen-
tro San Jorge—, su privatizacidon o externalizacion nos pa-
rece problematica.

(Por qué? Mire, sefior consejero, desde luego, a Izquier-
da Unida le puede parecer muy mal, y le parece muy mal, la
privatizacion de Endesa o la de otra empresa publica... o
Argentaria, y, desde luego, nos parece fatal pero considera-
mos que en manos publicas hubiera seguido dando muy bue-
nos rendimientos, y hubiéramos tenido mas capital para se-
guir desarrollando proyectos desde la esfera publica, pero,
en todo caso, son sectores economicos y, bueno, son impor-
tantes pero son recursos econdémicos. El problema es que

aqui hablamos de un bien Unico y precioso, que son seres
humanos, y en la faceta mas vulnerable, que son menores.

Acudir a la externalizacidon de esos nuevos hogares fun-
cionales sustitutivos de los centros que existen en Huesca y
Teruel o bien, anticipAndome al debate de después, por ejem-
plo, de centros de reforma, como el San Jorge, otorgandolo
a determinada fundacion o asociacion cualquiera, pues, cla-
ro, plantea problemas. Plantea problemas desde un primer
punto de vista en la medida en que son procesos educati-
vos y son procesos orientados a formar y a reeducar a per-
sonas. Y, en ese ambito, a mi me da mucha mas confianza
que estén gestionados directamente desde lo publico por-
que cualquier intervencion que tenga un sesgo... y todas tie-
nen un sesgo, aparte de que no tienen animo de lucro, evi-
dentemente, pero tienen un orientacion religiosa, una vision
de la vida, y eso siempre, desde nuestro punto de vista, cau-
sa recelos, como también causan recelos —y los sindicatos
también lo plantean— las condiciones laborales que se pue-
den plantear a los trabajadores que prestan servicios para
este tipo de actuaciones externas al departamento. Porque,
claro, a lo mejor son mas econémicos, entre comillas, a cor-
to plazo pero también pueden generar problemas de tension
laboral, porque lo conocemos, hay precarizacion, el perso-
nal esta menos formado, etcétera, etcétera. Y nosotros tam-
bién tenemos que tener muy en cuenta todo ese tipo de
cuestiones a la hora de valorar los aspectos de su reforma,
que siguen hablando de algunos centros que se van a man-
tener y, en este caso, su externalizacion. Por eso planteamos
ese problema.

Nos gustaria saber también si esa decidida voluntad po-
litica que usted anuncia va a venir acompaiiada de una vo-
luntad presupuestaria equivalente, porque, claro, sabemos
que todo esto va a costar bastante dinero, lo ha dicho us-
ted: esas trescientas familias, que resolverian una parte im-
portante, van a tener que ser financiadas, ademas de los
equipos de seguimiento, los tutores, que seguiran trabajan-
do con los chicos a pesar de que estén en una familia. Todo
eso tiene, l6gicamente, un coste importante y nos gustaria
saber si hay alguna prevision al respecto.

Si nos satisface alguna respuesta que ha planteado para
algunos centros que van a seguir existiendo. Por ejemplo,
ese centro de resocializacion en el medio rural nos parece
fundamental, lo estan pidiendo a gritos todos los expertos
y profesionales en la materia, y, desde luego, parece san-
grante que tengamos que derivar niflos y niflas a otras co-
munidades auténomas; por lo tanto, ese centro es importan-
te. Aunque le planteo la misma objecion: usted plantea, lle-
vado por equis ONG o equis fundaciones, y a nosotros eso
siempre nos plantea ese problema tanto desde el punto de
vista de la formacion como desde el punto de vista de la ca-
lidad del servicio que se presta.

Otro elemento que no ha apuntado demasiado es la co-
nexion de los chicos y chicas que tienen problemas psiquia-
tricos. Yo creo que puede ser quiza uno de los elementos
que me gustaria que nos comentase. Hay menores que pue-
den tener problemas y hay que saber bien si los problemas
se derivan de desarreglos de la conducta pero que no estan
derivados por trastornos psiquiatricos o si, efectivamente,
hay alguna patologia. Y, en el caso de que haya alguna pa-
tologia —voy a la siguiente—, si hay que darles un trata-
miento, que siempre tendremos que procurar —nuevamen-
te lo mismo— que sea ambulatorio, domiciliario, familiar,
pero, en el caso de que se precise alguin tipo de ingreso, en
estos momentos no tenemos clara cudl es la alternativa de in-
greso en el centro psiquiatrico de la comunidad auténoma.
Parece que se esta hablando de algun tipo de posibilidad
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con el hospital psiquiatrico, pero, en todo caso, los meno-
res deberian tener unas condiciones y un habitat muy espe-
cifico y adecuado dentro de ese centro. Por lo tanto, es otro
aspecto que nos parece decisivo al respecto.

El centro de Juslibol, ya lo ha dicho, es una preocupacion
que tenemos aqui, porque lo vimos en la prensa, esa posibi-
lidad de una cosa que nosotros si hemos estado apoyando
desde el inicio, porque siempre hemos dicho que al final, por
mucha prevencion y proteccion que haya, habra un porcen-
taje determinado, y la Ley del menor, ademas, lo marca, que
tiene que haber un centro de reforma. Nosotros nunca hemos
dicho que no lo hubiera, al contrario, ni siquiera con las pri-
meras cifras de setenta plazas nos parece un macrocentro,
nos parece que eso es desproporcionar el debate. Yo creo
que, si esta bien cuarenta y cuatro mas diez, pues muy bien,
cuarenta y cuatro mas diez, pero, si hubieran tenido que ser
setenta y cinco, pues oiga, setenta y cinco, consejero, que no
es ése el problema, que yo creo que no van por ahi los tiros.

Por lo tanto, en ese sentido, lo que nos importa es que
se haga ese centro en esas condiciones, un centro adecua-
do, no un cuchitril, perdoneseme la expresion, en el senti-
do de que tiene menos espacio que una carcel. Claro, es que
San Jorge tiene menos patio del que tiene, probablemente,
Torrero; entonces, nos encontraremos algin dia una mani-
festacion, un motin interno, de los mayores de reforma di-
ciendo: «queremos ir a Torrero»... No, es una broma pero,
en condiciones fisicas y materiales, puede ser porque no re-
une las condiciones y nos podemos encontrar con muchos
problemas en ese sentido.

Y, por ultimo, querria preguntarle por todo lo que supo-
ne la Ley del menor, la carga nueva de trabajo que eso supo-
ne. Usted ha hablado de cooperacion con los organismos ju-
diciales, nos parece muy bien, pero hemos escuchado tam-
bién voces que hablan de insuficiencias de medios en los
juzgados, problemas en la tramitacion de los expedientes y
que eso da origen a retrasos, etcétera. ;Como esta esa situa-
cion? Porque también la comunidad autéonoma se tiene que
plantear la asuncidn de la... no solamente tiene que velar por
la transferencia de la sanidad, sino que estamos hablando
también de la posible transferencia de la gestion de la Ad-
ministraciéon de justicia en nuestra comunidad auténoma.

(Como esta su situacion? ;Qué puede hacer la comuni-
dad autéonoma? ;Como se esta trabajando en esa direccion?
Y, sobre todo, en relacion con algunas de las medidas que
usted ha dicho que se pueden aplicar con la Ley penal del
menor, ;qué prevision hay de que se puedan poner en mar-
cha? Porque todas esas medidas para la comunidad, todo
ese tipo de medidas de fin de semana requeririan segura-
mente esfuerzos y cooperacidon entre la Administracion de
justicia y la comunidad auténoma que no terminamos de ver
claro, y nos gustaria que nos diera alguna pincelada.

En principio, es lo que tenemos que decir, aunque, evi-
dentemente, estaremos muy atentos a la evolucion del am-
bicioso plan, con estas matizaciones que le hemos hecho.

Muchas gracias.

El seiior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefior
Lacasa.

Tiene la palabra la portavoz de Chunta Aragonenista
sefiora Echeverria.

La sefiora diputada ECHEVERRIA GOROSPE: Gracias,
sefior presidente.

Sefior consejero, bienvenido a esta Comision de Sanidad.

La verdad es que parece que en menores se quieren empe-
zar a hacer cosas, porque lo cierto es que hasta el momento

habia sido gestion cero y también organizacion cero. En este
momento parece que si, por lo menos hay algo, veremos si
sale adelante. Hasta el momento, lo unico que se habia he-
cho habia sido pasar las competencias de menores al TAS,
que ya sabe que nos parecia fatal y nos sigue pareciendo fa-
tal porque creemos que el IAS es burocracia cien por cien, y
también se ha hecho trasladar a estas Cortes la ley de la in-
fancia y la adolescencia, que supongo que saldra en un cor-
to espacio de tiempo, y eso si que se ha hecho.

Se han iniciado —nos lo dijo el 26 de mayo pasado, en
una interpelacion que yo le hice sobre politica de menores—
auditorias internas y externas para poder valorar posibilida-
des, oportunidades y los obstaculos que presentaba la es-
tructura de menores. Parece que se habia contratado a una
empresa catalana, si no me equivoco, Consulting Hospita-
lario Catalan, para que llevase a cabo la auditoria, pero se
dice que, por lo visto, los resultados no gustaron al conse-
jero porque eran propuestas irreales, porque proponian au-
mentar los recursos, y usted queria hacer cosas con lo que
tenia, no queria aumentarlos. Asi que esa auditoria, realizada
por la empresa, pasé a un cajon y se contraté a una persona
que si que sabe de organizacion, y es el que ha hecho esto.

Me gustaria saber si se ha consultado a todas las aso-
ciaciones que tienen que ver con el tema de menores, como
ha sido la eleccion, si ha sido el Consejo de Bienestar So-
cial el que ha designado a estas asociaciones o ha sido algo
dirigido, el sentido de que se ha consultado a unas siy a
otras no, dependiendo de ciertos criterios.

Por otra parte, y hablando de consultas, parece que se
habian organizado dos grupos de trabajo, un grupo forma-
do por gente que trabajaba en Supervia, con un psicélogo
de planificacidn, y otro grupo con directores de centros,
pero que no se habia contado con los directores de Huesca
y de Teruel. Quiero saber si eso es cierto o no es cierto.

También veo que piensan hacer un servicio de recep-
cion muy fuerte, un servicio que diagnostique de una for-
ma rapida para acelerar las decisiones. Piensan dotarlo de
mas personal y creo que pensaban privatizar una parte de
la recepcion. Me gustaria saber qué parte se va a privatizar
y por qué motivo.

La verdad es que yo pienso que la prevencion es el eje
fundamental para evitar sobre todo que aumente la delin-
cuencia juvenil, y parece que tanto la prevenciéon como la
intervencion familiar se van a llevar a cabo desde los servi-
cios sociales de base, que me parece bien, pero me gusta-
ria saber si realmente se ha contado con ellos, si se ha con-
sultado a los ayuntamientos primero; porque, si luego los
ayuntamientos no estan de acuerdo, el asunto va a ser com-
plicado a la hora de realizarlo.

Se habla también de programas de atencion indivi-
dualizada, asignando un tutor de caso a cada chico, y esto
significa que tiene que haber una reorganizacidon de los
equipos, en lo equipos de educadores, l6gicamente. Que-
ria saber como va a ser esa reorganizacion y en qué va a
consistir.

Por otro lado, también se ha hablado de medidas alterna-
tivas al internamiento de los menores en régimen de protec-
cion, y ahi vemos como los centros de orientacidon y acogi-
da de Huesca y de Teruel van a ser sustituidos a partir de ju-
nio por pisos; ya veremos cémo funciona. A mi me parece
sobre todo positivo el que ustedes pretendan incidir en la
prevencidn porque creo que en ese punto esta casi todo.

Y, finalmente, para terminar, esa tan manida Ley, la 5/2000,
que trae consigo una serie de servicios y una serie de centros
especificos que se ajustan al abanico de internamientos que
trae la norma. ;Qué va a hacer con respecto a esos centros?
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. Se van a crear los tipos de centro que indica la ley penal?,
no solamente el centro de reforma de Juslibol, con el que
usted sabe que no estamos de acuerdo porque pensamos
que asi la gente no se integra, y este tipo de centros, como
el de Juslibol, que tampoco sabemos si va a ser en Juslibol,
deberian tener un reglamento y que ese reglamento se de-
sarrollase en la ley de infancia y adolescencia.
Nada mas. Muchas gracias.

El seiior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefiora
Echeverria.

Tiene la palabra la portavoz del Partido Aragonés sefio-
ra Costa.

La sefiora diputada COSTA VILLAMAYOR: Gracias, se-
fior presidente.

Sefiorias.

Sefior consejero, muchas gracias por su comparecencia,
gracias por su exposicion y la planificacion futura y las ac-
tuaciones que ha empezado ya a realizar. De verdad, mis
felicitaciones por sus planteamientos. Personalmente, me
satisface que los recursos humanos que tenemos en Aragén
estén por encima de la media nacional por la colaboracion
con las entidades sociales, algo que, normalmente, desde la
Administraciéon no suele ser bien acogido. Le agradezco
que usted nos diga que va a colaborar con ellas, también
con las familias, y la importancia que su departamento va a
dar a la prevencion. Siempre he defendido en cualquier in-
tervencién en la que hemos hablado de menores la impor-
tancia que personalmente doy a la prevencién. También me
parece estupendo su buena relacion con el sistema judicial.

Mire, sefior consejero, entre preguntas, interpelaciones,
mociones, proposiciones no de ley y comparecencias su-
yas, desde 2000 hasta lo que llevamos de 2001 se le han he-
cho veintiocho, veintiocho sobre el tema de menores, las he
contado. No me cabe duda, entonces, de que voy a tener la
posibilidad en un futuro de ver cémo usted desarrolla todo
su plan porque, a esta marcha, lo que dudo es si le van a
permitir seguir trabajando, se lo digo de verdad, tendrian
que concentrar un poquito las cosas.

Y yo también le aconsejaria que le dijera a la consejeria
de Economia que pidieran un crédito extraordinario, porque
para mi, de verdad, recibir las transferencias del menor, con
todo lo que conlleva, con todo el esfuerzo que usted esta
haciendo, planificando e intentando llevarlo a la realidad, sin
la financiacion adecuada, es para mi una contingencia simi-
lar a la que pueden ser las vacas locas o la inundaciones del
Matarraiia.

O sea, que ahi estan mis dos propuestas: que usted ten-
ga de verdad el dinero suficiente para poder desarrollar todo
esto, porque seria una pena que algo tan importante como
son los menores, con usted y su equipo y su valia y la de su
equipo, no pudiera llevarse a cabo por falta de financiacién.

Y ahora, dado que usted ha rebajado tanto, tengo una
pregunta que es una duda. Ha rebajado tanto lo de Juslibol
que yo no lo sé, ;jtendremos bastante con cuarenta y cua-
tro plazas?, pregunto.

Nada mas. Muchas gracias.

El seiior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefiora
Costa.

Tiene la palabra la portavoz del Grupo Parlamentario So-
cialista sefiora Pons.

La seiiora diputada PONS SERENA: Gracias, seflor
presidente.

Sean mis primeras palabras, desde el Grupo Parlamenta-
rio Socialista, de bienvenida al el sefior consejero a esta su
comision.

Hemos seguido con atencidn su magnifica exposicion y
no cabe nada mas que felicitarle a usted y a su departamen-
to, y quiero felicitarle por dos cosas.

En primer lugar, por el trabajo realizado. Compartimos
con usted ese trabajo, sabemos ddnde estamos, cual es la
realidad en el tema de menores en esta comunidad auténo-
ma, porque, cuando usted entrd al departamento, parece ser
que no estaban las cosas nada determinadas y, por lo tan-
to, nada claras. Ahora, ya con este trabajo, sabemos don-
de estamos, y usted, sefior consejero, su equipo, tiene muy
claro hacia donde quiere dirigirse en tema de menores.

Y, en segundo lugar, quiero felicitarle, sefior consejero,
por su atrevimiento. Es la primera vez que alguien tiene las
cosas tan claras. Hace catorce afios que en esta comunidad
autébnoma tenemos competencias en menores, y, vuelvo a
repetir, es la primera vez que se toman decisiones de esta
envergadura. Porque se estaba actuando en menores en
esta comunidad auténoma pero no se hacia un seguimien-
to serio, riguroso, sobre qué pasaba con esos menores que
en un momento puntual estaban protegidos en esta comu-
nidad auténoma, estaban recibiendo una formacién, estaban
en los centros de la comunidad autéonoma, pero después,
vuelvo a repetir, no se hacia un seguimiento riguroso ni de
ningln tipo acerca de qué pasaba con esos menores una
vez que salian de esa proteccion. Eso, sin duda, puede ser
porque, en la mayoria de los casos, los recursos existentes
se habian impuesto en un momento de urgencia, ante la ne-
cesidad de aplicar una solucién a un momento puntual, pero
no se hacia ninguna evaluacion seguida.

Esta usted trabajando en una apuesta decidida y, ade-
mas, compartimos con usted la direccién tomada. No pode-
mos olvidar que estamos hablando de un colectivo muy
complicado. La mayoria de los jovenes proceden de familias
desestructuradas y, por lo tanto, estamos hablando, como
digo, de un colectivo de jovenes con dificultades. Tenia us-
ted razdn, sefior consejero, cuando hace apenas unos me-
ses, en esta misma comisidn, nos anunciaba que, en tema de
menores, su departamento haria mucho ruido. Pero también
tengo que decirle que no comparto esa calificacion de «rui-
do», mas bien, y una vez hecha su exposicidn, tengo que
decirle que es musica, musica para esos jovenes que llegan
aqui, en el buen sentido, porque conociéndole a usted, sa-
biendo el esfuerzo, creo que los resultados seran positivos,
y, para ellos, quiero decir musica en el sentido de que lleva-
ran a un mejor u optimo resultado del que en estos momen-
tos estaban alcanzando. Que los objetivos que se han mar-
cado seran para ellos totalmente satisfactorios, a eso me re-
fiero cuando hablo de «musica», porque seran para ellos
unos resultados 6ptimos y satisfactorios desde todos los
ambitos que se quieran apreciar o valorar.

De los datos que aporta para la reforma desde su depar-
tamento, le preguntaré sobre algunos aspectos determina-
dos. He querido interpretar que el esfuerzo hacia el que va
a dirigir el departamento en tema de menores es tratar de in-
vertir la piramide. La piramide en el sentido de poner mucho
mas esfuerzo en la prevencién, que en la propia reforma. Es
légico, creo que seguramente no sera la primera vez que al-
guien se ha marcado ese objetivo, o que ha visto que don-
de habia que actuar era en la prevencion, pero creo que us-
ted, su departamento, ya ha puesto manos a la obra y ha
empezado a actuar en este sentido.

Existen unos objetivos politicos, como usted nos ha
mostrado, y, desde luego, ya han empezado a andar esos



Diario de Sesiones de las Cortes de Aragon. Comisiones: Serie A. Numero 92 - 11 de abril de 2001 1847

objetivos politicos. En primer lugar, ha traido aqui la ley de
infancia y adolescencia, que muy pronto va a salir a la luz,
ha empezado a intervenir también con programas, y eso es la
voluntad politica de un momento puntual de un gobierno.

Compartimos con usted el cambio de filosofia al decir o
al interpretar que el lugar mas adecuado para el nifio es la
familia y no los centros, totalmente de acuerdo, y me pare-
ce una meta importantisima el objetivo que se ha marcado
para la reforma de proteccion en Huesca y Teruel, cuan-
do se plantea el que no haya ninglin menor de siete afios
en ningun centro, que estén todos en familia. Me parece
importantisimo porque es una edad en la que todavia se
puede influir sobremanera en estos menores.

Dentro del procedimiento general de actuacion y recep-
cidon de jovenes, me parece también importantisimo el que
exista una Unica recepcion, que no haya varios foros de re-
cepcion para estos adolescentes, y, asi, todos los jovenes
que entren en la proteccion de la comunidad auténoma lo
hagan por una Gnica recepcion, y que, ademas —me pare-
ce importantisimo y quiero destacarlo—, se le asigne un tu-
tor a cada nifio.

También querria que nos ampliase uno de los aspectos
que ha enumerado, que es el programa de acogimientos no
preadoptivos. Estamos dentro de las medidas de proteccion.
Me parece pues una meta importante el que fije el departa-
mento en trescientas familias las que se precisan, trescien-
tas familias que estén dispuestas a hacer un acogimiento no
preadoptivo. Y aqui también tengo que destacar el esfuer-
zo economico importante, el incremento que la comunidad
autonoma esta destinando para este tipo de acogimientos.

También querria destacar —y, ademas, preguntarle— esa
descentralizacion en esfuerzos de prevencion. Esta hablando
del servicio social de base, un recurso que ya tenemos, y, con
los planteamientos que usted ha dejado encima de la mesa,
me parece que seria una optimizacion de esos recursos exis-
tentes. Y, ademads, quisiera que nos hiciese una valoracion, o
si ha habido ya alglin contacto, de qué voluntad puede ha-
ber con otros departamentos, como es el de Educacion, por-
que también, en los colegios, en las aulas, los profesionales
de la educacién pueden detectar con bastante facilidad —de
una manera flexible lo de «facilidad», quiero decir— a esos
nifios, qué familias, qué hogares, qué situaciones familiares
estan viviendo, pueden detectar algiin problema. Y también
en los centros de salud, los médicos, los profesionales que
atienden en los centros de salud, creo que es otro foro don-
de se puede detectar con relativa facilidad a esas familias que
pueden tener en un momento puntual una dificultad.

También quisiera que nos hiciera una valoracién acerca
de la Ley penal del menor, que nos hiciese una valoracion
acerca de la repercusion que tendra, sin duda, para la comu-
nidad auténoma, repercusion dineraria, y si en su departa-
mento ha apreciado que puede haber algun efecto de alarma
social ante esta transferencia. Yo, desde luego, también com-
parto la idea de la portavoz del PAR, es un tema tan impor-
tante como para haber solicitado un crédito extraordinario.

Y ya, por ultimo, casi por curiosidad, sefior consejero, y
conociéndole desde la responsabilidad, creo que vivira de
una manera especial esta situacion de padre de muchos ni-
fios. De momento se ha convertido en padre de unos nifios,
y, ademas, unos nifios —vamos a llamarles— especiales. Es
una curiosidad que siempre, como diputada, he tenido: que
pueden sentir los consejeros una responsabilidad, y, cono-
ciendo personalmente su implicacidon en estos temas, pues
si querria que manifestase eso.

Nada mas, sefior presidente. Y, simplemente, sefior con-
sejero, animarles a usted y a su departamento a seguir en

este trabajo. Creo que han emprendido un trabajo interesan-
te, importantisimo para la comunidad auténoma, y, desde
luego, no me cabe ninguna duda de que el resultado sera el
optimo y el adecuado para todos los menores de esta comu-
nidad auténoma.

Gracias, sefior presidente.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefiora
Pons.

Tiene la palabra la portavoz del Grupo Parlamentario Po-
pular sefiora Juarros.

La seiiora diputada JUARROS LAFUENTE: Gracias,
sefior presidente.

Sefior consejero, buenos dias y gracias por venir a esta
comisidon a explicar las auditorias internas y externas del
Servicio de prevencion, asistencia y proteccion juridica del
menor, mas comunmente conocido como el Servicio de me-
nores del Gobierno de Aragén. Después de tantas alaban-
zas por los portavoces que me han precedido, creo que voy
a ser la mala de la pelicula.

Es importante que los diputados de esta comision conoz-
camos los resultados de tantas auditorias, asi como los re-
sultados a que ha llegado el experto en estos temas que se
han traido —creo— de Castilla-La Mancha, me parece, no
estoy muy segura, pero de que se han traido si. Lo importan-
te es el fin; ahora bien, la verdad es que hubiese sido todo
un detalle por su parte si nos hubiese mandado, como es ha-
bitual, la documentacién unos dias o escasamente unas ho-
ras antes. Por tanto, esta diputada podria haberse estudia-
do con tranquilidad su informe y haber aportado alguna
cuestion, unicamente con el fin de enriquecer y dinamizar
esta comparecencia. Pero, como no ha tenido esa deferen-
cia, ahora nos toca bailar de oido, eso si, con la musica que
acaba de poner la portavoz del Grupo Socialista.

Esto que nos ha expuesto aqui es la tortilla de aquellos
famosos huevos que iba a romper al principio de la legisla-
tura. Han pasado dos afios: esperemos que no nos salga
salmonela o alguna cosa de esas. Desde luego, si le diré
que, aparte del tiempo que ha necesitado, ha necesitado
también a mucha gente. Sabemos que la auditoria interna se
hizo con gente de la casa, que no gustd y se mandd una ex-
terna a una empresa catalana especialista en tema de meno-
res que nos costé un millén setecientas, mas o menos, que
no sé si debio ser muy buena o no le gusto a usted, pero el
caso es que se trae a ese experto, que esta por ahi, de Castilla-
La Mancha, que parece que si ha dado la solucién o, por lo
menos, la solucion que a usted, como consejero, le parecia
mas adecuada.

;Cuanto nos ha costado? No lo sé. Y no me refiero al
tiempo, que ya sabemos que si que es cierto que ha sido
demasiado, pero parece que el resultado ha sido bueno.

Era necesario hacer una evaluacion de los recursos exis-
tentes asi como de los resultados obtenidos tanto en pre-
vencidon como en proteccion y reforma pero también era ne-
cesario que el departamento de menores siguiera funcionan-
do aunque fuera con las deficiencias que tenia antes de apli-
carle estos resultados de la auditoria.

Sefior consejero, en el area de proteccion —y fijese que
me he saltado el area de prevencion, que en esta legislatu-
ra se ha hecho poco—, lo que conocemos como Supervia,
en general, nos hemos encontrado durante este tiempo con
unos equipos de interinos, con gente con poca experiencia,
y, durante alglin tiempo, incluso el servicio estuvo desca-
bezado. En la actualidad tenemos doscientos casos sin abrir,
denunciados, que se encuentran sin repartir, sin investigar
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y sin estudiar. Pero hay algo mas grave: doscientos casos
a los que no se ha dado ninguna respuesta. Eso se llama re-
cepcion y diagndstico, que usted va a poner ahora en mar-
cha como una medida espectacular.

Seguimos teniendo menores que estan tutelados por el
Gobierno de Aragon, a los que se les ha declarado el des-
amparo y que siguen estando en el mismo sitio, con la mis-
ma gente y en las mismas circunstancias que dieron lugar a
ese desamparo y a su posterior tutela. ;jPara qué la tutela si
no se hace efectiva? Proteccion.

Sobre el equipo de intervencion familiar, mas de lo mis-
mo: varios educadores se han pasado al servicio de acogi-
miento no preadoptivo, quedando sus plazas sin cubrir, et-
cétera, etcétera.

En cuanto al tema de los expedientes que provienen de
fiscalia de menores, sobre los menores de catorce afios
infractores, ya le comenté en el Pleno que existen ochen-
ta expedientes remitidos por fiscalia que estan durmiendo
el suefio de los justos en su departamento.

Sefior consejero, me imagino que en una empresa de lo
que sea, cuando se hace una auditoria, una, no tres, se re-
organiza, y no por ello durante ese tiempo se deja de reali-
zar el producto. Pues lo mismo ocurre aqui: durante estos
dos afios se ha estado manteniendo el servicio de menores
bajo minimos.

Esta muy bien lo que usted nos ha expuesto, es una teo-
ria correcta y algunas de ellas conocidas, pero lo correcto
y novedoso es llevarla a la practica. Estaremos pendientes
y expectantes de esa puesta en marcha del servicio de me-
nores. De todas formas, es estupendo que haya contempla-
do la posibilidad de pisos tutelados, de centros educativos
especiales, de centros con programas terapéuticos de con-
ductas disociales en fase de diagndstico y tratamiento, ese
servicio nos parece fundamental para aquellos menores con
conductas dificiles. Otra novedad que ha contemplado, y que
nos parece novedosa y fundamental —digo «novedosa» no
por nueva, puesto que la llevamos pidiendo desde hace tiem-
po, sino que es nueva en su implantacidon—, es el centro de
dia, donde se elaboraran planes de intervencion individua-
les y se concretaran las acciones que debe realizar el joven,
asi como los objetivos que deben alcanzar en su ambito fa-
miliar y convivencial.

Antes de terminar, le diré que me parece estupendo que
haya recuperado en el programa de intervencion familiar de
la legislatura pasada la figura del tutor. No es una figura
novedosa, lo novedoso, y eso es mérito suyo, es ponerla en
practica ya que es una figura de referencia para el menor
desde que empieza el caso hasta que se termina. Esperamos
que esta reestructuracion dé sus frutos.

Nada mas y muchas gracias.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefiora
Juarros.

Tiene la palabra el consejero para contestar a todos los
grupos parlamentarios.

El sefior consejero de Sanidad, Consumo y Bienestar
Social (LARRAZ VILETA): Gracias, presidente.

Muchas gracias por sus intervenciones. Yo creo que to-
das afiaden valor a lo que aqui se ha venido diciendo, y voy
a ir desgranando algunas de las cosas que han ido ustedes
comentandome.

Estoy de acuerdo en que los trabajadores son escépti-
cos con el plan, pero menos, ya hay menos escépticos. A
medida que vamos avanzando y explicando las medidas que
vamos haciendo y se van imponiendo las medidas sobre

grupos de trabajadores, hay grupos ya importantes que...
Siempre que se pone una medida de cambio en marcha ocu-
rre lo mismo, o sea, lo mismo que si se pone en una empre-
sa, en sanidad, en menores o en cualquier otro aspecto: apa-
rece rapidamente un grupo que se adhiere a las medidas,
aparece un grupo muy importante, siempre suele ser alrede-
dor del 50%, que ni frio ni calor, no ponen ninguna pega ni
van a favor, y luego aparece un grupo, pequefio siempre,
pero que se enclaustra en que no quiere ningun tipo de
cambio. Eso viene en todos los manuales, y asi ocurre en la
practica siempre.

Entonces, en este caso nos hemos encontrado un gru-
po de trabajadores, o de profesionales, que son muy militan-
tes de lo que hacen, o sea, que para ellos no es s6lo un
sueldo, sino que es algo mas, ponen algo mas de lo que se
pone en un trabajo normal, y lo que al principio se acogio
con bastante escepticismo, ahora, cuando lo han visto es-
tructurado en documentos —ellos si tienen todos los docu-
mentos, ;verdad?, porque son los mas interesados, no les
he enviado documentacién porque me tienen ustedes muy
entretenido y tengo muchisimo trabajo, trabajo doce horas
al dia y ahora algo mas porque me tienen ustedes muy en-
tretenido, que me parece muy bien, pero ando un poco apu-
rado de trabajo, si que se lo tengo que decir—... Pero yo
creo que hay un puntito menos de escepticismo.

Y tenemos tres cosas muy importantes para llevar a
cabo esto, que yo creo que va a resultar bien: primero, te-
nemos liderazgo, tenemos a una persona que lidera este tra-
bajo; en segundo lugar, tenemos un plan estratégico exce-
lente y un plan operativo que ha hecho el propio departa-
mento después del plan estratégico, que se va a llevar ade-
lante, seguro, y, probablemente, no arreglaremos el cien por
cien de las cosas pero con que arreglemos el 70% o el 80%
nos parecera suficiente; y, respecto a las decisiones que to-
memos, nos iremos equivocando en un porcentaje, el mejor
gestor se equivoca un 20%, de cada cien medidas que toma,
un 20%, ojala lleguemos a ese 80%.

Respecto a los cierres de centros de Huesca y de Teruel,
no voy a explicar aqui el volumen de oferta para la deman-
da que teniamos porque, realmente, era espectacular, y a to-
dos los trabajadores y a los sindicatos, etcétera, les ha pa-
recido bien, incluso en la prensa. Y he leido, aparte del con-
tacto directo con sindicatos y con trabajadores, que no po-
nen pegas a lo que se hace, o sea, no ponen pegas a la li-
nea ideologica que se sigue para ese cambio, les parece bien
a todos (trabajadores, sindicatos, etcétera), y ponen alguna
pega en externalizar alguna cosa.

Yo no le llamaria privatizacion, sefioria, no le llamaria
privatizacién porque, primero, la titularidad de los tres ho-
gares es publica, la titularidad es publica; segundo, la direc-
cion es publica, no va a haber direccion ajena, va a haber
direccion publica del departamento; y la financiacion es pu-
blica y, ademas, el programa educativo en el que se van a
basar esos tres hogares funcionales —escrito— va a ser del
departamento, no vamos a montar ningin dispositivo sin
direccioén, financiacion, titularidad y programa educativo por
escrito del departamento. O sea, lo que puede haber es una
contratacion externa de determinados trabajadores.

Y, respecto a las condiciones laborales de los trabajado-
res, convendrd conmigo, sefior Lacasa, en que yo no utili-
zo otra cosa ni las empresas con las que trabajamos mas que
los tipos de contrato laboral que pactan los sindicatos con
el Gobierno y con la patronal. Ahi nos movemos todos y no
podemos salirnos de ahi. Otra cosa es que se puedan utili-
zar mal o que puedan hacerse mal los contratos, ése es otro
problema. Nosotros, en los convenios con las entidades
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que trabajan con nosotros, siempre ponemos un articulo en
el que exigimos que se revisaran los modelos de contrata-
cidn, y si estan bien hechos o no estan bien hechos, eso
siempre lo hacemos.

En cuanto al dinero, jhombre!, ésta es una reforma que
tiene que movilizar recursos de un lugar a otro, no sélo traer
nuevos recursos. Si todo lo vamos a hacer con nuevos re-
cursos, no podemos hacer esta reforma, seguro. Pero, cla-
ro, si metemos trescientas familias acogedoras y sacamos
chicos de los centros, los centros dentro de muy poco ten-
dran una desproporcién importante entre la oferta y la de-
manda y habra que hacer ajustes. Algunos centros estan
concertados y habrd que pensar qué hacemos, y otros cen-
tros estan llevados por nosotros, y otros centros tiene di-
reccion, limpieza, y algunos, a medias, tienen algunos con-
ciertos. Entonces, habra que ver como movemos dinero, fi-
nanciacion, entre unos lugares y otros.

El centro de resocializacién del que hablaba el sefior
Lacasa y otros intervinientes es necesario, yo también lo
veo necesario. Estamos gastando sesenta millones de pese-
tas anuales en chicos fuera de la comunidad, con ese dine-
ro podemos montar el 80% del centro. Por lo tanto, lo que
vayamos a poner ahi sera poco dinero. Yo creo que va a ser
positivo el hacerlo.

Lo de los problemas psiquiatricos, son muy poquitos,
dos, tres personas al afio, dos, tres, cuatro, no mas. Y eso
es un problema psiquiatrico, no es un problema de menores,
y eso lo tiene que trabajar el SAS, el Servicio Aragonés de
la Salud, que para eso tiene un departamento de Psiquiatria,
y tiene que concertar plazas para estos chicos o ponerlas en
su propio psiquiatrico en ese volumen (tres, cuatro plazas),
ya lo estan trabajando. No sé si lo podremos hacer con nues-
tros propios medios, si nos sale a un precio razonable, ya te-
nemos ofertas de entidades que tenemos completamente con-
certadas, que yo ya no sé distinguir muy bien si son publi-
cas o concertadas porque las tenemos al cien por cien con-
certadas; entonces, probablemente podamos hacer ahi algo.
Dariamos salida a ese pequefio grupo de menores de doce
en resocializacion y a esos cuatro o cinco de psiquiatricos.

Estoy de acuerdo en que el centro de reforma no es un
macrocentro, son cuarenta y cinco plazas mas diez funcio-
nales que podemos afiadir, y en que, desde luego, debe ser
algo mejor que lo que tenemos en la actualidad, yo también
estoy de acuerdo con usted.

Respecto a la nueva Ley penal del menor, efectivamen-
te, en lo que parecia que iba a ser un problema de la comu-
nidad, hemos hecho un esfuerzo para adaptarnos a la nue-
va Ley penal del menor sin una sola peseta, hemos hecho
un esfuerzo importantisimo. El ministro de Justicia sali6 di-
ciendo que habian puesto miles de millones, que todo esta-
ba excelente, que todo..., resulta que al dia siguiente han
salido los jueces y los fiscales, el Consejo General del Po-
der Judicial, los propios de la comunidad auténoma dicien-
do que nadan en la... no sé cémo explicarlo, en un déficit
absoluto de todo tipo de medios, tanto de infraestructuras
como de informatica. Yo les recuerdo que el propio Gobier-
no de Aragon tiene cedido en uso, en precario, un edificio
completo para los juzgados y las fiscalias de menores, en
precario, en precario, del que no cobra ni una sola peseta,
desde luego.

Yo creo que ha sido una transferencia encubierta, y ter-
mino este aspecto comentando algunas cosas que también
ha indicado la portavoz del PAR. Yo creo que ha sido una
transferencia encubierta, nos han pasado un grupo de per-
sonas que estaban atendidas en lo penal a lo social, y no
nos han pasado algo que pueda ser sencillo o simple, nos

han pasado chicos y chicas muy complicados, nos han pa-
sado elaborar nuevas alternativas al ingreso, no nos ha que-
dado mas remedio que incrementar el capitulo uno y hacer
nuevas contrataciones, y nos estamos gastando muchisimo
dinero en un nuevo centro porque el de San Jorge no da de
si ya para que reciban a ese grupo de chicos y chicas que
nos vienen, como digo, con unos perfiles bastante compli-
cados y que son dificiles de tratar.

Entonces, hemos hecho lo que hemos podido. Yo creo
que se han iniciado algunos dispositivos. Ya el afio pasado,
los mas importantes y mas rapidos debian ser los de San Jor-
ge porque venia lo que venia, y ahi fue donde incidimos fun-
damentalmente, y todos los que tienen que ver con la pre-
vencidon o con medidas alternativas los hemos ido trabajan-
do poquito a poco, estan todos en marcha, no estan todos lo
suficientemente desarrollados pero tampoco podemos, como
yo decia en otra intervencion en las Cortes el otro dia, empe-
zar a poner... Las cosas no se arreglan siempre poniendo a
mas personas y a mas personas y a mas personas, las cosas
cambian con muchas cosas, hay que cambiar muchas cosas:
la organizacion, el estilo de direccidn, los itinerarios, los pro-
cesos, todo a la vez, no poniendo a mas personas. Entonces,
hemos sido un poco prudentes. Porque alguien hablaba —me
parece que era la portavoz de CHA— de que no nos gusto
mucho la auditoria externa que hicieron, pero por lo contra-
rio de lo que dice usted: no porque dijeran que habia que po-
ner mas personal, no. La auditoria externa, que la hizo una
empresa catalana especializada en estas cosas, nos dijo que
teniamos el doble de recursos que en Catalufia; yo le dije:
«no puede ser, eso es imposibley. Si, si.

Por ejemplo, las ratios de menor por educador son en Ca-
talufia el doble de lo que nos piden aqui nuestros educadores,
llevan el doble de chicos los educadores catalanes que los ara-
goneses. Yo no sé si es porque tienen mas reforzada, proba-
blemente, la prevencion, si porque los casos que cogen son
mas... porque tampoco los sé, no hay un sistema de informa-
cién en Aragoén con el que yo pueda perfectamente hacer las
ratios. Pero, desde luego, dicen que tenemos mas personal que
el que tienen en Catalufia, y me encant6 la auditoria...

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Sefior consejero,
le agradeceria que fuera terminando...

El sefior consejero de Sanidad, Consumo y Bienestar
Social (LARRAZ VILETA): ... —voy rapido—, me parecio la
auditoria excelente y se ha coordinado con el grupo de tra-
bajo que esta llevando a cabo el operativo.

Esa tercera cosa que me decia la portavoz del Partido Po-
pular del experto, el experto es el director territorial del depar-
tamento en Zaragoza, y cobra su sueldo, eso es lo que nos ha
costado. Es simplemente un funcionario, es un funcionario, no
es alguien que hayamos traido de auditor... no. Como la direc-
cion territorial de Zaragoza cumple un trabajo y le queda un
espacio para poder hacer cosas concretas, le hemos dado
funcionalmente la capacidad de liderazgo para poder hacer esta
reforma, y, de hecho, lo esta haciendo bastante bien.

Respecto a lo que estd usted comentando de sistemas
de informacion, me dice que hay no sé cuantos expedientes
sin hacer y tal..., yo lo tnico que le puedo decir a ciencia
cierta es que habla usted de oido, no tiene partitura, porque
no existen en menores sistemas de informacién lo suficien-
temente importantes como para que usted me diga que hay
doscientos expedientes. No lo sé, no sé si hay expedientes,
lo que si le puedo decir es que se pueden hacer mas cosas
de las que se hacen y se puede estar menos tiempo en es-
pera de lo que estan, en eso le doy absolutamente la razoén.
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Pediré un crédito extraordinario, sefiora Costa, si usted
me lo permite, pero me parece que no me lo van a conceder.
No sé si me lo concederan, jya me gustaria que me dieran
un crédito extraordinario!

Por resumir un poquito las cosas que me han estado dicien-
do, yo diria que hay tres palabras fundamentales, y que han
venido repitiendo todos ustedes, y con lo que estoy de acuer-
do, y en lo que nos debemos basar en esta reforma. En primer
lugar, en la prevencion, estamos todos de acuerdo. Yo le agra-
dezco a la portavoz, sobre todo del Partido Popular, que es una
técnica de menores, que no haya puesto ni una sola pega ni
una sola objecion a todo el plan estratégico, al plan operativo
y a la filosofia que esta implantada. O sea, doy que esta usted
de acuerdo conmigo y que lo vamos a llevar adelante y que el
unico problema seria ponerlo en marcha, ;verdad? Bueno, pues
eso es lo importante. Digo: prevencion, familia y autonomia,
ésas son las tres palabras clave en esta reforma.

Me dicen a veces que soy muy optimista y a lo mejor es
verdad que soy muy optimista. Yo no sé si terminan de en-
tenderme, yo creo que el que no sabe a donde va, coja el ca-
mino que coja, nunca llega a donde tiene que llegar; si uno
no sabe a donde va, son inttiles los caminos que tome. En-
tonces, yo procuro en cada area decirles a donde vamos. Si
ustedes suman todo lo que hay que invertir en todos los pla-
nes que yo he puesto encima de la mesa, probablemente me
diran: usted no acaba ni en dos legislaturas. Naturalmente,
naturalmente que si. Pero todos los planes que yo he pues-
to encima de la mesa y todo lo que he traido a esta comision
lleva su memoria econémica y, desde luego, todos estan co-
menzados y en todos voy poniendo el dinero que me propor-
cionan las Cortes cada cuatro afios. Yo tengo cada afio un
dinero y lo voy metiendo en los planes, que estan todos es-
critos. Como sé adonde voy —a lo mejor estoy equivocado
con el sitio al que voy, no digo que sea perfecto, pero, bue-
no, en menores estaremos equivocados todos porque pare-
ce que estamos todos de acuerdo—, pues, probablemente,
avanzaré lo que me den de si los presupuestos. «QOiga, usted
;va a hacer todo lo que dice?» Yo voy adonde voy y pongo
encima de la mesa los planes, y ;jhasta donde llegaré? Pues
hasta donde me dé el presupuesto exclusivamente.

Pero, como digo y repito siempre, el que no sabe a don-
de va, ya puede tomar el camino que quiera, que nunca lle-
ga a ningun sitio. Y en este caso, yo creo que, en esta area
y en otras, vamos adonde vamos y de momento tenemos
objetivos satisfactorios.

Gracias, sefior presidente, y siento haber hablado tanto.

El seiior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefior
consejero, tenia que dar explicaciones.

Pasamos a la comparecencia del consejero de Sanidad,
Consumo y Bienestar Social, a peticion de veintiocho dipu-
tados del Grupo Parlamentario Popular, al objeto de informar
sobre la gestion realizada por la fundacion Diagrama Inter-
vencion Psicosocial en el centro de reforma San Jorge, de
Zaragoza.

Para ello, tiene la palabra, la portavoz del Grupo Parla-
mentario Popular sefiora Juarros.

Comparecencia del consejero de Sani-
dad, Consumo y Bienestar Social para
informar sobre la gestion realizada por
la fundacion Diagrama Intervencion
Psicosocial en el centro de reforma San
Jorge, de Zaragoza.

La sefiora diputada JUARROS LAFUENTE: Gracias,
sefior presidente.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Le querria decir
que, si puede ser, marcaramos un poco los tiempos, tiene
quince minutos. Lo digo porque, si no, con lo que tenemos
altn en la comisién... por mi no hay ningun inconveniente en
que terminemos a las cuatro de la tarde pero vamos a ver si
terminamos a una hora prudencial.

Gracias.

La seiora diputada JUARROS LAFUENTE: Por mi tam-
poco. Gracias, sefior presidente.

Sefior consejero, hoy esta de enhorabuena, y no porque
tenga que intervenir dos veces conmigo, ya que, segun sus
palabras, los dias mas agradables son los que viene aqui o
va al Pleno, porque aqui se encuentra bien y, ademas, se
puede explicar, que es lo que mas le gusta, palabras textua-
les suyas.

Pues bien, eso es lo que nuestro grupo desea, que us-
ted, sefior consejero, se explique. jLo que son las cosas!, y
parece que estan marcadas, hace un afio estaba usted com-
pareciendo en esta comision a peticién de este grupo y con
el mismo tema de fondo: el centro de reforma San Jorge y los
educadores del mismo. En aquel momento, la asociacion
Educare, y, en éste, la fundacion Diagrama —no tiene suerte
con los educadores o no sé lo que le pasa a ese centro—, si
bien el motivo no es el mismo: en aquella ocasion se le pe-
dian explicaciones por la forma un tanto peculiar de resci-
sion de convenio y, en esta ocasion, las explicaciones vie-
nen a determinar las formas de actuacién de la fundacién
Diagrama y el control ejercido desde su consejeria.

En los primeros dias del mes de marzo, saltd a toda la
prensa la denuncia de un menor de catorce afios de edad por
malos tratos por parte de los educadores. Este chico se en-
contraba en un centro de proteccion gestionado por la fun-
dacion Diagrama, fundacion que en nuestra comunidad au-
tébnoma tiene un convenio para el desarrollo de programas
pedagdgicos de, aproximadamente, ciento setenta millones
de pesetas.

En unas declaraciones a la prensa, supongo que suyas,
se dice que solo se le ha concedido a Diagrama el desarro-
llo de los programas pedagdgicos y no la vigilancia y cui-
dado de los nifios. Esto, sefior consejero, no deja de ser una
verdad a medias. En primer lugar, los programas pedagdgi-
cos son aquellos que la fundacién propone y estima opor-
tuno desarrollar; aqui sélo intervienen los educadores. En
cuanto al cuidado de los nifios, éste se produce por educa-
dores y nada tiene que ver su consejeria en este tema. La
seguridad corre a cargo de una empresa de seguridad. Lo
unico que tiene la consejeria es la directora del centro, que,
como su nombre indica, dirige el centro, teniendo mas una
funcion administrativa y no participando, o poco, en la edu-
cacion ni en las acciones.

Quien si parece responsable de los programas educati-
vos y de los educadores es la directora de Diagrama, y, se-
glin comentan, ambas directoras se encuentran enfrentadas,
pero, bueno, no vamos a hacernos eco de rumores. Pero si
sabra, que la directora del centro, la directora publica, la fun-
cionaria, ha mandado una carta al IAS quejandose de la fal-
ta de personal y de que se esta incumpliendo el convenio.
Nos gustaria saber qué medidas se han adoptado.

Sin salirnos del tema educadores-Diagrama, hay varias
cosas que nos gustaria comentar ya que nos parecen poco
favorecedoras para el proceso educativo de los menores del
centro de reforma San Jorge.

Se estan produciendo cambios continuos de educado-
res, no permaneciendo algunos de ellos mas de tres meses
en el centro. No sabemos si es porque ellos no se adaptan
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al centro o porque Diagrama hace contratos en practicas, de
lo que si estamos seguros es de que con tanta movilidad se
dificulta el seguimiento y la afectividad de estos menores.

En cuanto a los fines de semana, los educadores hacen
un turno de cuarenta y ocho horas seguidas, empiezan el
sabado a las ocho de la mafiana y terminan el lunes a las
ocho de la mafiana. ;Le parece que un turno de cuarenta y
ocho horas seguidas es lo mas adecuado para realizar un
trabajo de forma satisfactoria?

Seflor consejero, ;sabe cudles son los motivos para que
los menores bajen al médico acompariados tinicamente de la
policia, cuando siempre han bajado acompafiados de un
educador y de la policia? Es més, se han recibido quejas por
parte de la doctora que los atiende ya que ella necesita que
los chicos bajen con un educador para poder explicarles el
tratamiento que éstos deben seguir, tratamientos en ocasio-
nes complicados de explicar.

También existe algin problema que otro con los sere-
nos. Tendria que haber tres serenos, uno por cada seccion,
pero solamente hay dos: uno para la seccion cerrada de die-
ciséis a dieciocho afios y otro para la seccion cerrada de ca-
torce a dieciséis y la seccion abierta. Ambas secciones (la
de catorce y dieciséis afios, cerrada, y la seccidon abierta) se
comunican por una puerta que en todo momento debe es-
tar cerrada, no siendo asi, pudiendo darse en alguna oca-
sién el paso de algln chico de seccion cerrada a la abierta,
con la posibilidad de las fugas.

En la comparecencia anterior se le dijo que habia algun
educador que no tenia la titulaciéon correspondiente, nos
consta que esto ha sido asi y que sigue siendo en alguna
ocasion asi. Sefior consejero, usted nos dijo que miraria ese
tema, nos gustaria conocer su resultado.

Entrando en el terreno educativo, conocemos el sistema
de faltas y sus sanciones correspondientes, que no vamos
a analizar la bondad o no de las mismas, pero no conocemos
qué tipo de programas educativos se estan llevando y qué
resultados han obtenido durante este afio. Si sabemos que
han existido fugas del centro, si conocemos que han existi-
do agresiones entre los menores y hacia los educadores o
guardias de seguridad, si conocemos la existencia de algun
intento de suicidio e incluso alguna denuncia por parte de
un menor hacia un guardia de seguridad, denuncia que re-
sultd falsa. Pero no sabemos ni conocemos qué tratamien-
to o programa educativo se emplea en estos casos, o solo
se limitan a aplicar la sancioén correspondiente, como, por
ejemplo, la sancién de tiempo libre, que consiste en que el
menor se siente en una silla sin hacer absolutamente nada
y prohibiendo que nadie se acerque a él.

Sefior consejero, yo no voy a entrar en el tema de malos
tratos pues pienso que no existen y que, si por casualidad
fuese lo contrario, estoy convencida —y eso se lo digo de
verdad— de que usted hubiese tomado cartas en el asun-
to. Pero si quiero sefialarle esas pequefias o0 mas bien gran-
des deficiencias que he mencionado con anterioridad, que
son importantes para obtener un resultado positivo.

Sefior consejero, /desde cuando no ha habido un segui-
miento de la actividad de la fundaciéon Diagrama en el cen-
tro de San Jorge? Me consta que desde el 28 de marzo del
afio 2000, justo cuando la fundacion tom¢ las riendas edu-
cativas de nuestros menores de reforma. No debemos olvi-
dar que el objetivo de un centro de internamiento es dispo-
ner de un ambiente que provea de las condiciones educati-
vas para que el menor pueda reorientar aquellas disposicio-
nes o deficiencias que han caracterizado su comportamiento
antisocial. El internamiento ha de proporcionar un clima de
seguridad personal para todos los implicados, profesionales

y menores, lo que hace imprescindible que las condiciones
de estancia sean las correctas para el normal desarrollo psi-
cologico de los menores.

Nada mas. Muchas gracias.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefiora
Juarros.

Tiene la palabra el consejero para responder a esas pre-
guntas.

El sefior consejero de Sanidad, Consumo y Bienestar
Social (LARRAZ VILETA): Gracias, sefior presidente.

El 7 de abril del afio 2000 se adjudico la gestion educa-
tiva de la residencia San Jorge a la fundaciéon Diagrama In-
tervencion Psicosocial y, el 14 de abril, dicha entidad se ha-
cia cargo de este cometido, como saben. No es la situacion
de Madrid, no tiene que ver nada con la situacion de Ma-
drid. Le ha faltado decir, en la situacion de Madrid, que fue
denunciada por supuestos malos tratos, no por malos tra-
tos, sino por supuestos malos tratos, que, por lo visto, to-
davia esta el asunto, y me parece que saldran, yo creo que
en poco tiempo, los problemas que haya podido haber o no,
que a lo mejor no ha habido ningtin problema.

No es la situacion de Madrid, porque se trata de la ges-
tién educativa de un centro de reforma y no de un centro de
proteccién como es San Jorge. Y la responsabilidad y la di-
reccidn del centro corresponde a la comunidad autéonoma,
y el control y vigilancia en el cumplimiento de las medidas
educativas aplicadas a los menores los realizan los jueces y
los fiscales, porque ésa es su funcién. Entonces, debo de-
cir que, en ese centro, del Gobierno de Aragdn depende la
direccion del centro, el servicio de seguridad del centro, el
personal de toda la conserjeria y la limpieza, eso es lo que
hace la comunidad auténoma.

Existe —por si usted no lo conoce, yo tengo la obliga-
cion de decirselo— una comision de seguimiento del con-
venio, a la que asisten representantes de la Administracién
y de la fundacion Diagrama, y se abordan asuntos como la
redaccidén y posterior seguimiento del proyecto educativo
asi como del reglamento del régimen interior del centro.
Debe saber o debe usted conocer que el proyecto educati-
vo —si no lo tiene, yo se lo pasaré— del centro, el proyec-
to educativo, no es de la fundacidon Diagrama, es del depar-
tamento, y asi viene en el convenio con Diagrama o cual-
quier entidad que conveniemos. El proyecto educativo que
sigue Diagrama es el de la comunidad auténoma, no el de
Diagrama. Y le debo decir también que no siempre estamos
de acuerdo con Diagrama en el proyecto educativo, hay al-
gunos puntos en los que ellos quieren imponer algunas co-
sas y nosotros queremos otras, y a veces tenemos conflic-
tos, como tiene usted conflictos, supongo, con su familia,
o con sus hijos, o con cualquier persona que tenga alrede-
dor. Todos tenemos algiin conflicto de intereses, pero no
son conflictos armados ni sangrantes, de ningin tipo, a ve-
ces duros, ;eh?, pero, en fin, no llega nunca la sangre al rio.

En esta comision de seguimiento se trabajan las relacio-
nes entre las distintas instituciones que hay en el centro
porque, en ocasiones, entre el propio Diagrama, o los ser-
vicios de seguridad, e incluso los de consejeria y manteni-
miento, hay discrepancias, hay discrepancias. Se establece
en esta comision de seguimiento el modelo de gestion que
garantice la responsabilidad publica, porque hay una respon-
sabilidad publica, que la mantenemos con la direccion, y defi-
ne cada puesto de trabajo en sus funciones y en su responsa-
bilidad, y diferencia la aplicacion del proyecto educativo de la
relacion institucional que debe existir en el propio centro, y
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las incidencias en la gestion (el numero de profesionales, el
numero de plazas, las incidencias de personal, los turnos,
etcétera), y se ponen de acuerdo.

En el pliego de prescripciones técnicas que rige este
concurso para la gestion del centro se establece que el cen-
tro de reforma tiene capacidad para atender hasta a cuarenta
usuarios y funciona las veinticuatro horas del dia los tres-
cientos sesenta y cinco dias del afio. El numero de horas
contratadas por educador, estan hasta veinticuatro plazas,
tiene que haber treinta y un educadores y mil setecientas
treinta y seis horas semanales; de veinticinco a treinta y
dos , treinta y seis educadores; de treinta y tres a cuaren-
ta, cuarenta y dos educadores, etcétera. Y, diariamente, dia-
riamente, por la empresa adjudicataria, se informa a la direc-
cidn del centro de todas estas incidencias, y las ausencias
de personal, que a veces puede haber, y que no se sustitu-
yan se descuentan de la factura del mes, y se pacta con la
empresa y se sienta uno cada vez que hay algo.

Yo le puedo decir que todos los meses ha habido algun
pequefio incidente, y nosotros, desde luego, por cada pro-
blema que hay en un turno, que alguien no viene, etcétera,
descontamos las horas no trabajadas, lo ponemos en cono-
cimiento de la empresa y le advertimos de que no pueden
suceder esos problemas. Pero a veces suceden, no digo que
no, como sucede en los hospitales, en los centros de dia y
en todos los lugares. Y ya sabe usted —y, si no, yo se lo
cuento— que en el hospital Miguel Servet, por ejemplo, a
primer hora de la mafiana se junta el equipo directivo para
ver qué hacen con los ciento cincuenta que no han ido a tra-
bajar esa mafiana, los ciento cincuenta que no han ido y no
estan en el turno; bueno, pues se trabaja para intentar que
eso... Cuando hay un volumen de personal, siempre hay al-
guna ausencia.

Igualmente, el pliego de prescripciones técnicas estable-
ce que el Instituto Aragonés de Servicios Sociales podra
inspeccionar al personal y todos los trabajos en cuanto a la
contrata y a comprobar el servicio que realizan, siempre que
lo estimen necesario. Y se suscriben actas en el momento de
la inspeccion, actas que sefialan todas las anomalias que se
observan, y firma la persona designada por el IASS y el re-
presentante del contratista.

El pasado 27 de diciembre del afio 2000 se prorrogo el
contrato entre el IASS y la fundacidon Diagrama para la ges-
tion educativa y se renovd del 1 de enero al 31 de diciem-
bre de 2001, por un importe exacto de ciento sesenta y ocho
millones, naturalmente con los descuentos que vamos ha-
ciendo mes a mes si las cosas no se cumplen.

De la valoracion que se hizo por el jefe de servicio de
proteccion y por el grupo que decidio esa prorroga, yo le
pongo algunas frases textuales: «En conjunto, puede decir-
se que, siendo el objetivo prioritario y fundamental de la re-
sidencia San Jorge el trabajo educativo y socializador con
los menores internados en la misma, éste esta cubierto de
manera satisfactoria por los miembros del colectivo de la fun-
dacion Diagrama, y el cambio en la prestacion del servicio edu-
cativo ha sido muy positivo, destacando la profesionalidad
demostrada, desarrollando un proyecto educativo eficiente,
consiguiendo desde el principio un clima de convivencia
afectivo y facilitador de... —tal, tal, tal—. Asimismo, cabe
destacar que, a lo largo del pasado afio y hasta la apertura
de la nueva seccidn cerrada de 2001, ha estado casi siempre
por encima de los doce internos, en muchas ocasiones un
promedio de dieciséis, asumiendo sin ningin problema el
ntimero de internos y sin recurrir en ningun caso a trasla-
dos a centros de otra comunidad auténoma, con el consi-
guiente desarraigo familiar y social que ello conllevay.

Yo creo que la experiencia con Diagrama, con dificulta-
des y con alguna discrepancia —siempre tenemos alguna
discrepancia en todos los centros, en todos—, ha salido
bien durante el afio 2000, veremos como resulta el 2001. Por-
que debo advertir que en 2001 hemos recibido a otro tipo de
jovenes, a otro tipo de jovenes, mas dificil, mas dificultoso,
y no sé como resultara el afio, ya veremos cuando termine
el aflo.

Y respecto a decir que si se escapan o no se escapan,
mire usted, si se escapan... todos los afios se escapan. Y ;si
hay alguna agresién? Todos los afios hay alguna agresion
en centros como éste.

Y no me quiero alargar mas.

Gracias, sefior presidente.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefior
consejero.

Para la réplica, tiene la palabra durante cinco minutos la
portavoz sefiora Juarros.

La seiiora diputada JUARROS LAFUENTE: En ningln
momento habia comparado el centro de reforma San Jorge
con la situacion que habia saltado a la prensa en la Comuni-
dad Auténoma de Madrid. Si que es cierto que, al salir en la
prensa la fundacion Diagrama como regente de esos centros
en Madrid de proteccion, consideré oportuno que compare-
ciese usted a explicarnos qué controles habian existido.

Evidentemente, lo inico que tiene la consejeria en el
centro de reforma San Jorge es la direccion del centro, el ser-
vicio de limpieza y seguridad, es lo que usted acaba de de-
cir. Es cierto que Justicia es la competente en cuanto a cum-
plimiento de las condenas pero no me dira usted que la di-
reccion del centro no conlleva la estancia de esos menores
ahi, la calidad de la estancia de esos menores alli, puesto que
el centro de reforma San Jorge depende de la comunidad
autonoma. De acuerdo en que el cumplimiento de las sen-
tencias, las libertades vigiladas, los permisos de esos cum-
plimientos es Justicia quien los determina; la viabilidad, el
bienestar de esos menores en el centro de reforma San Jor-
ge debe ser supervisado por la direccion del centro, que en
este caso seria la comunidad auténoma, y, mas concreta-
mente, su consejeria.

Comenta que es verdad que ha habido momentos en que
el centro de reforma ha estado saturado, es cierto, en algu-
na ocasiéon. Hay que poner algun tipo de medida. Cuando
estos menores que acuden a este centro son chicas y el cen-
tro esta saturado, hemos tenido a tres chicas durante un
tiempo durmiendo en la pecera —con «la pecera» me refie-
ro a la sala de television, que es acristalada— tapada con
cartones, si, si; fue curioso porque lo llaman asi, «que ha-
bian estado durmiendo en la peceray.

Me gustaria saber qué tratamiento han recibido estos
menores, que son nuestros, que son de nuestra comunidad
auténoma, y que estaban en Madrid cuando se cerraron es-
tos centros. Sé que han llegado aqui, a Aragdn, pero lo que
no sabemos es qué tratamiento han recibido, qué han con-
tado de alli, si a ustedes les han comentado algo, y donde
estan.

Y luego ya es una curiosidad: ;va a ser Diagrama, la fun-
dacion Diagrama, la que va a prestar sus servicios también
en el centro nuevo de reforma? No lo sabe.

Muchas gracias.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefiora
Juarros.
Tiene la palabra el sefior consejero.
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El sefior consejero de Sanidad, Consumo y Bienestar
Social (LARRAZ VILETA): Brevemente.

Yo no sé quién llevara el centro San Jorge, habra un
concurso. Supongo que quien gane el concurso; si no, se-
ria prevaricar el que yo les dijera algo.

Me quedaba alguna cosa pendiente que no le he con-
testado antes sobre titulaciones de profesionales. Cuando
usted lo comentd, se pidieron a esta empresa, y el 22 de mar-
zo todavia quedaba pendiente que nos dieran los curriculos
once trabajadores; a fecha de 6 de abril queda pendiente el
recibirlo de cinco, nos faltan todavia cinco que no nos han
enviado el curriculum, estamos pendientes de recibirlo.

Debo decir que el centro de reforma San Jorge lo visitan
todos los meses los jueces y los fiscales, todos lo meses, y
realizan comprobaciones, inspecciones, dan vueltas por to-
dos los sitios, sin que hasta la fecha haya habido ningun
informe de no conformidad, de queja... todo lo contrario. De
la misma manera le digo que en mi fax, en el fax personal que
yo tengo, recibo todos los dias en el ultimo afio, en todo
este ultimo afio, el parte de incidencias de ese centro, es el
unico del que recibo incidencias, y sé cuantos menores hay,
cuantos estan en abierto, cuantos estan en cerrado, qué ha
pasado... Por ejemplo, saben ustedes que este fin de sema-
na estuvo —si no lo saben, se lo digo yo— en alerta todo
el departamento porque cuando se fuga algiin menor suena
la alerta del gerente del IASS, del responsable de menores
y la mia; entonces, estuvimos pendientes todo el fin de se-
mana, con el teléfono, y algunos tuvieron que ir al centro,
etcétera, porque se habian fugado tres menores. Yo ya sé que
ya estan los tres menores otra vez en el centro, han vuelto,
del semiabierto, porque, del semiabierto, cuando quieren se
van, no podemos evitarlo. [La sefiora diputada Juarros
Lafuente, desde el escaiio y sin microfono, pronuncia unas
palabras que resultan ininteligibles.] Ya.

Entonces, miren, no hemos tenido durante todo el afio
2000 ninguna queja de menores, excepto una que no fue
cierta, que se comprobd que era falsa, ninguna queja. Y, para
que ustedes sepan cdmo ha ido el asunto de las fugas, por-
que lo que mas interesa a todo el mundo son las fugas, no
sé por qué, porque siempre hay media docena fugados, todo
el aflo, desde hace quince afios, siempre hay media docena
de chicos... no fugados, sino que no vuelven al centro, por-
que nosotros no podemos convertir el centro en una carcel,
el centro es una cosa social, no es una carcel y es facil es-
caparse, es mucho maés facil escaparse de ese centro que
escaparse de Torrero o de cualquier otra carcel. Eso no es
una carcel y no lo vamos a convertir en una carcel, ;eh?, no
lo vamos a convertir en una carcel.

Miren, en el afio noventa y nueve, en el centro de San
Jorge hubo diecinueve fugas y no regresaron treinta meno-
res; en total, cuarenta y nueve, con la contrata anterior, con
el grupo anterior. Con Diagrama, en el afio 2000 hemos te-
nido doce fugas y, lo que es mas importante, ante treinta no
regresos del afio noventa y nueve, solamente han dejado
de regresar cuatro personas, cuatro menores; en total, die-
ciséis. Yo no le puedo decir a usted si han reprendido o si
les ponen en una silla y no les hablan o... Yo de eso no en-
tiendo nada, yo aqui puedo hablar de lineas estratégicas, de
politica, incluso me acerco al operativo y luego su compa-
fiero el sefior Cristébal Montes me echa bronca porque me
dice que yo siempre me lanzo por la gestion y que tal y que
hable més de politica... No me pregunten ustedes cosas de
esas porque luego me reprende su compafiero. Yo lo que
querria seria hablar de politica, yo no sé, no entiendo de las
lineas esas que usted... Usted es una técnica y yo no lo
soy.

Yo creo que, en definitiva, por resumir —y ya acabo—, lo
ocurrido en otros centros gestionados por la entidad Diagra-
ma no es de aplicacion al centro de San Jorge ni parecido,
dénde la direccion del centro, la seguridad y los servicios de
la conserjeria y la limpieza dependen directamente del IASS.
Existe un seguimiento en el cumplimiento del convenio que
mejorara, desde luego, con la aplicacion del proyecto educa-
tivo, que ya esta elaborado por el departamento, y que yo se
lo pasaré con todo carifio, y con la aplicacion del reglamento
de régimen interior, que también esta escrito.

Le recuerdo que el programa educativo es del departamen-
to, y la efectividad del trabajo de los profesionales, desde lue-
go, por los resultados es manifiesta y, por el seguimiento efec-
tuado por los responsables judiciales y del IASS, también.

Muchas gracias.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefior
consejero.

Tiene la palabra el portavoz de Izquierda Unidad, sefior
Lacasa.

El sefior diputado LACASA VIDAL: Gracias, presidente.

Ya le he comentado al consejero en la anterior interven-
cidn nuestras reticencias a este tipo de gestion. Indepen-
dientemente de que las quejas o las denuncias sean ciertas
o no en el caso de Madrid, que, evidentemente, hay alguna
diferencia en cuanto a que alli tenian la direccion y aqui no
se tiene, eso es indiscutible, a nosotros siempre nos pone
nerviosos el hecho de que entidades no publicas estén al
cuidado de un sector tan débil, por asi decirlo, como son los
menores en proteccion o en reforma.

En ese sentido, a nosotros nos plantea esas dudas, inclu-
so desde el punto de vista de la eficacia. A veces se dice que
es mas eficaz y, ademas, mas agil y, por lo tanto, externalizar
o privatizar, llamémosle como queramos, va a salir mejor a la
Administracion publica porque ahorramos costes, es mas efi-
ciente, etcétera. Incluso en eso yo tengo ciertas reservas,
ciertas cautelas, viéndolo en perspectivas de medio y largo
plazo, porque eso habria que verlo mas detenidamente. Porque,
en la medida en que tengamos los dispositivos externalizados,
todos ellos, tenemos también unas tareas de coordinacion con
los dispositivos externos que hay que evaluar. Es decir,
también tiene su coste la coordinacion de la estructura ad-
ministrativa que sigue existiendo con cada una de las uni-
dades externalizadas distintas, porque cada una de ellas,
normalmente, puede ser diferente a la otra y a veces son
evidentes las transacciones en esos costes en el tema sani-
tario. Sabemos todos los problemas que entre compaiiias,
aunque se abaraten a corto plazo los problemas de gestion
y de interaccion, y en este caso hablariamos también de
€sos temas.

Pero, sobre todo, yendo a lo concreto, ;qué tenemos
aqui? Tenemos un centro del que, efectivamente, se nos
dice que la direccién es la DGA, el proyecto educativo es de
la DGA. jHombre!, eso es verdad, pero no es menos cierto
que los proyectos educativos los aplican luego las perso-
nas y la carne y la sangre se las dan las personas. Por lo
tanto, aun siendo eso cierto, no dejan de ser los sefiores y
sefloras que trabajan para la fundaciéon Diagrama quienes,
en la realidad de los dias, son los que estan haciendo la
educacion en ese centro.

Y a nosotros nos consta que existe, ha existido, y no sé
si existira pero supongo que si, y usted mismo lo ratificaba,
una tension entre la direccion del centro DGA y los respon-
sables de Diagrama y los trabajadores al servicio de Diagra-
ma; es mas, incluso una tensién entre trabajadores propios
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de la DGA vy trabajadores propios de la fundacién Diagra-
ma. Esta es una constataciéon que a mi me llega y parece ser
que es una cuestion veraz. Y, por lo tanto, ahi se origina un
problema, un conflicto en la resolucion de este asunto.

A nosotros se nos transmite también que a esta fundacion,
y supongo que a otras fundaciones, a otras externalidades que
podamos considerar, efectivamente, puede salirle a cuenta, sa-
lirle a beneficio el tener este tipo de centros, puesto que, aun-
que cumpla con la legalidad... Porque usted antes hablaba de
que, bueno, los contratos estdn en el mercado de trabajo vy,
efectivamente, se puede cumplir la legalidad. Claro, efecti-
vamente, se puede cumplir la legalidad pero todos sabemos
que en estos momentos tenemos un mercado de trabajo y
unos tipos de contratos absolutamente precarizados y abso-
lutamente dificiles y que, en ese sentido, puede bajar la cali-
dad del servicio en las relaciones laborales que se tengan.

A nosotros nos dicen los trabajadores que hay al servi-
cio de la fundacion que tienen escasa formacion, tienen pro-
blemas de escasa experiencia y pueden existir, [6gicamente,
con los problemas que deciamos, problemas salariales y de
retribucion, incluso de conceptuacion de categorias.

Por lo tanto, yo creo que ahi hay un problema medular,
ahi tenemos un problema gordo. A lo mejor el servicio a cor-
to plazo es mas caro prestado por el convenio colectivo de
la DGA, no lo sé, probablemente es mas caro con el conve-
nio colectivo de la DGA a corto plazo, pero ;qué pasa si el
personal que tenemos ahi...?, que ya nos salié rana la vez
anterior, recordemos que, la vez anterior, la gestion termino
saliendo rana y usted tuvo que tomar medidas para cambiar-
la. Ahora volvemos a empezar con otra fundacion privada
pero volvemos a tener el problema no sélo del proyecto
educativo, que la gestion y la corporizacion de ese proyec-
to las hacen personas que no dependen del Gobierno de
Aragdn, sino que, ademas, hay problemas, por lo menos a
nosotros nos los plantean, de baja cualificacion del perso-
nal, baja formacion, baja experiencia, y problemas, légica-
mente, incluso de retribucion.

Eso a nosotros nos pone en cierta tension y se lo que-
remos transmitir porque nos plantea ese tipo de gestion, en
este tema tan sensible como los menores, problemas bas-
tante gordos.

Muchas gracias.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefior
Lacasa.

Tiene la palabra la portavoz de Chunta Aragonesista,
sefiora Echeverria.

La sefiora diputada ECHEVERRIA GOROSPE: Gracias,
seflor presidente.

Sefior consejero, bienvenido por segunda vez a esta co-
mision.

La verdad es que el pasado 26 de abril, hace casi una
afio, usted comparecid aqui mismo para hablar de la resci-
sion del convenio con Educare, mas bien de las condiciones
en que se habia producido esa rescisién del convenio que
por rescindir el convenio en si. Poco después, su departa-
mento firma con la asociacién Diagrama un convenio que se
ha seguido manteniendo.

No sé si recuerda mi intervencion de hace un afio, pero
yo le pregunté, y asi consta en el Diario de Sesiones, por los
criterios que se habian seguido a la hora de firmar con esta
asociacion y no con otra, si obedecia tnica y exclusivamen-
te a que ustedes habian llamado al Ministerio de Asuntos
Sociales y les habia dicho que Diagrama era una asociacion
solvente, o si estaban de acuerdo con el modelo educativo

que proponian, y también le dije que hablase con asociacio-
nes de defensa del menor que ya habian criticado los mo-
dos carcelarios de Diagrama en otras ciudades.

La verdad es que no sé si pens6 que yo me lo inventa-
ba o que era una exageracion mia, pero lo cierto es que tam-
bién pas6 —creo— de verificar la informacidn, y mire por
donde que el pasado 3 de marzo nos desayunamos con la
noticia de que la asociacion que gestionaba en Madrid tres
centros ha sido noticia por el cierre por presuntos malos tra-
tos de los tres centros que tenia. Una asociacién que se
anunciaba en la pagina web para programas de investiga-
cion dedicados a la prevencion, tratamiento e integracion
de menores y jovenes en conflicto social y sensibilizar a la
opinién publica sobre la problematica de esta poblacidn.
Parece que la mejor manera de tratar a los chavales y de sen-
sibilizar era, por lo visto, atarlos de pies y manos cuando se
portaban mal.

Le recuerdo que en Baleares si que se ha rescindido el
contrato con la asociacidon y que hace muchisimo tiempo
que, en Murcia, las asociaciones de defensa del menor se
quejan por la actuacion de Diagrama también en Murcia. Yo
quiero saber si se ha puesto en conocimiento del IASS al-
guna queja por las practicas, si se ha utilizado en el San Jor-
ge alguna practica parecida por parte de Diagrama.

Por otro lado, yo no comparto en absoluto la interven-
cion educativa que tienen. Se trabaja con fases, que va de
la fase cero a la seis: por lo visto, en la fase cero te lo qui-
tan todo, incluida la ropa que llevas, no tienes derecho a
nada, ni a la foto de tu madre, vamos, y hay chavales que
pasan de una fase a otra y no les cuesta nada pero hay
otros a los que si les cuesta muchisimo porque no es un sis-
tema adaptativo, es un sistema fijo. Y también es cierto que
las fases habra que adaptarlas a las caracteristicas de cada
chaval.

Y también me gustaria saber su opinion acerca de las
declaraciones que hizo hace poco Javier Hurra, el defensor
del menor de la Comunidad de Madrid, en las que mostra-
ba su reticencia a que entidades privadas gestionen centros
de reforma o de proteccion al entender que se corre el ries-
go de que imperen criterios Uinica y exclusivamente econd-
micos. Yo creo que, si no hay una gestion directa, al menos
se deberia contar con gente que esta trabajando desde la
base y no con paracaidas, como en este caso es Diagrama,
y por otro lado, ademas, con un personal que esta sometido
a precariedad laboral porque les estan haciendo contratos en
précticas, con lo cual les sale muchisimo mas barato.

Nada mas. Muchas gracias.

El seiior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefiora
Echeverria.

Tiene la palabra la portavoz del Partido Aragonés sefio-
ra Costa.

La sefiora diputada COSTA VILLAMAYOR: Gracias, pre-
sidente. Sefiorias.

Yo agradezco las preguntas de la sefiora Juarros, que
sélo le ha faltado preguntar la marca de las cerraduras de
las puertas, y las respuestas del sefior Larraz, que han au-
mentado y clarificado mi informacion, que dejo grabada en
la mente y en este papel por si se me olvida.

Me satisface que los problemas que ha tenido Diagrama
no hayan ocurrido en San Jorge, pero, desde luego, yo le
ruego al consejero controles para que no ocurran y que los
nifios sean tratados afectivamente de la manera mas pareci-
da a lo que es un entorno familiar.

Muchas gracias.
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El sefior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefiora
Costa.

Tiene la palabra la portavoz del Grupo Parlamentario So-
cialista sefiora Pons.

La sefiora diputada PONS SERENA: Gracias, sefior pre-
sidente.

Ha puesto el Partido Popular un tema sobre la mesa, el
tema del centro de reforma San Jorge. Si miramos los archi-
vos de estas Cortes, estan llenos de comparecencias, de
preguntas, de mociones y de iniciativas, y, con un gobier-
no u otro, con unos grupos politicos de un color politico y
con otros en la oposicion, la situacion del centro de reforma
siempre es similar. Quiero decir que hay un colectivo alli de
personas con dificultades, es un colectivo con unas condi-
ciones especiales y eso lleva unos determinados comporta-
mientos especiales.

Siempre, como ya ha dicho muy bien el sefior conseje-
ro, hay fugas, ha habido fugas, y creo que seguira habien-
do fugas, porque en el centro de reforma San Jorge hay dos
sistemas, uno semiabierto y otro cerrado, y eso, unido a las
condiciones especiales de los chavales que alli conviven,
da como resultado la existencia de esas dificultades y de
esas fugas. Estamos hablando de un centro donde los cha-
vales y chavalas estan cumpliendo un régimen sancionador
y, ademas, estan también recibiendo un proyecto educativo
con un objetivo, que es la reinsercion de esos jovenes.

Hace poquito tiempo, sefior consejero, ya vino aqui por
el cambio de fundacién, de asociacion, que estaba impar-
tiendo el programa, o que estaba gestionando el programa
formativo. Ya dio las explicaciones convenientes en su dia
y, ademas, ya se justifico, se dijo que se habian pedido por
parte del departamento los informes correspondientes tan-
to al Ministerio como a otras comunidades autonomas don-
de esta nueva fundacion a la que se le adjudico la gestion
tenia ya experiencia en actuaciones similares, en centros si-
milares en otras comunidades auténomas.

Desde el Grupo Parlamentario Socialista creemos que
existe una sustancial diferencia entre la Comunidad Auténo-
ma de Madrid y la Comunidad Autéonoma de Aragoén por-
que, en la Comunidad Auténoma de Aragon, la direccion
del centro es de la comunidad autonoma, es una directora
contratada por la Diputacion General de Aragon y, ademas,
el proyecto educativo también lo pone la comunidad auté-
noma y también la empresa de seguridad que esta en el cen-
tro de reforma San Jorge corresponde a la Diputacion Gene-
ral de Aragon, es contratada desde la Diputacion General de
Aragdn, con lo cual, los parametros son —vuelvo a repe-
tir— sustancialmente diferentes. Ademas, las condiciones
las pone la propia Diputacion General de Aragon y también,
como muy bien ha expuesto aqui el sefior consejero, el se-
guimiento que se hace del centro es puntual y en todo mo-
mento sabe el departamento qué esta pasando en el centro,
como se esta impartiendo ese programa o proyecto educa-
tivo y cudles son los resultados.

Son varias las comunidades auténomas donde esta fun-
dacion esta actuando y alguna de ellas ya ha manifestado
publicamente, por ejemplo la de Murcia, que no anulara el
contrato con esta entidad, y lo mismo la Comunidad Auté-
noma de Galicia, que dice que cumple todas las garantias de
atencion a los menores, por lo que no consideran necesa-
rio ni se estan planteando el rescindir el contrato con esta
fundacién por los hechos ocurridos en una comunidad au-
tébnoma, si bien —vuelvo a repetir— no podemos comparar
los parametros porque los parametros desde los que se ac-
tuaba son completamente distintos.

Yo creo, sefior consejero, que su departamento tiene
atados y bien atados todos los resortes que pueden influir
para el buen funcionamiento del centro, por lo que le apo-
yamos desde el Grupo Parlamentario Socialista y le decimos
que tiene todo nuestro apoyo, y también le manifestamos
que no se preocupe excesivamente por lo que pueda opinar
la oposicion porque la obligacion de la oposicidn, precisa-
mente, es €sa, la de oponerse.

Gracias, sefior presidente.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefiora
Pons.
Tiene la palabra para la contestacion el sefior consejero.

El sefior consejero de Sanidad, Consumo y Bienestar
Social (LARRAZ VILETA): Seiior presidente, sefiorias.

Brevemente porque, si entraramos en los modelos de
gestion, terminariamos discutiendo sélo de modelos de ges-
tion. Yo creo que en los modelos de gestion, tanto en los
publicos como en los privados como en los de sin &nimo de
lucro, hay de todo, en todos los sitios hay gente buena,
mala y regular. En la publica también tenemos funcionarios
excelentes, menos excelentes y de todo, lo mismo que en
estas instituciones. Entonces, yo entiendo que la gestion se
puede hacer bien con cualquier tipo de modelo y a uno le
pueden gustar mas o menos unos modelos que otros. Yo
también tengo mis preferencias, naturalmente, pero, bueno,
asi estan las cosas. Y, como ustedes conocen, en lo social
en Aragén, la mayor parte del volumen de gestion estd en
manos sociales o privadas y lo publico no tiene nada mas
que un 30%. Las cosas van por ese camino y trataremos de
hacer que nuestros centros, estén gestionados por quien
estén gestionados, estén bien gestionados, que yo creo que
es lo mas importante.

Y, en cuanto a la cualificacion del personal, yo también
debo decir que tenemos ya todos los curriculos, excepto
cinco que nos faltan todavia de llegar, y hay de todo, hay
gente con mas o menos experiencia, hay gente que ha es-
tado también en la legislatura anterior gestionando en ese
centro, trabajando en ese centro, o sea, que los hay con
mucha experiencia, que los hay con menos. Y los periodos
de prueba que hacen alli quiza sean cortos, no sé si seria
cuestion de hacerlos un poquito mas largos, pero también
es complicado hacerlos asi.

Yo debo decir para acabar que esta entidad, Diagrama,
si cumple, seguira, y, si no cumple, no seguira, eso es lo tni-
co que puedo decir. Y que tenemos los suficientes contro-
les y mecanismos de control para saber si lo hacen bien o
si lo hacen mal. Y, desde luego, todas las medidas que se
toman —me refiero a medidas excepcionales que se puedan
tomar con algin menor porque algunas veces hay peleas,
problemas, como ustedes conocen— se hacen con permiso
del juez. Es obligatorio que cualquier medida que se toma,
de siempre, por lo menos desde que yo soy consciente de
que eso esta ocurriendo, se haga con permiso de los jueces,
y no se sujeta a un menor o se contiene a un menor sin per-
miso del juez. Y se da, ademas, puntual la incidencia por es-
crito tanto a jueces como a fiscales —que los fiscales, con
la nueva Ley penal del menor, tienen mucha mas responsa-
bilidad en el control de lo que asi se hace— y, como digo,
no se hace nunca ninguna medida sin el conocimiento del
juez. Y, desde luego, vuelvo a repetir: si cumplen, seguiran,
y, si no cumplen, cambiaremos.

Nada mas.

Gracias, sefior presidente.
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El sefior presidente (GARCIA LLLOP): Gracias, sefior
consejero.

Siguiendo el orden del dia, pasamos a la pregunta niime-
ro 14/01, relativa a residencias y atencidén a personas ma-
yores, en el Alto Aragén, formulada por el diputado de la
Agrupacion Parlamentaria Izquierda Unida (Grupo Mixto)
sefior Lacasa.

Tiene la palabra el sefior Lacasa para hacer la pregunta.

Pregunta nam. 14/01, relativa a resi-
dencias y atenciéon a personas mayores
en el Alto Aragon.

El seiior diputado LACASA VIDAL: Muchas gracias,
sefior presidente.

En este caso no podré cumplir con aquello de formular
escuetamente la pregunta porque la pregunta es prolija, pero
la pregunta era escrita y no se respondid.

(Qué efectos va a tener la privatizacion de los servicios
en los centros de dia en relacion con la creacion de empleo
publico y de calidad? ;Cual va a ser la gestién de los cen-
tros de dia proyectados en las residencias de tercera edad?
(Qué programas de terapia ocupacional, fisioterapia y ac-
cidn estimulativa para las personas mayores discapacitadas
tiene previsto desarrollar en los centros publicos o concer-
tados del Alto Aragon? ;Con cuantas plazas de personal
especializado se tiene previsto dotar estos centros? ;Cuan-
do se van a poner en funcionamiento unidades especificas
para enfermos de Alzheimer y otras demencias dentro de las
residencias publicas de tercera edad? ;Qué medidas tiene
previsto poner en marcha su departamento para asegurar
una atencién a domicilio completa y de calidad para aque-
llas personas mayores que viven en su domicilio particular?
Y, por ultimo, ;qué medidas tiene previsto poner en marcha
para asegurar unas viviendas adaptadas a las necesidades
de las personas mayores, especialmente en los casos de
maxima precariedad y pobreza de mujeres mayores, viudas
y solas?

Muchas gracias.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefior
Lacasa.
tiene la palabra para la respuesta el sefior consejero.

El sefior consejero de Sanidad, Consumo y Bienestar So-
cial (LARRAZ VILETA): Gracias, sefior presidente. Sefiorias.

Muchas son las preguntas, no es una pregunta, son
muchas preguntas, practicamente me pide usted que des-
grane el Plan de la dependencia. Pero, bueno, yo voy a tra-
tar de ceflirme a estas preguntas, o intentaré, por lo menos,
ser lo més breve posible.

En el Plan de atencion a la dependencia, que ya se pre-
sentd en estas Cortes, los centros de dia se definen como
un servicio social comunitario destinados a ofrecer atencidn
diurna a aquellas personas que padecen un determinado
grado de dependencia y que presentan una situacion social
y familiar compleja. Y esto los sitia como un recurso inter-
medio entre el domicilio y la residencia, y para prestar esta
atencidn tienen una cartera de servicios, que yo creo que
los conocen ustedes: rehabilitadores, de cuidados persona-
les, transporte adaptado, control de patologia, recuperacion
de la autonomia, informacién y apoyo a los cuidadores, et-
cétera; todo el tratamiento fisioterapico, mejora de distintos
episodios que pueden presentar, la terapia ocupacional va
destinada al mantenimiento fisico, a la psicomotricidad, etcé-
tera. Yo creo que esto lo conocen ustedes perfectamente.

Hay un personal que atiende estos centros (enfermeria,
psicoterapeutas, terapias ocupacionales, administrativos,
auxiliares de enfermeria, etcétera, conductores, personal de
servicios generales, la limpieza...).

Como regla general, estamos proponiendo ubicar estos
centros de dia en residencias sociosanitarias, tanto en las
actuales como en las futuras. En las actuales estamos ha-
ciendo reformas y adaptando las plantas bajas sobre todo
a centros de dia, y en las futuras, en los proyectos, estamos
incluyendo en todas centros de dia porque nos estan dando
un buen resultado. Y los incorporamos dentro de las residen-
cias porque se aprovechan mejor todas las infraestructuras y
permite compartir en la medida de lo posible a los profesio-
nales que ya trabajan en estos centros y se pueden aprove-
char tanto para el centro de dia como para la residencia.

En lo que a la gestion de este recurso se refiere, a la ges-
tion de este tipo de recursos que usted me pregunta, el de-
partamento no tiene en proyecto, y, de hecho, asi lo ha he-
cho durante los Gltimos tiempos, realizar una gestion direc-
ta de los nuevos recursos. jHombre!, donde tenemos el cen-
tro de dia en residencias propias, en general si que se hace,
pero en este caso no ha sido asi, y yo entiendo su pregun-
ta perfectamente. Porque no realizar esta gestion tampoco
significa que no vayamos a controlar o que no dirijamos el
servicio que se presta. Y, como ya hemos recordado en mu-
chas ocasiones, apostamos por una gestion —en general,
casi siempre lo hacemos, aunque existen excepciones— con
entidades sin &nimo de lucro. En este caso, el centro de dia
de Huesca es la excepcion que confirma la regla y por eso
entiendo su pregunta. Si quiere, luego nos extenderemos un
poquito mas en este punto.

La gestion externa que se contrata se hace en un con-
curso publico, y se hace en un concurso publico que esta
a caballo entre la legislatura anterior y ésta. El concurso pu-
blico no lo saco este departamento, el concurso publico se
hizo en junio del noventa y nueve y en las normas de ese
concurso no participd este departamento, fue el anterior. No
se incluyd una clausula que nosotros incluimos siempre, e
instamos a los ayuntamientos, que suelen ser quienes sa-
can este tipo de concursos, a que la incluyan siempre, es
una clausula que modificé en la Ley de contratos del Esta-
do, por cierto, el Gobierno popular, este Gobierno, y que tie-
ne que ver con la puntuacion que se da a las entidades sin
animo de lucro. En este caso, con esa clausula, normalmen-
te, no suelen ir a parar los concursos —se puede poner o
no, no es obligatorio— a entidades privadas.

En este caso, en relacidon con este centro de dia de la re-
sidencia de tercera edad de Huesca, este servicio fue con-
tratado tras un concurso publico que incluia ese centro de
dia, el centro de dia de San Blas, de Zaragoza, y el centro de
dia de la residencia de personas mayores de Romareda, y se
dieron a una entidad sin animo de lucro, a dos, los de Zara-
goza, y a ésta, a una empresa privada, efectivamente. Yo ten-
go copias de los contratos y, si usted los necesita, yo se los
puedo pasar, y las puntuaciones son clarisimas y, al final,
esta entidad tuvo un punto mas que la segunda, que era
una entidad sin animo de lucro, y se le dio a esta entidad
por obligacion, ésa fue la puntuacion que sacaron y eso fue
asi.

Dentro de las particularidades técnicas, era para veinte
usuarios, doce meses, de lunes a viernes, excepto los festi-
vos, con la manutencidn, desayuno, comida, merienda, es-
tancia diurna, el cuidado personal, el control, proteccion, la
atencion geriatrica, se fijaban las horas de fisioterapia, las
horas de terapia ocupacional, de atencion personal median-
te auxiliares, y, desde luego, esta claramente detallado en el
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pliego de las funciones y como se iba a desarrollar, y de ello
se deduce que el servicio que presta esta empresa esta siem-
pre determinado por el contrato que firma con la direccion del
centro, que marca la asistencia a prestar a cada usuario. Di-
rige el centro el propio director nuestro, publico, de la resi-
dencia, y dirige y marca, ademas, la asistencia que se debe
prestar a cada usuario. O sea, de la misma manera que el
contrato educativo o el programa educativo de un menor
también lo impone la Administracion, en este caso, la asis-
tencia a prestar a cada usuario la marca la direccidon del cen-
tro, y eso nos tiene tranquilos en ese aspecto. Y, desde lue-
go, tengo especial interés en que quede bien claro que nun-
ca renunciaremos, por lo menos mientras estemos en el de-
partamento, a la direccion y control de los servicios que re-
ciban los usuarios.

Y, en relacion con el personal que presta el servicio, la
empresa tiene la obligacion de cumplir las estipulaciones del
convenio, del convenio colectivo que le es aplicable, y cual-
quier anomalia, de pagas de salarios, de cuotas o tal puede
ser causa incluso de rescision del contrato. La empresa, ade-
mas, tiene la obligacidon de cubrir las ausencias y de mante-
ner la interlocucion con el IASS, con el Instituto Aragonés
de Servicios Sociales. Incluso en el contrato se especifican
medidas de prevencion de riesgos laborales, algo que a no-
sotros también nos parece muy importante.

En cuanto a la pregunta sobre los centros de dia, crear
unidades especificas de residencias para Alzheimer, le diré
que nosotros no proyectamos en general unidades especi-
ficas de Alzheimer en las residencias publicas, no nos pa-
rece una buena filosofia. La enfermedad de Alzheimer y las
demencias de otro tipo representan, naturalmente, una de
las causas importantes de dependencia, pero la solucion al
problema no va por la creacién de unidades especificas, sino
por crear unidades que den cuidados especificos, y esta ac-
tividad ya se realiza en las actuales residencias. Y, depen-
diendo de las caracteristicas de los residentes, y para una
mejor atencion, a lo mejor se ubican en areas de residencia
algunos en los que en su discapacidad prevalezca una de-
mencia. De hecho, el Instituto Aragonés de Servicios Socia-
les tiene entre las plazas propias o las concertadas trescien-
tos dieciocho pacientes con Alzheimer y doscientos seten-
ta y seis con otras demencias; o sea, aproximadamente, te-
nemos seiscientos residentes en nuestras plazas que tienen
demencias, ya sea Alzheimer u otro tipo de demencias. Con
toda seguridad, el nimero de plazas que va a ser destinado
a este tipo de patologias crecera en el futuro, y esperemos
que sean suficientes para las que van surgiendo.

En otro punto me plantea las medidas a desarrollar para
asegurar una atencién a domicilio completa y de calidad.
Esto no es nuestro pero, en fin, yo le voy a hablar de algu-
nas de las cosas. La Ley 4/87, de 25 de marzo, ordena la ac-
cidn social y, en su articulo 10, «corresponde a los ayunta-
mientos la gestion de los servicios sociales de base, no pudien-
do delegar la mismay. En el articulo 11 de la misma recoge
que los municipios podran establecer y gestionar otros ser-
vicios comunitarios, y entre ellos cita incluso expresamen-
te la atencidon domiciliaria.

En todo caso, el servicio de ayuda a domicilio en Aragén,
en todo Aragon, tiene una cobertura de 2,33 por cada cien
mayores de sesenta y cinco afios, frente al 1,82 que tiene la
cobertura nacional, estamos por encima pero no es suficien-
te, no es suficiente y hay que incrementarla. Y el mapa de
recursos sociales y sanitarios de Aragon que ha elaborado
el propio departamento, y que todos los grupos tienen por-
que yo me encargué de enviarselo, recoge los datos donde
se da uno cuenta de que la implantacion de este dispositivo

no es regular en la comunidad autéonoma y varia dependien-
do de las comarcas. Y, por ello, el departamento, sin prejui-
cio de la autonomia local que en el desarrollo de estas com-
petencias tienen los municipios, esta trabajando en la ela-
boraciéon de una normativa, en un marco normativo que re-
gule el servicio de ayuda a domicilio en las distintas varia-
bles que tienen. No me voy a extender hablando de por don-
de va esa linea, que también se lo puedo proporcionar si us-
tedes lo quieren, pero por no perder mas el tiempo.

Para equiparar las prestaciones sociales basicas —y,
desde luego, la atencién a domicilio para nosotros es una
prestacion basica—, en todo el territorio nacional nacié lo
que se denomina el «plan concertado», que los profesiona-
les de esto lo conocen muy bien. EI primer convenio de plan
concertado fue en el afio ochenta y ocho y se pacto que iria
al 33%, a un tercio por cada una de las instituciones (un ter-
cio el Estado, un tercio la comunidad auténoma, y un tercio
los ayuntamientos). Y por que sus sefiorias conozcan un
poco como ha evolucionado hasta el afio 2000, las corpora-
ciones locales aportaban en el convenio del afio 2000 ocho-
cientos treinta millones de pesetas, o sea, el 39%, las corpo-
raciones locales estaban por encima del pacto (39%); la co-
munidad auténoma aporta 855,7 millones, que supone el 40%
del pacto, y el Ministerio de Trabajo se desliza a cuatrocien-
tos cuarenta y seis millones, que supone el 21% del pacto. O
sea, el Gobierno central esta incumpliendo sistematicamente
la aportacion de dinero a los servicios sociales de base de
ayuda a domicilio, y esto no lo digo aqui, lo digo en todas las
comisiones de coordinacién que tenemos en Madrid con
todas las comunidades autonomas, y le demando al Gobier-
no central que ponga el dinero que tiene que poner. Porque,
probablemente, el Gobierno central, lejos de cumplir este
compromiso, se inhibe, y, naturalmente, con esta diferencia
que no aporta podriamos conseguir que se ampliara la ac-
tual cobertura, que, aunque como digo, estamos por encima
de la media, nos vendria muy, muy bien.

Pese a que el Gobierno central no asume sus obligacio-
nes, quiero recordar que los presupuestos de la comunidad
autébnoma para los servicios sociales de base crecieron en
el afio 2000 un 18,7%, lo que mas crecié de todos los pro-
gramas del departamento, y es asi porque nos parece que es
indispensable que los servicios de atencién a domicilio crez-
can en ese volumen, llegamos a mil quinientos setenta y dos
millones de pesetas. Y este afio ha crecido el 12,6%, tam-
bién el maximo crecimiento de los programas del departa-
mento, hemos llegado a mil setecientos setenta millones de
pesetas. Si pudiéramos crecer mas, creceriamos mas, natu-
ralmente, por que se incrementara la atencion a domicilio,
pero tampoco tenemos mas volumen. Las Cortes tampoco
me dan mas presupuesto para ello.

La tasa...

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Sefior consejero,
tiene que ir terminando.

El seiior consejero de Sanidad, Consumo y Bienestar
Social (LARRAZ VILETA): Acabo, si.

La tasa de cobertura no nos satisface pero yo creo que
el esfuerzo que estamos realizando es importante, y aspira-
mos, desde luego, a mejorar.

Finalmente, plantea la necesidad de asegurar viviendas
adaptadas a las necesidades, etcétera. Ahora no es nuestra
prioridad, esta entre nuestros objetivos pero no llegamos aho-
ra, no llegamos porque el monto mas importante de inversion
en esta area estd en transformar plazas de validos en asisti-
dos en nuestras propias residencias, que lo necesitamos
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urgentemente. Y no podemos llegar a atender esto, y, aun-
que no es nuestra competencia exclusiva —tiene que ver
aqui el ISVA, etcétera—, bueno, nos pareceria bien pero, de
momento, no podemos llegar a este objetivo.

Gracias, presidente.

Gracias, sefiorias.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefior
consejero.

De todas formas, es que llevan doce minutos ya con esta
pregunta; es que parece una interpelacion mas o menos, se-
fior Lacasa. Yo digo esto porque tiene un minuto cada uno
para preguntar y responder, no les doy mas tiempo. Lo digo
de verdad porque creo que es mejor que hagan una interpe-
lacion, no una pregunta. Gracias.

Tiene la palabra el sefior Lacasa.

El seiior diputado LACASA VIDAL: Muchas gracias,
sefior presidente.

Pero quiza hay un pequefio error en la mesa: hay una
disposicion de nuestro Reglamento que dice, sefior presi-
dente, que, cuando el Gobierno no contesta a una pregun-
ta escrita, automaticamente podemos pedir su pase a comi-
sion. Es una forma de alguna manera de decir que el Gobier-
no no cumple sus deberes en tiempo y forma, pero es el Re-
glamento de la camara, que le vincula a usted como diputa-
do y a mi también, no es mas que eso, sefior presidente.

De todas formas, yo no he consumido ni consumiré mas
del turno que me corresponda.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Sefior Lacasa, le
voy a decir, yo aqui tengo, y puesto por los letrados, que
una pregunta tiene cinco minutos para ambos turnos. Lo
digo porque es lo que pone aqui.

Tiene la palabra y concluya lo antes posible. Y tampo-
co le voy a decir un minuto; si tiene que necesitar dos mi-
nutos o tres, termine, para que vea que SOMOS generosos
por parte de la mesa.

El seiior diputado LACASA VIDAL: Sefior presidente,
que no hay ningliin problema, que el unico que ha interve-
nido mas tiempo es el consejero, al que le pienso agradecer
que me haya respondido asi porque la pregunta era muy lar-
ga, y, sinceramente, le agradezco que la haya respondido
en esos términos.

Usted, cuando anuncié el Plan de atencion a la depen-
dencia, generd expectativas, igual que ahora se han gene-
rado con el tema de los menores, y es bueno que se gene-
ren expectativas. Logicamente, los sectores afectados y tam-
bién los profesionales quieren ir viendo como esas expec-
tativas se plasman en algo mas que en un documento escri-
to. Y desde el Alto Aragén se ha hecho una recapitulacion,
y yo soy el vehiculo aqui, y una reflexion importante sobre
como eso esta en estos momentos.

Y yendo de abajo arriba, por ordenar un poco las con-
testaciones, en lo que se refiere a la autonomia de los ma-
yores, que es quiza el primer paso que debemos dar, la pre-
ocupacién es que, efectivamente, aunque la comunidad au-
tébnoma no sea la Unica competente en esta materia, pero
también es competente, y lo vemos en la medida en que
cofinancia esos programas, tenemos la preocupacion de
que, con los datos que ustedes nos han dado amablemen-
te —que, por cierto, es una buena ventaja tener esos da-
tos—, en atencién a domicilio estamos en 2,4 en esa provin-
cia (2,33 en Aragon), cuando el Plan gerontoldgico nacio-
nal marcaba para este afio 8, y para la cobertura media en la

Union Europea, que ronda el 12%. Luego, estamos a afios
luz de la Unién Europea y a afios luz del objetivo que el
Plan gerontoldgico nos marcaba. Y, si no cumple el Go-
bierno central, pues muy bien, pero valga esta comision
para decir que, ademas de que no cumple, no se alcanza.
Entre la asistencia, que es otra de las facetas, lo mismo: 2,09
de cada cien mayores, y el Plan gerontoldégico nuevamente
permitia llegar a 12% para disponer de este recurso. Luego,
vemos que el Plan estd muy bien, el gerontoldgico segura-
mente también, los planes suelen ser buenos casi todos
pero la realidad que tenemos es ésta.

En viviendas tuteladas, de acuerdo que no sea la priori-
dad del departamento pero yo le sugiero, como ya lo he su-
gerido en alguna ocasién, que esto es un gobierno, como
cualquiera, y los gobiernos deben actuar globalmente. En-
tonces, yo creo que deberian hablar con el ISVA seriamen-
te para que puedan existir proyectos, sobre todo ahora, que
hay una politica, y yo la alabo, de vivienda méas decidida en
la comunidad auténoma que estamos impulsando para que
de verdad haya mas vivienda protegida y mas actuacion direc-
ta en materia de vivienda de la comunidad auténoma, puedan
existir reservas y puedan existir proyectos especificamente
dirigidos en las zonas mas adecuadas donde se concentra
una poblacidén envejecida, pueda haber unas reservas para
pisos en alquiler o para pisos incluso en venta pero con las
caracteristicas que se necesitan.

Centro de dia. Es un dispositivo esencial el centro de
dia, yo creo que es la forma, junto con la ayuda a domicilio,
de que los mayores no tengan que ir a residencias prema-
turamente, sino que puedan tener la mayor autonomia po-
sible y las familias también. Pero la preocupacion —y habla-
mos de la provincia de Huesca— es que, cuando vamos a
constatar no soélo la gestion —que ya eludo en el debate
porque lo hemos debatido ya y cada uno tiene un punto de
vista sobre el modelo de gestidn, pero, bueno, eso es 16gi-
co—, simplemente los datos cuantitativos, con los datos
que usted me da y con los datos que ya nos dio, centros de
dia o plazas publicas en centros de dia en Huesca, veinte;
en centros privados, ciento cinco. Pero la situacidon que te-
nemos es que son muy pocas plazas, poquisimas plazas, el
nivel de cobertura es 0,27 por cada cien mayores, y eso ya
es ridiculo casi.

Necesitamos un esfuerzo cuantitativo mayor, y, ademas,
hay una denuncia de que en los centros de dia existentes
faltan las plazas especificas, faltan plazas de fisioterapeutas,
de terapeutas ocupacionales, psicélogos, técnicos... o sea,
lo que hace un verdadero centro de dia. Por lo tanto, ahi,
tanto en los publicos como en los privados habria que ele-
var el nivel de exigencia no sé6lo en creacion, sino en los
servicios que presta.

Y termino. Por ultimo, residencias. Yo comparto, y lo he-
mos venido aqui, que no tiene que haber residencias espe-
cificas para enfermos de Alzheimer o de otras demencias,
sino que esos enfermos estén integrados. No decimos lo
contrario, pero, l6gicamente, las atenciones o los cuidados
dentro de una misma residencia de mayores tienen que ser
diferentes por las patologias que presentan estos enfermos
dementes. Tienen que tener unas previsiones y eso no debe
diluirse porque, de alguna forma, eso quiere decir —desde un
punto de vista laboral se entiende perfectamente— que, si
hay un porcentaje equis de personas con esta patologia,
eso supone un porcentaje mas necesariamente de recursos
de gasto corriente y de recursos, sobre todo, de personal
que no deberiamos diluir. Y eso deberia formar parte de la
estrategia del departamento: tener en cuenta el porcentaje,
aun no haciendo discriminacion de Alzheimer, dentro de la
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residencia, pero si saber que eso existe para dotarle del perso-
nal de apoyo necesario para que se atienda adecuadamente.
Creo que por ahi iban las cosas y, para pasar un poco
de las musas a la escena, necesitamos ir acondicionando en
la direccidn que quiza le estoy planteando.
Muchas gracias.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefior
Lacasa.
Para la duplica, tiene la palabra el sefior consejero.

El seiior consejero de Sanidad, Consumo y Bienestar
Social (LARRAZ VILETA): Aun no estando de acuerdo con
las cifras de cobertura de teleasistencia, atencion a domici-
lio, etcétera, lo que tenemos que hacer es trabajar en esa li-
nea. Nosotros no podemos hacer otra cosa que incremen-
tar nuestros presupuestos para que, de la misma forma, los
ayuntamientos y el propio Gobierno central incrementen los
presupuestos que pone aqui. Yo creo que es necesario y asi
lo hemos hecho y mas esfuerzo econdémico que hemos hecho
no podemos hacer, resulta un poquito dificil o complicado.

En cuanto a plazas de centros de dia, del area que usted
me estaba preguntando, sabe perfectamente que esta el
proyecto de un nuevo centro de dia en esa zona, yo creo
que lo conoce. Ademas, le voy a comentar que, cuando se
abrid el centro de dia de la carretera de Graiién, en esa area
se recogieron todas las peticiones que habia y no quedo
nadie en lista de espera, con la apertura de ese centro de dia
no quedd nadie en lista de espera. He pedido, naturalmen-
te, un listado por si ha habido alguna protesta de alguna fa-
miliar respecto al funcionamiento de ese centro, y no ha ha-
bido ninguna tampoco; no sé si verbalmente alguien habra
protestado por algo pero, desde luego, no hay ningun tipo
de respuesta.

Y, por ultimo, en plazas de residencia lo mismo. Tenemos
en construccion mil doscientas plazas en toda la comunidad
autonoma, y, en proyecto, alrededor de seiscientas plazas
mas. Iremos abriéndolas poquito a poco, estan todas en
construccidon y en planes plurianuales.

Seria a lo mejor conveniente que dentro de un tiempo les
explicara como van, con respecto al Plan de la dependencia que
hemos presentado, en construccién o en apertura los diferen-
tes tipos de trabajos que estamos haciendo en toda el area de
dependencia, asi tendrian ustedes puntual informacion.

Nada mas. Gracias.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefior
consejero.

Vamos a suspender la sesién durante dos minutos para
despedir al consejero.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Se reanuda la
sesion.

Proposicion no de ley numero 36/01 sobre formacion
profesional en Geriatria y Gerontologia, presentada por el
Grupo Parlamentario Popular.

Tiene la palabra su portavoz.

Proposicion no de ley nim. 36/01, sobre
formacion profesional en Geriatria y
Gerontologia.

La sefiora diputada ALQUEZAR BUIL: Sefiorias.

Traemos a esta comision de Sanidad y Asuntos Socia-
les una proposicion no de ley que, realmente, parece una
continuacion de la pregunta anterior, lo que demuestra que

es un tema que nos preocupa a todos los grupos, como es
la atencion a las personas mayores y dependientes.

Un reciente estudio elaborado por la Organizacién de
Naciones Unidas alerta sobre el envejecimiento generaliza-
do de la poblacion mundial y asegura que, en el afio 2050,
Espaiia sera el pais mas viejo del planeta. Los expertos se
muestran preocupados por los datos de este estudio y pro-
nostican que, en 2050, la expectativa de vida en los paises
desarrollados sera de ochenta y cinco afios. Sobre todo,
preocupa el aumento del indice de dependencia demografi-
cay que, segun la Oficina Europea de Estadistica, lo peor
esta todavia por llegar. Se cree que, de aqui a 2050, el indi-
ce de dependencia se duplicara, pasando de poco mas del
27% en 2000 al 53% en 2050, y, seglin este estudio, Espafia
parte de un nivel mas alto que la media europea.

Realmente, todos sabemos, porque también se han he-
cho estudios de poblacidn a nivel nacional y a nivel auto-
nomico, y hemos tomado conciencia de ello, que Aragén es
una de las comunidades mas envejecidas de nuestro pais.
Actualmente, el 26,7% de los aragoneses tiene mas de sesen-
ta aflos. Este envejecimiento demografico experimentado en la
poblacidn hace que los recursos sociales deban de fundamen-
tarse mas activamente en la gestion y en la profesionalizacion
de las personas que atienden a nuestros mayores. No es nada
nuevo para nosotros saber que la demanda de plazas de re-
sidencias, centros de dia y centros de asistidos —y la aca-
ba de confirmar hace un momento el consejero— va en au-
mento y también la demanda de ayuda a domicilio es una
necesidad que crece dia a dia, por lo que desde el Grupo
Popular creemos que la atencidon de estas personas depen-
dientes en mayor o menor grado exige contar con profesio-
nales y personal de atencion directa que tenga una amplia
y acreditada formacion en geriatria y gerontologia.

El Estatuto de Autonomia de Aragdn reconoce en su
articulo 35.1.19. la competencia exclusiva de la comunidad
auténoma en materia de asistencia y bienestar social. Y exis-
te en nuestra comunidad el Decreto 111/92, por el que se re-
gulan las condiciones minimas que han de reunir los servi-
cios y establecimientos sociales especializados, en el que
claramente queda recogido el personal necesario en esos
centros sociales para la atencion a las personas. Sabemos
cuantas personas necesitamos segun los usuarios que te-
nemos que atender pero no hay unos criterios unificados a
la hora de contratar el personal para esos centros, no hay
unas normas establecidas que marquen la formacién y el
perfil a exigir.

La propia Sociedad Espafiola de Gerontologia y Geriatria
estd demandando una buena formacién. Dice en diferentes
informes que considera indispensable que se aporten una
serie de medidas en las que se concrete con claridad los cri-
terios a seguir en esas contrataciones.

Nosotros coincidimos con esta opinidn especializada y
es lo que proponemos que se apruebe en esta proposicion
no de ley. Creemos que los profesionales de residencias y
centros sociales deben poseer unos conocimientos y un
perfil especificos para el desarrollo de programas de inter-
vencidn convenientes a cada patologia. Asimismo, el perso-
nal cuidador de los diferentes centros sociales del Servicio
de ayuda a domicilio y teleasistencia debe recibir una for-
macion suficiente para ofrecer una atencion individualizada
de calidad. No olvidemos que tanto los auxiliares de hogar
en la ayuda a domicilio como las personas que atienden la
teleasistencia son pilares imprescindibles para la atencion de
las personas mayores en su propio domicilio. Ademas, es lo
que ellos mismos estan demandando, desean estar en su casa
mientras puedan pero atendidos por personas preparadas.
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Creemos que deben ser personas con la suficiente forma-
cidén en aspectos como biopsicosociales de la vejez, técni-
cas de comunicacidn, escucha activa, relacion de ayuda,
etcétera.

En cuanto a los directores y gestores de centros socia-
les, pensamos que no pueden ser menos gestores, sino que
deben tener un perfil y una formacion suficiente tanto de con-
tenido gerontoldgico como de técnicas de gestion y recursos
humanos para garantizar la competencia de su trabajo.

Porque creemos que la atencion a las personas mayores
y dependientes debe ser una de nuestras prioridades, pero
una atencidon de calidad, una atencidn llevada a cabo por
personas especializadas y formadas para ese fin, es por lo
que pedimos al resto de los grupos politicos su voto favo-
rable a esta proposicidon no de ley.

Muchas gracias.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Gracias.
Tiene la palabra el portavoz de Izquierda Unida, sefior
Lacasa.

El seiior diputado LACASA VIDAL: Muchas gracias,
presidente.

Para decir con toda brevedad que, efectivamente, nos
parece una proposicion no de ley muy pertinente porque la
formacion en este ambito es necesaria, y, ademas, lo hemos
visto en los debates anteriores.

Probablemente, en los recursos privados y en los recur-
sos concertados existe un problema de bajo nivel de forma-
cidon. Mientras que en lo publico, desde luego, esta asegu-
rado porque existen programas de formacion y hay institu-
tos que se ocupan de ello, I6gicamente, en los sistemas pri-
vados y concertados no es tan claro. Y, por lo tanto, que la
comunidad auténoma dicte una norma que obligue a que
existan unos procesos de formacion y que se adecuen unas
categorias profesionales y haya, por lo menos, una cierta
homogeneizacion en esa calidad del servicio en todos los
dispositivos al cuidado de los mayores nos parece una
cuestion necesaria porque, si no, estamos dando a luz, de
alguna manera, a un sistema injusto en el cual hay zonas del
sistema que trabajan con arreglo a unos parametros de ca-
lidad y otras zonas que pueden estar navegando por otras
situaciones.

Por lo tanto, creo que es una buena iniciativa y que de
lo que se trata es de sacarla adelante y de cumplirla.

Muchas gracias.

El seiior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefior
Lacasa.

Tiene la palabra la portavoz del Grupo Parlamentario
Chunta Aragonesista, sefiora Echeverria.

La sefiora diputada ECHEVERRIA GOROSPE: Gracias,
sefior presidente. Sefiorias.

Esta iniciativa expuesta por la portavoz del Grupo Popu-
lar esta basada en las recomendaciones de la Sociedad Es-
pafiola de Geriatria y Gerontologia con respecto a la necesa-
ria intervencion profesional en situaciones de dependencia.

Seglin esta recomendaciones, parece que el desarrollo
tanto de la geriatria como de la gerontologia evidencian que
para ofrecer una atencidén de calidad desde el punto de vis-
ta sociosanitario se hace precisa una formacion especifica
porque la aplicacion de determinados programas de inter-
vencion dependiendo de diferentes patologias exige dispo-
ner de conocimientos cientificos y, sobre todo, de conoci-
mientos técnicos suficientes.

Si ponemos como ejemplo la prestacion directa del ser-
vicio de ayuda a domicilio, vemos que este servicio se rea-
liza habitualmente por auxiliares de atencion domiciliaria,
que es una profesion sin reconocimiento académico, no tie-
ne reconocimiento académico claro, que reciben formacion
muy diversificada en algunos casos y con desigual calidad
en otros, cuando la ayuda a domicilio, en principio, deberia
ser un servicio polivalente para cubrir todas las necesidades
que demandan las personas que lo utilizan. Y, en este senti-
do, esas personas que realizan el servicio deberian contar con
preparacion tanto humana como profesional suficiente.

Lo mismo podemos decir de los cuidadores de centros
de dia, de residencias, y también de los directores y gesto-
res de centro, que deberian contar también con esa forma-
cion para desarrollar la labor de una forma mas competente
y de una manera mas eficaz.

Nos parece bien que se dicte esa norma para establecer
un curriculum adecuado para cada categoria profesional y
también que se recoja en la iniciativa la conveniencia de una
formacion permanente.

Nada mas. Muchas gracias.

El seiior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefiora
Echeverria.

Tiene la palabra la portavoz del Grupo Parlamentario del
Partido Aragonés sefiora Costa.

La sefiora diputada COSTA VILLAMAYOR: Gracias, se-
flor presidente. Sefiorias.

La atencion a la dependencia en Aragon del Plan estra-
tégico 2001-2006 contempla la creacion de un sistema de
acreditacion de centros y servicios socionanitarios, aparta-
do 5.5. Su objetivo es alcanzar unos niveles de calidad méas
elevados en la prestacion de la atencion a las personas de-
pendientes. La puesta en marcha de este Plan, la atencion
a la dependencia en Aragoén, exige un nuevo planteamien-
to de las necesidades del personal y de sus perfiles profe-
sionales. Por lo tanto, desde el PAR vamos a votar afirma-
tivamente esta proposicion no de ley.

Miren, aqui tengo yo una carta del mismo consejero, la
habran recibido ustedes, donde dice: «Es momento...». {No
les escribe? Pues malo, porque son cartas interesantes. En
ésta dice: «Es momento de analizar los problemas de fondo
que afectan a las profesiones sanitarias. Los desajustes en-
tre formacidén y empleo, el desajuste entre categorias, los
desequilibrios por grupos de edad, entre otros...», probable-
mente, el bosque no ha dejado ver los arboles, y nos invita
a una conferencia que dara la profesora Beatriz Gonzélez,
que disertara sobre la politica en las profesiones sanitarias.

Luego, esta sobre la mesa y me parece una oportuna
proposicion no de ley, que, desde luego, apoyamos.

Muchas gracias.

El seiior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefiora
Costa.

Tiene la palabra la portavoz del Grupo Parlamentario So-
cialista sefiora Mihi.

La seiiora diputada MIHI TENEDOR: Gracias, sefior
presidente.

Ante la proposicidon no de ley, presentada por el Parti-
do Popular, sobre formacién profesional en Geriatria y Ge-
rontologia, el Grupo Socialista en esta camara quiere efec-
tuar las siguientes precisiones.

El Plan estratégico de atencion a la dependencia en
Aragdn 2001-2006, con el objetivo de mejorar los niveles de
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calidad en la prestacion de la atencidn a las personas depen-
dientes, contempla entre otras medidas la creacidon de un sis-
tema de acreditacion de centros y servicios sociosanitarios
y su puesta en accion exige un nuevo planteamiento en ne-
cesidades y perfiles profesionales del personal destinado a
este cometido.

Asimismo, el Departamento de Sanidad, Consumo y
Bienestar Social define de manera concreta, estricta y singu-
larizada los perfiles y exigencias profesionales y laborales
para las convocatorias de los puestos de trabajo corres-
pondientes a los directores de centros, residencias o cen-
tros de dia, exigiendo a los cuidadores la titulacion de auxi-
liar sanitario de Formacion Profesional, primer grado.

Entendiendo como formacion el desarrollo y puesta en
practica de todas aquellas acciones o actividades dirigidas
a aumentar los conocimientos y capacidades profesionales
del personal, y siendo conscientes de que, sin la formacion
adecuada del conjunto de las personas que intervienen en
la atencion sociosanitaria, el servicio prestado no sera de
calidad, el departamento, durante los cursos 1998, 1999 y
2000, organizo6 cursos de directores y gestores de residen-
cias geriatricas, en los que participaron ciento veinte de los
mismos. Es obvio, pues, que desde el departamento se
apuesta decididamente por la formacidn y hay voluntad de
impartirla de forma continuada.

La proposicion no de ley del Partido Popular tiene dos
partes.

En una se hace referencia a la formacidn, a la convenien-
cia de la misma y a la necesidad de impartirla permanente-
mente. Y sobre estos conceptos, aunque en la primera par-
te de esta intervencidn ya lo hemos sefialado, asi como en
realizacion y aplicacidon por el departamento, no nos impor-
ta a los socialistas insistir respecto a la importancia y reite-
rarla, aceptando, por tanto, la proposiciéon no de ley si, real-
mente, el propdsito del Partido Popular al formularla es éste
y no otro.

Pero hay otra parte de la proposiciéon que entendemos
hace referencia ahora, en este momento, a la exigencia de
titulaciones especificas para el desempefio de las funciones
que tienen que ver con la atencion sociosanitaria, que en-
tenderiamos como contraproducente, innecesaria y cuya
aplicacion, no probablemente, sino con toda seguridad,
conduciria a objetivos contrarios a los deseados.

Conviene dejar claro, y asi expresamente lo hacemos,
para que no se malinterpreten nuestras palabras y nuestras
intervenciones que los socialistas no estamos en ningun
caso en contra de las titulaciones que puedan requerirse
para el ejercicio de cualquier actividad, y asi lo sefialamos
expresamente aqui. Pero no podemos cerrar los ojos a los
problemas que se nos presentarian si exigiésemos desde
este momento o con caracter retroactivo la posesion de las
titulaciones especificas de las categorias profesionales que
desempeiian las personas que realizan su actividad en la
atencion a la dependencia.

Si al conjunto de los cuidadores que desempefian su ac-
tividad actualmente con resultados satisfactorios para los
usuarios se les exigiese presentar su titulo de auxiliar sanita-
rio de FP1 para desempefiar sus funciones, pensamos que no
todos podrian hacerlo, y esto supondria de facto el cese o la
minoracion de los recursos humanos y, por tanto, de las pres-
taciones en no pocas residencias municipales, sociales, mer-
cantiles, etcétera. Ademas, puede asegurarse que no existe
personal suficiente con titulacion que permita cubrir la deman-
da de atencidon domiciliaria en todo el territorio de Aragon.

Sin la intencidn de establecer contradicciones —no lo
decimos para todos los campos y materias, sino en el tema

que nos ocupa y de forma complementaria—, queremos se-
fialar que la no posesion de la titulacion no incapacita para
el ejercicio de determinadas actividades en las que la expe-
riencia, la dedicacién y la formacidén adecuada pueden su-
plir la ausencia de titulaciones capacitantes, partiendo de la
base de que no exigir titulacion no presupone renunciar a
que las personas estén adecuadamente formadas y a que lo
prioritario es prestar el servicio con la mejor calidad posible.
Entendemos resultaria peligroso contraponer la titulacion
frente a la formacion cuando consideramos ambas necesa-
rias, complementarias y en ningln caso excluyentes.

No compartiriamos en este momento la referida exigen-
cia de titulacion ya que, entre otras razones expuestas o no,
al no existir actualmente personas con la titulacion requeri-
da en determinadas partes de nuestro territorio, quedaria el
servicio por prestar, y no pensamos que esto sea intencion
ni de los proponentes ni del departamento, ni lo es, desde
luego, nuestra.

Muchas gracias, sefior presidente.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefiora
Mihi.

La portavoz del Grupo Parlamentario Popular ;quiere
cambiar o0...?

La sefiora diputada ALQUEZAR BUIL: No, no, la pro-
posicion no de ley es ésta y queremos que se quede como
esta.

No hemos pedido en ningin momento ni titulaciones
nuevas ni que esta norma entre con efecto retroactivo, sino
simplemente que haya una formacion continuada del perso-
nal que esta trabajando y de los que pueden entrar a traba-
jar, porque, ademas, va a ser un tema en el que pienso que
hay bastante trabajo para hacer, y simplemente eso.

Queremos que la proposicion se quede tal como esta,
yo creo que se entiende perfectamente.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): De acuerdo. Mu-
chas gracias, sefiora Alquézar.

Lo sometemos, pues, en este caso a votacion.

(Votos a favor de la proposicion no de ley? Por unani-
midad.

Explicacion de voto.

Tiene la palabra la portavoz del Grupo Socialista.

La sefiora diputada MIHI TENEDOR: Solamente agra-
decer la aclaracion de la portavoz popular.
Nada méas que eso. Gracias.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Pasamos a la pro-
posicién no de ley...
jAh!, perdon.

La sefiora diputada ALQUEZAR BUIL: Yo simplemente
quiero —como vamos muy pillados de tiempo, no me quiero
extender— agradecer la colaboracién de los demas grupos
y el que hayan votado a favor de esta proposicion no de
ley.

Gracias.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Pasamos a la pro-
posiciéon no de ley nimero 74/01, sobre el servicio de pedia-
tria en el area de Valderrobres, Calaceite y Alcafiiz, presen-
tada por el Grupo Parlamentario del Partido Aragonés.

Tiene la palabra la sefiora Costa.
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Proposicion no de ley nam. 74/01, sobre
el servicio de pediatria en el area de
Valderrobres, Calaceite y Alcaiiiz.

La sefiora diputada COSTA VILLAMAYOR: Gracias, se-
flor presidente.

Sefiorias, no voy a ser demasiado breve. Lo digo porque
he sido muy breve en mis otras intervenciones, es muy tar-
de, y el sefior Contin que no se levante a verme las hojas
que me quedan porque tengo cuatro. [Risas.] Habia que po-
ner un poco de sentido del humor para relajarnos y aguantar
a estas horas.

Vamos a ver, sefiorias, el problema de pediatria para mi
es un problema grave en todo Aragén, independientemen-
te del tema que aqui vamos a tratar. El problema fue tratado
ya con unas proposiciones no de ley aqui, que si en el Alto
Gallego, que si en Grafién, etcétera, etcétera. Es un tema que
esta alli pendiente y que se va a repetir a lo largo de esta le-
gislatura, continuamente con distintas proposiciones de dis-
tintas comarcas, porque no esta resuelto. Y, entrando aqui,
en estas Cortes, con un diputado del Partido Popular, me
decia: «ciertamente, esto es cuestion de dinero». Y yo lo
creo: esto es cuestion de dinero.

Antes de empezar mi intervencidn concreta, yo digo que,
si es cuestion de dinero, por favor, que el Insalud lo invierta
antes de las transferencias porque, si no, después le va a
quedar al Gobierno de Aragén un problema sanitario pen-
diente muy serio y muy fuerte. Y, cuanto mas cerca tengamos
la sanidad, y con légica, mas reclaman los servicios, como ha
pasado con Educacion, que pasamos de setecientos mil... de
setecientos... de setecientos mil millones... ahora estamos...
de setecientos millones, ahora estamos en... setecientos mil
millones... de setenta mil, perdonadme, es que es ya la hora
de... de setenta mil millones, ahora estamos en ciento un mil
millones, ;eh? treinta mil millones més desde que hemos...
Este es un problema muy serio en sanidad que dejo sobre
la mesa, y que en pediatria nos va a ocurrir.

Y ahora voy a entrar en el tema de la proposicidon no de
ley.

A una justa reivindicacion sanitaria de la comarca de
Matarrafia sobre el servicio de pediatria responde la gerencia
del area cuarta de salud con un planteamiento de reconversion
de una de las dos plazas de pediatria del centro de salud de
Alcaiiiz, reconversion amparada por la resolucion de 23 de ju-
lio de 1998 de la presidencia ejecutiva del Insalud. Esta
reconversion hipotecara la pediatria en Alcafiiz y no solucio-
nard la pediatria de comarcas turolenses.

Por otra parte, la pediatria llevada a cabo desde el enfo-
que de la gerencia de area no esta solucionando lo que mas
angustia a las madres, que es la enfermedad del nifio en el
dia a dia, ya que el pediatra pasara, tallara, explorara al nifio
el dia citado para la realizacion del programa del nifio sano, no
cuando la madre lo demande. Entonces, ;qué ocurre? Va al mé-
dico de cabecera —lo hemos visto mil veces—, no se queda
conforme y acaba en urgencias o en el médico privado.

Yo aqui, perdonenme, tengo una reflexién que hacer. He
leido, al analizar la resolucion de 23 de julio de 1998 de la
presidencia de Instituto Nacional de Salud que crea la figu-
ra del pediatra de area en atencion primaria y ordena sus
funciones, un punto que dice: «Sera responsable de la his-
toria clinica del paciente, junto con el médico general del
nifio, y continuaréd prestando la atencién sanitaria urgente
tanto ambulatoria como domiciliaria». Y yo entiendo el am-
bulatorio del Insalud como lo dice el Diccionario de la Real
Academia, que dice: «Dicese de las diferentes formas de
enfermedad o tratamiento que no obligan a estar en camay.

Y, entonces, yo aqui digo: pues hagase la atencion médica
ambulatoria y domiciliaria desde el pediatra y no nos limite-
mos solamente a la programada, que nos esta dando autén-
ticos conflictos en todo Aragon.

En el caso concreto que nos ocupa, la estructura basa-
da en que el pediatra que, después de pasar consulta de de-
manda los martes, miércoles y jueves hasta las once y me-
dia en Alcafiiz (setecientos sesenta y dos nifios), se despla-
za dos dias a Valderrobres (doscientos noventa y siete) y un
dia a Calaceite (quinientos treinta y tres) para atender sola-
mente la consulta programada de ésas dos localidades hipo-
teca la posibilidad, de verdad, de avanzar en la futura asis-
tencia pediatrica de las tres poblaciones, circunstancia que
al Partido Popular, de verdad, no le debe preocupar, a la vis-
ta de la decision que se ha tomado, ya que sera la coalicion
PAR-PSOE la que asumira las transferencias de Sanidad, y
ahi estara como quede la provincia de Teruel.

Las cifras recomendadas por el Insalud (mil quinientos
nifios por pediatra; Gobierno de Aragoén: mil doscientos cin-
cuenta como nimero dptimo) se alcanzan muy pocas veces.
Seglin la memoria del Insalud de 1999, la media de Aragén
estd en ochocientos setenta y uno, y, sin embargo, con los
nimeros que yo he dado anteriormente, en esta parte de
Teruel se pretende que vea al doble de nifios que la media
de Aragon.

Como era de esperar, ademas, estan dando a luz perso-
nas de habla no hispana que traen a otros hijos de sus pai-
ses. La comunicacion, segin sus paises de origen, es difi-
cil, con el agravante de que, en la mayoria de los casos, so-
lamente los hombres hablan el idioma castellano, lo que su-
pone un aumento considerable en el tiempo de asistencia.
Como media, fijense, hay dos partos al mes de residentes en
Alcaiiiz de estas caracteristicas, y el nimero de hijos ronda
de tres a cuatro.

Esta maniobra de reconversién (el tener un pediatra
unas horas en un centro, luego en otro, con horarios ajus-
tados, unos pediatras asisten la demanda, otros no) aumen-
ta los desequilibrios asistenciales, poniendo en entredicho
la sanidad publica y dejando en muy malas condiciones la
pediatria y sus recursos en Teruel ante las transferencias.

Por todas las alegaciones anteriormente dichas, yo he
planteado la proposicidon no de ley de crear ese pediatra de
area.

Muchas gracias.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefiora
Costa.

Tiene la palabra el portavoz de Izquierda Unida, sefior
Lacasa.

El seiior diputado LACASA VIDAL: Muchas gracias,
sefior presidente.

Sefiora Costa.

Yo le plantearia al sefior Queralt, por ayudarle —porque
yo creo que el sefior Queralt querra luego resolver el pro-
blema, pero nos va decir que los recursos son limitados y
que el Insalud tiene algunos problemas de tesoreria—... Yo
creo que podemos hacer una cosa muy sencilla, y es que el
otro dia aprobaron ustedes en las Cortes dar cien mil pese-
tas a partir del tercer hijo por el tema de la familia numero-
sas. Yo diria: recojamos las cien mil pesetas que vamos a
dar —yo estimo que pueden ser cien millones de pesetas,
pongamos ése ejemplo—, repartdmoslo en quince nuevos
pediatras que contratamos en la Comunidad Auténoma de
Aragén y ya tenemos cubiertas las necesidades de pedia-
tria facilmente.
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(Qué es lo que quiero decir con esta pequeiia ironia? Es
aqui donde de verdad se hace politica demografica. Desde
nuestro punto de vista, nuestro grupo parlamentario esta
convencido de que esto si es politica demografica, de ver-
dad, ;eh?, de la buena, de la fetén. Porque lo de las cien mil
pesetas u otras cosillas, que si desgravamos dos duros por
aqui, desgravamos dos duros por alla, sinceramente, en
nuestra opinion, no es la solucidn al tema. Y, efectivamen-
te, esos recursos u otros derivados si deben ir a este tipo
de cuestiones porque, efectivamente, cuando una mujer deci-
de dar a luz, y tiene la expectativa de la atencidn pediatrica y
una pareja lo decide, y la mujer da a luz, la atencidn pediatrica
es uno de los elementos, junto con otros muchos, que tie-
ne que tener en consideracion. Luego, ubiquemos en las
cabeceras de comarca, en esos centros de salud comarcales,
los servicios necesarios. En eso estoy completamente de
acuerdo.

Y, por lo tanto, me parece que eso es hacer politica de
verdad, politica de la seria. Desde luego, el momento es in-
teresante porque es previo al debate de las transferencias,
ya lo hicimos en una proposicion nuestra parecida pero, se-
guramente, hay muchos mas problemas de estas caracteris-
ticas. Y yo creo que el tema es claro, que hay que apoyar
esta proposicion no de ley pero, sobre todo, hay que dar
esa pincelada de que éste es un problema global y es un
problema que, desde luego, afecta a la calidad del servicio
publico, y dirigido muy fundamentalmente a las mujeres, a
las madres y a las familias en general, pero, desde luego,
que va a ayudar mucho a esas decisiones libres que tienen
que tomar las parejas en torno a su descendencia. Y yo creo
que ésta si que seria una medida muy positiva que iria muy
en la linea de lo que el debate de las Cortes ha planteado en
tema demografico.

Muchas gracias.

El seiior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefior
Lacasa.

Tiene la palabra la portavoz de Chunta Aragonesista,
sefiora Echeverria.

La sefiora diputada ECHEVERRIA GOROSPE: Gracias,
sefior presidente. Sefiorias.

La verdad es que yo pensaba abstenerme con esta ini-
ciativa, sobre todo por falta de rigor intelectual total. Fran-
camente, al leerla, en la exposicion de motivos no se entien-
de nada, es farragosa totalmente, hay que leerla varias ve-
ces y no te enteras.

Se habla en la exposicion de motivos de una reivindica-
cion de la comarca del Matarrafia, que no se sabe muy bien
de qué, luego te enteras, evidentemente, porque la portavoz
lo ha explicado, pero a priori no se sabe muy bien cual es la
reivindicacion de la comarca del Matarrafia. Luego habla,
ademas, de Hijar, que no es Matarrafia, que es Bajo Martin.
Dice que la estructura basada en que el pediatra va dos dias
a Valderrobres, no sé qué... tampoco se sabe a qué estruc-
tura se refiere. Posteriormente habla de que al Partido Popu-
lar no le preocupa ya que... En fin, que ustedes tengan los
rifirrafes pero me parece impresentable que figure en una
exposicion de motivos. Posteriormente dice que es la coali-
cion PSOE-PAR la que va asumir las transferencias, cuan-
do yo creo que quien asume las transferencias, por supues-
to, es el Gobierno de Aragén y no ninguna coalicion.

La iniciativa sigue diciendo que estan dando a luz perso-
nas de habla no hispana y que posteriormente traen a sus hi-
jos de sus paises después de dar a luz; solamente hablan cas-
tellano los hombres y, entonces, la comunicacion es dificil

porque solamente hablan castellano los hombres, por el nu-
mero de hijos que tienen...

En fin, la verdad, sefiora Costa, yo creo que usted no ha
redactado esta iniciativa, porque la conozco, sé que es una
mujer inteligente, y, desde luego, la redaccién de la iniciati-
va atenta contra la inteligencia.

Loégicamente, como la exposicion de motivos no aclara
nada, una tiene sus recursos y se entera. Por lo visto, se
quiere amortizar una plaza porque dicen que hacen falta en-
tre mil doscientas y mil quinientas cartillas y s6lo constan
ochocientas. Pero, por lo visto, esa cifra no se cifie a la reali-
dad, por lo que habria que revisar el censo de poblacion in-
fantil tomando como base los colegios. Ademas, tampoco se
dieron cuenta de las visitas realizadas por los médicos de
familia, que en bien pocos casos mandan muchos de ellos
al pediatra, cuando lo deberian hacer habitualmente.

Y si que nos oponemos, evidentemente, a la amortiza-
cion de esa plaza, que la creemos necesaria y mas en una
vispera de transferencia.

Nada mas. Muchas gracias.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefiora
Echeverria.

Tiene la palabra la portavoz del Grupo Parlamentario So-
cialista sefiora Pons.

La sefiora diputada PONS SERENA: Gracias, sefior pre-
sidente.

Efectivamente, se pone sobre la mesa, y muy acertada-
mente pienso yo, por parte del grupo del PAR una iniciati-
va relacionada con el sistema de atencidon de pediatria.

Entiendo yo que aqui subyacen dos aspectos: uno que
tiene que ver con ese recorte econdmico antes de realizar las
transferencias que por todos los medios y en todos los am-
bitos de la sanidad parece que quiere implantar el Partido
Popular; y otro en cuanto a las tareas o funciones que muy
bien delimita aqui la portavoz del Partido Aragonés en rela-
cidn con las funciones y diferenciacion que la propia reso-
lucion que cred la figura del pediatra de area tiene en cuan-
to a las funciones.

Yo comparto con el portavoz de Izquierda Unida que,
efectivamente, en las zonas rurales es donde hay que hacer
politicas de demografia pero no comparto con usted que li-
beremos de la obligacion, de la responsabilidad que en es-
tos momentos estd en manos de Insalud. Insalud es quien
tiene que resolver puntualmente estas dificultades que exis-
ten en la sanidad aragonesa.

No voy a volver a repetir las cifras que justifican esta
solicitud por parte del PAR, cifras de los nifios en esa co-
marca de Teruel.

También tengo que decir que, muy habilmente, el Parti-
do Aragonés ha incluido Hijar no sé si porque el alcalde es
del PP, pero se lo dejaban fuera de esa zona de influencia de
asistencia pediatrica.

Quiero aqui hacer una reflexién en cuanto a los cometi-
dos que diferencian la figura de pediatra de area y pediatra
de zona, como —vuelvo a repetir— muy bien ha reflejado
en su iniciativa la portavoz del PAR. No tienen nada que
ver, 0 poco que ver, las funciones que tiene la figura de pe-
diatra de area con las funciones que tiene el pediatra de
zona. El pediatra de area es responsable sanitario en el desa-
rrollo del programa del nifio sano. Y eso ;qué quiere decir?
Pues que hace una valoracion del correcto desarrollo sanita-
rio del nifio, detectando aquellas posibles disfunciones que
pueda tener, pero no esta dentro de sus obligaciones, y en
la resolucidn esta asi reflejado, en cuanto a la consulta de
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demanda, que, cuando un nifio, en un momento puntual, en
un dia puntual, tiene fiebre, y no saben lo que tiene, se lle-
va a la consulta... Eso no es obligacion del pediatra de area,
y, en estos momentos, alli donde ya esta prestando servicios
el pediatra de area, gracias a esa buena voluntad de los pro-
fesionales, no estan haciendo esa diferenciacion, pero tam-
bién puede ser que, en un momento puntual, los profesiona-
les se cifian a los cometidos que tienen reglamentariamente
y no hagan esas consultas de demanda, que, como digo,
muy habilmente ha incluido en esta proposicion no de ley
la portavoz del PAR.

Por todos esos motivos, porque existe un nimero de ni-
fios suficiente como para crear esa nueva plaza de pediatra
de area en esta comarca, y porque, desde luego, no estamos
de acuerdo y no compartimos ese recorte presupuestario a
que Insalud quiere someter a la comunidad auténoma antes
de hacernos las transferencias, apoyaremos esta iniciativa
del grupo del PAR.

Gracias, sefior presidente.

El seiior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefiora
Pons.

Tiene la palabra el portavoz del Grupo Parlamentario Po-
pular sefior Queralt.

El sefior diputado QUERALT SOLARI: Gracias, sefior
presidente.

Vemos desde nuestro grupo que siguen insistiendo con
los pediatras y se siguen olvidando de las matronas, pero
en fin...

Sefiorias, desde nuestro punto de vista, entendemos
que cualquier iniciativa que se presente en estas Cortes, no
importa por qué grupo, e independientemente de que com-
partamos o no la filosofia, debe ser siempre tenida en con-
sideracion.

Pero, sefiora portavoz del Partido Aragonés, pensamos
también que las formas son fundamentales, son fundamen-
tales, y, en este sentido, vamos un poco a reiterar lo que ha
dicho la portavoz de Chunta Aragonesista. Y nos duele, y
nos duele sobremanera, leer en su exposicion de motivos
algunas frases, y muchas cargadas, a nuestro juicio, con
una dosis de mala fe clara, con mucha demagogia, y pensa-
mos que son totalmente innecesarias, de verdad.

El primer parrafo, por ejemplo, empieza: «A una justa
reivindicacion [...] responde [...] con un planteamiento de
reconversion...», con un falso victimismo que no viene a
cuento.

Leemos el segundo parrafo: «Teniendo en cuenta que
las transferencias de sanidad estan cercanas, sélo puedo
entenderse [...] como una amortizacion...». Es que estan pen-
sando que sélo se quiere amortizar para hacer las transfe-
rencias a la baja. Pensamos que no es asi y son ustedes in-
justos.

Ya no digamos del tercer parrafo, éste no tiene desper-
dicio: asegura que al Partido Popular no le preocupan las
carencias, «ya que es la coalicion PSOE-PAR la que asu-
miré las transferencias en sanidad y olvidara rapidamente
como esta dejando la provincia de Teruel», la sefiora Costa
dixit.

Insistimos en que es pura demagogia indigna de usted.
Pensamos en este caso que es el tipico refran de que se cree
el ladrén que todos son de su condicién. Y ya nos centra-
mos en lo que es la propia proposicion no de ley.

Queremos afiadir lo siguiente. El pediatra de area viene a
paliar un defecto existente en algunas zonas basicas de sa-
lud que no cuentan en su plantilla como un médico pediatra,

al no existir, y esto que quede claro, una poblacion suficien-
te que justifique la creacion de la plaza. La poblacién que
viene marcada por el Real Decreto 1575/1993, hecho —y ya
lo dijimos otra vez— por otro gobierno y de otro color, de
libre eleccion de médico pediatra, establece como nimero
optimo, en funcion de las caracteristicas de la zona de sa-
lud, accesibilidad demografia, etcétera, etcétera, entre mil
doscientos cincuenta y mil quinientos nifios.

Las zonas de salud de Valderrobres y Calaceite tienen en
el momento actual quinientos treinta y tres y doscientos
noventa y siete nifios, respectivamente. Se desprende que
estas cifras por si solas no alcanzan las establecidas en el
decreto antes mencionado, por lo que no procede la crea-
cion de una plaza de pediatra de zona convencional. Preci-
samente es en estos casos, en concordancia con la resolu-
cion de 23 de julio de 1998, cuando se establece la figura de
pediatra de area, mediante la cual, uniendo varias zonas de
salud, se puede alcanzar un numero de nifios suficientes y
poder asi dar este tipo de asistencia en estas zonas.

Las funciones del pediatra de area estan claramente es-
tipuladas. Yo creo que la sefiora Pons no ha leido bien el
decreto Dice: «El pediatra de area prestara asistencia médi-
ca ambulatoria y domiciliaria programaday... [La diputada
Sra. Pons Serena, sin micréfono, pronuncia unas palabras
que resultan ininteligibles.| La programada, la programa-
da... No, pero usted simplemente ha estado hablando de las
funciones del programa de salud 2000 del nifio, y pensamos
que son mas de las que usted ha dicho. Incluso en el segun-
do apartado apostilla que la asistencia médica incluira los
servicios infantiles que se marcan en la cartera de servicios
de atencidn primaria. En ningiin momento, desde luego, se
habla de que se va a prestar esa asistencia a la demanda,
cuestion que pensamos que, por otro lado, es ldgica porque
seria imposible atender en dos o tres zonas de salud a la
vez.

También la exposicion de motivos de la resolucién men-
cionada define al pediatra de area como el profesional que
brinda especificamente las prestaciones médicas adecuadas
y puede asesorar al médico general en el cometido de su
funcién cuando tenga que atender a nifios menores de ca-
torce afios. La consulta a demanda la seguira atendiendo el
médico de familia del nifio, el cual podra derivar al pediatra
de area aquellos casos en que necesite la opinion de este
especialista. Pensamos que con lo que ha dicho usted an-
tes, sefiora Costa, esta poniendo un poco en duda la fiabi-
lidad y la profesionalidad de los médicos de familia, de los
médicos de cabecera, que en su formacién —le recuerdo—
han tenido rotacion por los servicios de pediatria.

La reconversion de plazas de pediatra de equipo en pe-
diatras de area esta perfectamente contemplada en esta re-
solucién, y vamos a ver los razonamientos técnicos que han
llevado a este paso, aunque prediquemos en el desierto, por
lo que veo.

Cuando sale la resolucion, la gerencia de atencién prima-
ria del area cuatro reparte el area de Teruel en ocho zonas
de atencion en funcién de la distancia, nimero de nifios y
su conexion con los diversos servicios de pediatria en hos-
pitales de referencia. La zona de salud de Hijar, que usted
asocia con las de Calaceite y Valderrobres, se tiene planifi-
cada para unirla con la de Muniesa y con un cupo en An-
dorra. Esto se piensa porque el nimero de nifios de la zona
de salud de Hijar es bastante mayor que en las otras dos
(setecientos cuatro, concretamente) y la distancia entre los
nucleos de cabecera de Andorra y Muniesa es sensiblemen-
te menor que con Calaceite y Valderrobres. A esto hay que
afiadir que el cupo actual de la zona de salud de Andorra es
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sensiblemente mayor que cualquiera de las dos de Alcaifiiz.
La distancia entre Hijar y Valderrobres y Calaceite es de
ochenta y uno y ochenta y tres kilometros, respectivamen-
te; con Andorra y Muniesa, veintiséis y cuarenta y cuatro.
Por eso pensamos que es mas ldgica la planificacion que ha
hecho la gerencia que la que usted propone en la proposi-
cién no de ley.

La plaza de Hijar, Andorra y Muniesa si esta prevista como
nueva creacion, es decir, aqui no se trata de amortizar y esta-
mos viendo que se va a crear a pesar de las transferencias una
nueva plaza ya que el nimero de nifios en la zona de Andorra
es muy elevado y hace imposible una reconversién de la mis-
ma. Antes al contrario, la nueva plaza de pediatra de area lle-
varia un cupo en Andorra con el fin de que se pudiese elabo-
rar la atencion pediatrica en ese centro de salud.

Las zonas de salud de Valderrobres y Calaceite, por su
ubicacién en el area y por el nimero de nifios, como hemos
dicho, pueden ser atendidas por el pediatra de Alcaiiiz
reconvertido. Esta afirmacion se justifica con un estudio que
se ha realizado. Se demuestra que el pediatra que se va a
hacer cargo es necesario tanto por el numero de nifios (he-
mos dicho ochocientos veinte), muy por debajo de los mil
doscientos cincuenta y mil quinientos, estipulados en el real
decreto, asi como por la prestacion asistencial. En estos
momentos, la media de nifios atendidos es de 12.85 nifios al
dia, por lo que creemos que esta labor puede ser perfecta-
mente realizada por un pediatra de area.

La creacion de pediatras de area —y hablamos un poco
de economia con esto— se esté realizando progresivamen-
te en funcion de las disponibilidades presupuestarias. Es
una situacion similar a la creacion de los equipos de aten-
cion primaria que se han ido haciendo poco a poco a medi-
da que se iba haciendo la reforma sanitaria.

Y luego, por ultimo, resefiar que, si lo que a usted no le
convence es la organizacion normativa actual de la asisten-
cia pediatrica en atencion primaria, pensamos que ésta no
debe particularizarse en una situacion concreta. Si esta or-
denacion cambiase, incluyendo la atenciéon a demanda di-
recta de los nifios por el pediatra de area, habria que modi-
ficar no unicamente esta plaza comentada, sino toda la pla-
nificacion existente en el Insalud transferido.

Muchas gracias.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefior
Queralt.

Vamos a pasar directamente a la votacion de la propo-
sicion no de ley.

;Votos a favor de la proposiciéon no de ley? ;Votos en
contra? Con siete votos en contra y diez a favor, queda apro-
bada la proposicion no de ley.

Explicacion de voto.

Tiene la palabra la sefiora Costa.

La sefiora diputada COSTA VILLAMAYOR: Gracias, se-
flor consejero.

Sefiora Echeverria, yo la escribi, yo asumo esa redaccion
que usted duda que yo hubiera hecho. Antes me ha dicho que
era con un lenguaje jau, el nombre me gusta, mire. Menos mal
que luego, en mi explicacion de voto, usted lo ha entendido.

Respecto a mi mala fe, no es mala fe. Mantengo lo que
alli digo, pero sin mala fe, porque creo que eso va a ocurrir,
y no hay mala fe, hay la sensacidon de una realidad.

Y después, cuando usted dice que no alcanza un pedia-
tra porque solamente Calaceite tiene quinientos treinta y
tres nifios —cierto—, y Valderrobres, doscientos noventa
y siete, pero hay que sumar los setecientos sesenta y dos
que estan viendo en Alcailiz, con lo cual nos plantamos en
mil quinientos noventa y dos nifios... Si, sume usted y es-
tamos en todos los nifios.

Respecto a lo que usted dice de Hijar de que se va a
crear en Hijar... se va a crear pero no estd presupuestado
para este afio, eso fue una promesa del gerente del Insalud
del area cuatro que yo ya conocia, pero no esta resuelto.

Miren, sefiorias, si usted hubiera estado aqui, hubiera
hecho argumentos parecidos a los mios, y yo, alli, muy si-
milares a los suyos [risas], pero la realidad... No, no, y esto
es triste, pero la realidad es que la pediatria sigue sin resol-
verse, como he dicho al empezar, en Aragon, absolutamente
sin resolverse, y es algo que nos tenemos que plantear muy
seriamente hasta donde seamos capaces de ponernos de
acuerdo para que esté solucionado antes de las transferencias.

Nada mas. Muchas gracias.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefiora
Costa.

Tiene la palabra el portavoz del Grupo Parlamentario Po-
pular sefior Queralt.

El sefior diputado QUERALT SOLARI: Sefiora Costa, si
usted estuviera sentada aqui y yo alla, no seria lo mismo. He-
mos demostrado muchas veces desde nuestro grupo que,
ante proposiciones presentadas por el Gobierno, aun ento-
nando nuestro mea culpa, si se consideraban justas, hemos
votado a favor, cosa que no han hecho nunca ustedes.

El sefior presidente (GARCIA LLOP): Gracias, sefior
Queralt.

Lectura y aprobacion, si procede, del
acta de la sesion anterior.

Pasamos a la lectura y aprobacion, si procede, del acta
de la sesion anterior. Queda aprobada por unanimidad.

Gracias y a pasar buenos dias. /Se levanta la sesion a las
catorce horas y diez minutos./
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